ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo administrativo n® 996/2024

| : Objeto

Contratacio de empresa especializada no fornecimento de material elétrico para iluminagdo publica,
objetivando atender as necessidades do Departamento Municipal de lluminagfio Piblica de Timon/MA.

I - Descricio da necessidade da contratagdo

Necessidade de contrata¢do de empresa especializada no fornecimento de material ¢létrico para iluminagao
pablica para garantir a prestacdo dos servicos de manutencdo e modernizagdo do Parque de Iluminagdo
Piiblica.

11 - Problema a ser resolvido sob 2 perspectiva do interesse publico

A aquisicdo de material elétrico para iluminagdo plblica ird promover a manutengao da iluminag@o da
cidade e povoados, auxiliando na seguranga, visto que a qualidade dos servigos de iluminacio piblica tem
um impacto forte na percepedo de seguranga dos cidaddos além de proporcionar bem cstar ¢ conforto visual
noturno para populagio.

Il - Previsfio da contratacio no planc de contratacges anual

Contratagdo pertinente is fungdes administrativas da unidade contratante oriunda de previsiio (X)
propria € em consondncia com o planejamento financeiro ¢ funcional do érgdo )
Contratagdo com fim especifico de programa, projeto ou atividade de escopo proprio que
representa investimento ou aplicagédo de recursos para melhoria de ptblico alvo através das fungdes (
precipuas do ente ou orgdo, com previsdo orgamentdria especifica e em consonancia com o )
planecjamento financeiro ¢ funcional do drgdo

Contratacio de despesa nio rotineira de caréter especifico prevista em plano de contratagio anual

por meio de orcamento proprio e planejamento financeiro ¢ funcional especitico () [
Outro: ( ) |

IV — Requisitos da contrataciio

IV.1 — Requisitos técnicos do objeto

Aquisi¢do de material elétrico para realizar a manutengao do parque de iluminagdo piblica do municipio de
Timon/MA.

1V.2 — Requisitos de qualificagio técnica do objeto

O material elétrico a ser fornecido deverd apresentar qualificagdo de [abricagdo conforme portarias do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO a fim de zelar pela
eficiéncia energética e estabelecer requisitos minimos de desempenho ¢ seguranga.

IV.3 — Requisito de recebimento do objeto

Em evenluais casos em que os produtos tenham marca desconhecida e/ou ndo se conhece a procedéncia do

mesmo, devera ser fornecido amostras dos produtos licitados para que seja analisado a qualidade do mesmo.

Os produtos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de forma a permitir completa seguranga

durante o transporte. Qs produtos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com

as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de

02 (dois) dias. a contar da notificagio da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
_penalidades.

IV.4 — Requisito de execucdo do contrato ou fornecimento

O prazo de entrega do objeto da licitagfio sera de 135 (quinze) dias Oteis apds a apresentagdo da requisigdo
de fornecimento. Em caso de urgéneia, a administragdo deve entrar em acordo com o fornecedor para entrega
do objeto da licitagiic em um prazo menor.




V — Anilise das alternativas técnicas ao objeto (Jevantamento de mercado/modelagem da contratagdo)

A modelagem para o objeto ¢ a aquisigdo direta de material. A quantidade de produtos a serem entregues
sera estabelecida conforme necessidade.

V.3 - Justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solu¢do a contratar

A contratagiio de empresa para o fornecimento de material elétrico, caso algum material a ser fornecido néo
esteja disponivel no mercado outra solugdo compativel com a demanda devera ser providenciada.

%1 — Descricio da solu¢iio como um todo

Contratagio de empresa especializada nofornecimento de material elétrico para iluminagiio pliblica com
qualificagdo de fabricagio de materiais conforme portarias do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO.

VI.1 - Exigéncias de manutengdo ¢ assisténeia téenica

Nio se aplica.

VII — Justificativa para parcelamente da contrataciio

A divisao do objeto ¢ feita em 4 lotes, sendo o parcelamento realizado conforme quantidade de material
necessaria para manter a manutengdo.

VIII - Demonstrativo de resultados

VIIL1 — Economicidade:
Objeto comum de alta competigdo.

VIIL.2 — Aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis:
Nio se aplica.

IX — Providéncias prévias & ecelebracdo do contrato

IX.1 - Fiscalizacdo de contrato:
Deve ser designado fiscal especifico para acompanhamento do contrato como exige o art.127 da Lei
14.133/21.

[X.2 — Capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacio e gestio contratual:
Ndo requer capacitagdo especifica.

X — Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

Nio requer contratacdes. ou nio existem contratagoes.

X1 — Impacios ambientais e respectivas medidas mitigadoras

X1.1 — Redugdo de consumo de energia:
Nio se aplica.

X1.2 — Reducdo de consumo de insumos:
Nio ha insumos associados.

X1.3 — Logistica reversa de desfazimento:
Nio se aplica.

X1.4 — Gerenciamento de residuos:
Nio ha residuos associados.




X1.5 — Reciclagem de bens e refugos:
Nio ha geracdo de bens inserviveis.

XII — Posicionamento conclusivo sobre a adequagio da confrata¢dio para o atendimente da
necessidade a que se destina

Considerando a necessidade de contratacio de empresa especializada no tornecimento de material elétrico
para iluminacdo pablica para garantir a prestagdo dos servigos de manutengio ¢ modernizagio do Parque de
lluminagdo Publica do municipio de Timon/MA.

Se mostrando, por fim. a forma mais adequada na busca da proposta mais vantajosa para a administragdo
incluindo a relagao de melhor aplicagZo ¢ uso de verbas publicas.

XIII — Declaracigo de viabilidade

Considerando as justificativas apresentadas, a demanda e necessidade, o atual cendrio econdmico e demais
dados levantados, consideramos VIAVEL a contratacio pretendida.

Timon (MA), 11 de abril de 2024,

DOLIVAILP EIRA DE DRADE

Dlretor xecutivo-D MIP
Portarla n° 1264!202




ANEXO A
Estimativa de quantidades

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto
Contratagio de empresa especializada no fornecimento de material elétrico para iluminagdo publica.
objetivando atender as necessidades do Departamento Municipal de [luminacao Publica de Timon/MA.

Unidade Quantidade
Aquisigdo 1

I1- ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Item | Descri¢iio : Unidade Quantidade
1 Aquisicéo de Material Elétrico para iluminagéo piiblica Aquisigio I

I.1 — Intercorréncias com outras centratacdes

Intercorréncia : Sim | Néo
| | Hé contrata¢des similares em vigéncia? X
2 | H4 historico recente (no maximo 12 meses) de contratages similares? X
3 Hé necessidade de padronizacdo do objeto baseado em material ou infraestrutura ja | x
existente?
4 | H4 outra necessidade de padronizagdo do objeto? Qual? X
Anotages:

Ndo hé (n3o cabe) Ata de Sistema de Registro de Pregos vigente na administragdo.

1.2 — Quadro de necessidade

ftem | Setor Demanda Unidade | Quantidade
Departamento Aquisicdo de Material Elétrico para
| Municipal de | iluminagdo puablica. ¢
V' lluminacio Publica AGUSICHo .
de Timon/'MA

As quantidades demandadas que formam o quadro de necessidade foram compostas considerando o montante
do objeto ja em execugdo além da demanda ndo atendida com necessidade ja apontada.




ANALISE DE RISCOS

1. INTRODUCAO

1.1. A andlise de riscos permite a identificacdio, avaliagdo e gerenciamento dos riscos relacionados &

contratacdo.

1.2, Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

a. Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de contratagdo.
b. Riscos de gestio contratual.

1.3.  Para cada risco identificado. define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais em caso de acontecimentos, possiveis agdes preventivas ¢ de contingéncias. bem como a
identificagdo de responsaveis por agdo.

1.4.  Apdsa identificacdo ¢ classificagdo, deve-sc cxccular uma andlise qualitativa e quantitativa. A analise
qualitativa dos riscos € realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme a
tabela de referéncia a seguir.

| Baixo 3

Médio 10 _
: = : - |
' Alto i 13 :

Tabela 1: Escala qualitativa de classificacdo.

1.5. A analise qualitativa dos riscos consiste na classificaciio conforme a relagdo entre a probabilidade ¢ o
impacto. tal classificagdo resultara no nivel do risco ¢ dirccionara as agdes relacionadas aos riscos durante a
fase de planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade X Impacto,
instrumento responsavel pela definigdo dos critérios quantitativos de classifica¢do do nivel de risco.

5 10 1%

Probabilidade (P)

impacto (1)

Brue N ‘l




1.6. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco ¢ entendido como baixo.
logo se admite a aceitagdo do mesmo ou adogdo das medidas preventivas. através do uso de controles de
seguranca. Caso esteja na regifio amarela. entende-se como médio; ¢ se estiver na regidio vermelha. entende-se
como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio ¢ alto. deve-se adotar obrigatoriamente
os controles de seguranga previstos.

1.7 A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados ¢ classificados neste documento.

Id Risco Relacionado ag (3) | Probabilidade | Impacto | Nivel de risco (PxI)
1 | Ndo aprovagiio dos artefatos do Processo de 5 15 75
planejamento da contratacio. contratagio. :
2 | Especificagdo  incompleta  ou Processo de w i
incorreta da solugfo desejada. contratacio. d 15 i
3 | Nio nnmma{;;n de processo de Prississide i
trabalho associados ao objeto da . < 5 1o
contratacio. contratagdo,
4 | Especificagio do objeto aquém ou Processo de 5 10
além da real necessidade. contrataciio.
5 | Plancjamento da contratacdo ndo Processo de 5 10
considera uma solugdo completa. contratacdo,
6 | Usar métode de parcelamento Processo de 5 10
inadequado. contratagio.
7 | Morosidade na execucio do Processo de 5 s
processo licitatorio. contratagio.
8 | Suspensio do processo licitatério Processo de 5 s
em face de impugnagdes. contratagio.
9 | Auséncia de recursos orgamentarios Processo de 5 10
ou financeiros. contratagio.
10 | Valores licitados superiores aos Processo de 5 5
estimados para solucio. contratagio.
11 | Licitacfo deserta, Processo de %
o 5 10
contratagio.
12 ‘:‘n‘fr“:;’;’ do‘;‘ger‘:,;‘;’os_“f'“’"“g“" da | Gestio contratual. 5 15 75
13 lnca;llamdadc de execugio do Gestio contratual. 5 10
contralo,
14 | Nomeagio de atores sem as
competéncias necessirias a4 | Gestdo contratual 5 15 75
fiscahizagdo.
15 | Baixa quahdade no  servigo T 5 10
prestado.
16 | F orn_ccimcnto de servigos de baixa Gestio contratual, 5 15
quahidade.
i | A ”f'nnnahzat;ao de Pl Gesldo contratual, 10 10 100
especificos. !

Tabela 2: Tabela de relagdo de riscos identificados.

F

Proc 1¢ aq6 / Z(“"

FolhaNe




Riscos do Processo de Contratagiio.

| Risco: Nio aprovagdo dos artefatos do Planejamento da Contratagao.

| Probabilidade: Média.

Id. |Dano
Dano 1 Atraso no processo de contratagiio ¢
Potencial: consequentemente, atraso na aquisigdo da solugdo.
» | Refazer a etapa de analise de viabilidade da
~ | contratagdo.
. Id. |Preven¢io . | Responsavel
‘Riscol
et Aclio 1 Reunides com aulondadus superiores para DIR. EXE
4 sensibilizagdo e aprovagdo dos artefatos.
Preventiva:
Estabelecer procedimentos para que a drea
2 | administrativa acompanhe a elaboragio dos DIR. ADM
artefatos, evitando envios ¢ devolugdes de processo.
Id. |Contingéncia s | Responsavel
Acao de Retornar o mais rapido posswel nactapade andlise |0 spviE
Contingéncia: 1 | da viabilidade da contratagfio para cscolher outra i
g DIR. EXE
solugio.
Risco: Especificagdo incompleta ou incorreta da solugdo desejada.
- | Probabilidade: Médio.
T
Dano " ~ ; =
| Potencial: 1 | Complexa gestdo do contrato ao longo da execugdo.
Risco2 2 | Prejuizos a economicidade da contratagdo.
= 3 | Servigos prestados com bama qualldade
Agiio 14 |Prevencdo _ Responsayel
Preventiva: Analisar contratagoes sumlarcs realizadas em outros
1 | Orgéios/Entidades da Administragdo e as solugdes | DIR. ADM
adotadas.

;EJLT""“W"L?’_
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Analisar o Estudo Técnico Preliminar para que possa
subsidiar detalhadamente a retificagdo do Projeto
Basico para a contratagio.

DIR. EXEe
DIR. ADM

95 ]

Realizar questionamentos aos Orgdos pertinentes
sobre a existéncia de normativos ¢ acdrddo sobre o
tema.

DIR. ADM ¢
DIR. EXE

Pesquisar ¢ analisar acerca das orientagbées dos
orgios pertinentes sobre o modelo de exceugdo do
contrato.

DIR. ADM ¢
ASJUR

Acdio de
Contingéncia:

Id.

Contingéneia

| Responsavel

Retornar & andlise de viabilidade de contratagdo e
verificar a solucdo adequada.

DIR, EXE

Risco: Otimizagdo do processo de trabalho associados ao objeto da

| contratagdo.

processuals qu ando necessario.

| Probabilidade: Baixo.
Id. [Dano S S
Contratagio de uma solugdo que poderia ter sido
Dano 1 cvitada ou ter sido executada em melhores condigdes
Potencial: (e.g. melhores definicdes de requisitos). com
consequente desperdicio de [ECursos.
Id. |Prevengdo e Responsavel
Declaragdo nos autos do processo de contratagio de
Acgdo que os esforgos para aperfeigoar os processos de
Preventiva: 1|trabatho existentes se esgotaram ou ndo sdo|DIR. ADM
suficientes para que o orgfio alcance os resultados
pretendidos com a coni:atac.ao
Id. |Contingéncia . | Responsavel
Acfio de
Contingéncia: { Mapear ¢ propor eslralcglas dc melhorias nos f'lums DIR. ADM

Risco: Especificagio do objeto aquém ou além da real necessidade.

- | Probabilidade: Baixo.
' 1d.

Dano

DanoPotencial:

Servigo prestado incapaz de atender a real demanda
da GABINETE
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5 Prejuizos a imagem do Governo do Estado do Rio
..... de Janciro pcrantc a socncdadc
Jd. {Prevengio. L g | Responsavel
Agdo
Preventiva: ] ) AREA
Reunido com a drea de negocios para alinhar as
1 ) ~ . TECNICA ¢
especificagdes do objcto DIR. EXE
Id. |Contingéncia 0 | Responsivel
Acgdo de lizacio d . ; tid
Contingéncia: 1 E::_u izagdo dos ajusies contratuais permitidos por| o 4y
| Risco: Planejamento da contratagdo ndo considera uma solugdo completa,
Probabilidade: Baixo
nES T e -
Contrataciio de somenle pan(, dos bc,r\*lg,ob coml
Dano
P — 1 |consequente  impossibilidade de atender a
) necessidade do objeto que motn oua contmmqao
_ Id. |Prevencio = |Responsavel
RISCO 3 Agio Realizagdo dc cstudos técnicos preliminares AREA
| Preventiva: 1 idemiﬁcapdu todas as parlcs_du solugdo nccr,tssérias TECNICA ¢
: ao atendimento da necessidade que motivou a
2 DIR. EXE
contratagdo.
Id. |Contingéncia . |Responsavel
Acdo de Asscssoria  juridica ndo aprova processo dc
Contingéncia: atago que ndo conte autos, 08 e
onting : 1 | contratagdo que ndo contenha, nos autos, os Estudos
S s DIR. EXE
Técnicos Preliminares.

Risco: Usar método de parcelamento inadequado.

| Probabilidade: Baixo.

ld i< .])am; ......... -
Usar o meétodo dc parcclamcmo do objeio
inadequado. levando a ndo integragdo das partes da
Dano 1 solucdo, com consequente ndo atendimento da
Potencial: necessidade que originou a contratagdo ou a

necessidade de realizar nova contratagdo para
integragdo das partes da solugdio.

i
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: Acio
Preventiva:

.

SRR

Responsavel

A cquipe de plangjamento da contratagdo deve
avaliar todas as formas de parcelamento possiveis
para escolher a que melhor se adéqua a conlratagéo
pretendida.

DIR. EXE

Acdo de
Contingéncia:

Id.

Contingéncia

- | Responsavel

Quando possivel avaliar 4 métodos para proceder o
parcelamento do objeto da licitagdo:

a) Realizagdo de licitagdes distintas, uma para cada
parcelado objeto (parcelamento formal):

b) Realizagdo de uma tnica licitagdo, com cada
parcela do objeto sendo adjudicada em um lote (ou
grapo de itens) distinto (parcelamento formal);

c) Realizagdo de uma unica licitagdo, com todo o
objeto adjudicado a um tinico licitante. mas havendo
permissdo para que as licitantes disputem o certame
¢m consorcios (parcelamento material);

d) Rcalizagdo dc uma unica licitagdo, com todo o
objeto adjudicado a um Gnico licitante, mas havendo
permissdo para que a licitante vencedora
subcontrate uma parte especifica do objeto
(parcelamento material).

ASJUR ¢
DIR. ADM

Risco: Morosidade na execugdo do processo licitatorio,

| Probabilidade: Alto.
Id. |Dano
Dano Prestacdo de servigos realizado por meio de TAC
Potencial: com eventual interrupgao dos servigos.
Indisponibilidade dos servigos prestados ao publico
inferno ¢ externo.
Aciio Id. |Prevengio - |Responsivel
Preventiva:
Entregar todos os pré-requisitos da contratagio de | DIR. EXE e
forma organizada ¢ dentro dos prazos. DIR. ADM
Id. |Contingéncia | Responsavel

Assinatura
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~ Intervir, quando necessdrio. diretamente nos sctores
: : : . ADM
Cn:t‘irt‘:(:“diia' 1 |internos da SECC envolvidos no processo de g{g g?E 8
gencid: contratagdo. g
| Risco: Suspensiio do certame em [ace de impugnagdes.
Probabilidade: Médio.
Dano -
Dano | Prestagio de servigos realizado por meio de TAC
Potencial: com eventual interrupcdo dos servigos.
’ Indisponibilidade dos servigos prestados ao publico
interno e externo
Prevenciio | Responsavel
Risco 8 | Elaboragdio do plancjamento da contratagdo | DIR. ADM e
= ok considerando solugdes similares em oulros orgdos. | DIR. EXE
¢io
Preventiva: ica itéri uri Anci
5 Dcﬁfnggo de critérios com respaldo na jurisprudéncia DIR. ADM
dos orgdos de controle.
3 Venﬁcagzjo d(_) eor de impugnagdes ¢ recursos em DIR. ADM
contratagdes similares.
% Estrita observdncia as recomendagfes da drca | DIR. ADM e
juridica do orgdo. DIR. EXE
. |Contingéncia | Responsavel
Acdo de Ret + analise de viabilidade d .
Contingéncia: | | Retornar & andlise de viabilidade de contratagdo ¢ |y p by
verificar a solugdo adequada.
Risco: Auséncia de recursos orgamentdrios ou financeiros.
.| Probabilidade: Baixo.
{Dano
Risco 9 Dano Prestagdo de servigos recalizado por meio de TAC
Potencial: com eventual interrupgéo dos servigos,
Acio 5 Indisponibilidade dos servigos prestados ao publico
Preventiva: intcrno ¢ externo.
: A
Folha N l
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1d. |Prevencio _ | Responsavel
Dialogo prévio com as dreas responsaveis com
R 1 | vistas a provimento dos recursos necessarios a SEPLAN
contratagdo,
2 | Reserva de recursos financeiros, SEPLAN
3 Id. |Contingéncia ' ' | Responsavel
Acido de
Contingéncia: 1| Prover meios para a viabilizagio da aquisigio. SEPLAN
Risco: Valores licitados superiores aos estimados para a solugdo.
Probabilidade: Médio
Id. |Dano & :
Dano | Comprometimento da economicidade da
Potencial: contratagdo.
2 | Nido adjudicagiio do objeto.
Id. |Prevengiio . | Responsayel
G Estimar, através do Estudo Téenico Preliminar. os
S Acio | | custos da contratagdo considerando solucoes IR ADM e
Risco 10 ALa0 S ; DIR. EXE
| Preventiva: similares.
2 Malc_Jr interlocucdo com possiveis [‘ome;edorcs do DIR. EXE
servigo para melhor especificagdo do objeto.
Id. |Contingéncia | Responsivel
Acao de Néo havendo possibilidade de redugio do valor
Contingéncia: 1 | negociado, deve-se suspender o certame com vistas | DIR. EXE
a reexame da solugdo mais econdmica.
| Risco: Licitagio deserta.
| Probabilidade: Baixa
g Id Bm .....
Dano x P g o :
Potonitial: 1 | Ndo adjudicagdo do edital.
_ Acdo Prestago de servigos sem cobertura contratual ou
Risco 11 Preventiva: eventual interrupgdo dos servigos.
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3 Indisponibilidade dos servigos prestados ao publico
intcrno ¢ cxtermo,

Id. |Prevengio | Responsavel
- - ] v . |DIR.EXEc
1 | Maior interlocugdo com os [ormecedores do servigo. DIR ADM
Id. |Contingéncia | Responsivel
Acgdo de Metisaads selimisacsd ———— AREA
Contingéncia: . « : 1gaq§ol§u.f. 1inagio das possiveis causas no TECNICA e
ermo de Referéncia. DIR EXE
Riseos da Gestdo Contratual
| Risco: Alraso ou ndo efelivagdo da entrega da solugdo.
| Probabilidade: Médio
Id. [Dano .
Dano 1 Atraso na prestagdo dos servigos de publicidade ¢
""" Potencial: propaganda ao publico.
Id. |[Prevenciio i | Responsivel
i Deixar claro no contrato as sangdes por conta de DIR. ADM
atraso na entrega.
Acio . -
""" it 2 | Definir coerentemente um cronograma de execugdo. | DIR. ADM
Preventiva:
3 Entrar em contato com a (;ONTRATADA para DIR EXE
reforgar ¢ confirmar o prazo de entrega.
Id. |Contingéncia | Responsavel
DIR. EXE e
i COMISSAO
1 | Informar ao Gestor o ocorrido. FISCALIZA
Acdio de DORA
Contingéncia: | Convocagdo de reunido extraordinaria para DIR EXEe
encaminhamento do processo de sangdo. DIR. ADM
3 Rescindir o contrato unilateralmente e iniciar DIR. EXE

trAmites para nova contratagdo.

Risco: Incapacidade de execugfio do contrato.

| Probabilidade: Baixo

[ld. [Dano
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Dano

1 | Atraso na prestagdio do servigo.

Risco 13

Potencial:
2 | Ndo enirega do servigo.
3 | Entrega com qualidade inferior a esperada.
Id. iPrevencio . Responsivel
Delinigdo de niveis de servigos com ¢ritérios DIR. ADM &
1 | objetivos baseados em contratagGes similares e em DIR. EXE
Acdo conformidade com a necessidade. '
Preventiva:
Prever responsabilidade da CONTRATADA por
2 ; A DIR. ADM
danos decorrentes de mal funcionamento do servigo.
~ | Acompanhamento ¢ verificagdo da qualidade do COMI>S50
3 ;i FISCALIZA
servigo prestado. DORA
d>Cantingtnele 0 o | Responsivel
Ach ; ; ;
C ent?ngé‘:::ci s | Aplicagdo das sang¢des cabiveis ¢ previstas no edital DIR. EXE

em caso de ndo atendimento aos niveis de servigo.

| Risco: Nomeagcdo de atores scm as competéncias necessarias 4 fiscalizagdo.

_ [Probabilidade: Médio

1d.

Dano

Dano
Potencial:

ndo detém competéneia, com consequente ndo
detecgdo de dcscmnprimcnto de partes da avenca
com suas comequencnas

Fiscalizacao inadequada dos aspectos sobre os quais

_' | Aciio
- | Preventiva

Id.

Prevengio

| Responsivel

Adocdo de mecanismos de gestao por compclcncms
para manutengdo do quadro de
servidares/empregados com capacitagdo adequada a

DIR. EXE

Aciio de
Contingéncia:

Id.

e\crccr OS Varios papexs na gcslao COI![TEHIJG}.

Responsavel

1 |ndo detenha competéncias para tal

falta de competéncia.

Rf.prescmanie da administragio quc for nomcado
para atuar na fiscalizagdo ou gestdo contratual que
notifica
formalmente autoridade que o nomeou sobre sua

DIR. EXE

Q_% Lu“

Anginatura




Risco: Baixa qualidade do servigo prestado.

Probabilidade: Baixo

Id. |Dano
Dano 1 [ Atraso nos trabalhos realizados pela GABINETE
Potencial: ‘
~ | Prejuizo & imagem do Governo do Estado do Rio de
""" ~ | Janciro pcrante a socicdade.
..... id. | : ' | Responsavel
o Definigdo coerente de niveis de servigos que devem
}hg{) 1> A_‘;ﬁ“_' || ser executados pela CONTRATADA. prevendo |DIR. ADMe
' Preventiva: sangdes em caso de ndo cumprimento dos niveis | DIR. EXE
acordados.
, | Acompanhamento e verificagdo da qualidade do (F:]C;zifislzg
servigo prestado. | DORA
1d. |Contingéncia .. |Responsivel
Agio de Notificar a CONTRATADA e acompanhar seus | COMISSAO
Contingéncia: 1 fesforgos para normalizar os niveis minimos de|FISCALIZA
servico. DORA
Risco: Fornecimento de servigos de baixa qualidade.
| Probabilidade: Baixo
Id. |Dano
Diitio Servigos com baixa qualidade, acarretando em
Piteacial: 1 frcc!uen.n.e manutengdo corretiva ¢ indisponibilidade
do servigo.
Id. |Prevenciio . e ‘Responsavel
Estudar normativos relacionados & adequada
| Acido : especificagdo do objeto. DIR.-EXE
Preventiva: Estabelecer no Termo de Referéncia. indicadores de
2| qualidade minima exigida para a prestagio do|DIR. EXE
Id. |Contingéncia | Responsavel




Acdo de

Contingéncia:

Notificar a CONTRATADA ¢ acompanhar seus | COMISSAO
| |esforgos para normalizar os niveis minimos de [ FISCALIZA

servico.

DORA

Risco: Nio formulacdo de papéis especificos.

{ Probabilidade:

Médio

Id. [Dano

Dano
Potencial:

Os atores que devem atuar na fase de gestdo do
contrato (e.g.. gestor, fiscal requisitante, fiscal
cspeeialista, fiscal administrative, preposto) atuam
sem nomeagdo [ormal. levando ao questionamento
da legitimidade dos atos praticados na gestdo
contratual, com consequente impossibilidade de
responsabilizar as partes do contrato ¢ os agentes

Acdo
Preventiva

publicos que atuaram sem de]:.g,aqao

Id. |{Prevencio

| Responsivel

Autoridade competente nomeia formalmente os
1 | representantes da organizagdo que atuardo na gestdo
do contrato, assim como seus substitutos eventuais.

DIR. EXE

Acdo de
-| Contingéncia:

Id. | Contingéncia

Responsavel

Representante da admmlslmqao que for nomcado
para atuar na fiscalizagdo ou gestdo contratual que
I nfo detenha competéneias para tal, notifica
formalmente autoridade que o nomeou sobre sua
falta de competéncia.

DIR. EXE

Brec v

Folha N¢__

N 7]

.

-

:

Assinalura




