ESTADO DO MARANHAO
“MON PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
PREF URA Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM

2 N Diretoria de Administra¢do e Financ¢as
Construindo agora o futuro CNPJ n° 59.614.377/0001-83

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA N° 001/2025-DIRTRANS
(Realizado de acordo com o art. 8° do Decreto 10.947/2022)

1. IDENTIFICAGAO DO SETOR REQUISITANTE (Art. 82, VIII)

« Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade de Timon/MA -
Diretoria de Transito (DIRTRANS)

« Responsavel pela Demanda: Thales Waquim Martins - Diretor de Transito

e Matricula: 84192
« E-mailinstitucional: departamentodetransitosmttm@gmail.com

« Telefone: (86) 9 9966-5244

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE (Art. 89, inciso )

A presente demanda surge da imperativa necessidade de adequagao e modernizagao dos processos de
notificacao de infragdes de transito da Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade de
Timon/MA, em conformidade com a legislagao federal.

A Resolugao CONTRAN n° 622, de 6 de setembro de 2016, instituiu o Sistema de Notificagao Eletronica
(SNE) como o tnico meio tecnoldgico habil para assegurar a ciéncia das notificagoes de infragoes de
transito, conforme o Art. 29 da referida resolugao:

"0 Sistema de Notificagao Eletrénica é o Unico meio tecnologico habil, de que trata o caput do art. 282,
do Codigo de Transito Brasileiro - CTB, admitido para assegurar a ciéncia das notificagoes de infragoes
de transito e sera certificado digitalmente, atendidos os requisitos de autenticidade, integridade,
validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil."

A adesdo ao SNE, sob coordenagdo do DENATRAN, é fundamental para os orgdos e entidades que
compdem o Sistema Nacional de Transito (SNT), como esta Secretaria, permitindo a comunicagao
virtual e o envio/recebimento de informativos, comunicados e documentos em formato digital,
mediante adesdo prévia, conforme o Art. 4° da Resolugdo CONTRAN n® 622/2016.

Além de ser uma exigéncia legal, a utilizagdo do SNE proporciona beneficios significativos, como a
agilidade e eficiéncia na comunicagéo dos atos administrativos, a redugéo de custos operacionais com
envio de notificagoes fisicas e a possibilidade de o infrator usufruir de descontos no pagamento de
multas, conforme o § 1° do Art. 284 do CTB, com redacao dada pela Lei n® 13.281/2016, e detalhado no
Art. 89, § 19, inciso | da Resolugdo CONTRAN n° 622/2016, que prevé desconto de 40% sob certas
condigdes.

Para que a Secretaria possa aderir e operar plenamente o SNE, é imprescindivel a contratagao de uma
empresa especializada em tecnologia da informacdo que possa oferecer servicos continuos de
processamento e gestdo dos dados referentes as notificagdes eletronicas. Isso inclui garantir a
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autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade das informagdes, bem como a
seguranca do acesso e a preservacgao dos dados, conforme preconizado pelo Art. 12 da Resolugao
CONTRAN n° 622/2016.

A auséncia de um servigo especializado para gerenciar o fluxo de dados do SNE pode comprometer a
efetividade das notificagGes, gerar inconsisténcias nos registros e inviabilizar a aplicagdo dos beneficios
legais, além de expor a administracao a riscos de nao conformidade e falhas na gestao da informacao.
Portanto, a contratagdo é de carater essencial para a modernizagao e eficiéncia da gestao de transito
municipal.

3. DESCRIGAO DO OBJETO (Art. 8, inciso I1)

Contratacao de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de tecnologia da
informagao, com foco no processamento, gestdao e suporte técnico dos dados referentes as
Notificagoes Eletronicas de Transito, por meio da integragao e operagao com o Sistema de Notificagao
Eletronica (SNE), instituido pela Resolugao CONTRAN n° 622/2016.

Os servicos deverao abranger, mas nao se limitar a:

« Gestdo e processamento de notificagdes de autuagédo, penalidade de multa e adverténcia por
escrito, conforme Art. 59, incisos I, Il e Ill da Resolugao CONTRAN n° 622/2016.

e Processamento de interposicdo de defesa da autuagao e recursos administrativos de infragdes
de trénsito (Art. 59, incisos IV e V).

» Gestao de resultados de julgamentos e indicacao/identificacdo de condutor infrator (Art. 59,
incisos VI, Vil e Vill).

e Garantia da autenticidade, integridade, validade juridica e seguranca das informacodes
processadas, em conformidade com o Art. 2° e Art. 59 § 1° da Resolugdo CONTRAN n°
622/2016.

« Manutencao e atualizagao continua da infraestrutura tecnoldgica necessaria para a operagao do
SNE.

e Suporte técnico especializado para a equipe da Secretaria.
» Geragao de relatorios e estatisticas sobre o fluxo de notificagoes e pagamentos.

e Assegurar a preservacao e integridade dos dados publicados eletronicamente por um prazo
minimo de 5 (cinco) anos, conforme Art. 12 da Resolugao CONTRAN n° 622/2016.

4. QUANTIDADE A SER CONTRATADA (Art. 89, lI)

Prestagao de servigo continuo, por um periodo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da legislacao vigente.
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5. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 82, IV)

O valor estimado da contratagao sera definido apds a realizagao de pesquisa de pregos de mercado,
conforme as diretrizes da Lei n® 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

6. DATA PRETENDIDA PARA A CONCLUSAO DA CONTRATAGAO (Art. 8, V): 10 de agosto de 2025.
7. GRAU DE PRIORIDADE (Art. 8°, VI): ALTA PRIORIDADE

8. VINCULAGAO OU DEPENDENCIA COM O OBJETO DE OUTRO DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE
DEMANDA (Art. 82, VII)

O presente DFD nao possui vinculacdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de
formalizagao de demanda.

Em conformidade com a legislagao que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente para
analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacao e demais providéncias cabiveis

Timon/MA, 10 de fﬂ/{w/ de 2025.

Ty

Thale;Wéq@m Martins

Diretor de Transito - SMTTM
Matricula n® 84192

9. AUTORIZAGCAO DA AUTORIDADE

AUTORIZO a realizagao de Estudo Técnico Preliminar (ETP) para avaliar a viabilidade e melhor solugao
de uma futura contratagéao.

Timon/MA, 40 de W 4e 2025,

TN
\ UL
Déris Andréia Souza de Aratijo Silva

Secretaria Municipal De Transito, Transporte E Mobilidade
Portaria n® 083/2025GP
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ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
Secretaria Municipal de Trinsito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
CNPJ n° 59.614.377/0001-83

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Realizado de acordo com a Lei n® 14.133/2021)

Orgao: Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade (SMTTM) de Timon/MA

Referéncia Legal: Lei n° 14.133/2021 de 1° de abril de 2021, Art. 18, § 1° e Art. 74, inciso |
(inexigibilidade por inviabilidade de competicao).

Objeto: Contratagao de empresa publica especializada para prestagao de servigos continuados de
tecnologia da informacao, de processamento de dados referentes as Notificagcdes Eletronicas de
Trénsito através do Sistema de Notificagdo Eletrénica (SNE), em conformidade com a Resolugao
CONTRAN n° 622/2016.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (Art. 18,§1°, 1)

A Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade (SMTTM) de Timon/MA, como 6rgao
executivo de transito integrante do Sistema Nacional de Transito (SNT), tem a responsabilidade de
gerenciar as infragdes e notificagdes de transito em sua jurisdicao. A Resolugao CONTRAN n°® 622, de 6
de setembro de 2016, instituiu o Sistema de Notificacao Eletrénica (SNE) como o meio tecnoldgico
oficial e Unico para assegurar a ciéncia das notificagdes de infragées de transito, conforme expresso em
seuArt. 29:

"0 Sistema de Notificacao Eletronica € o inico meio tecnoldgico habil, de que trata o caput do art. 282,
do Cédigo de Transito Brasileiro - CTB, admitido para assegurar a ciéncia das notificagdes de infragoes
de transito e serd certificado digitalmente, atendidos os requisitos de autenticidade, integridade,
validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil."

A adesdo e a plena operacionalizacao do SNE sdo cruciais para a SMTTM, pois permitem a
modernizacao, agilidade e eficiéncia na comunicagao com os proprietarios de veiculos e condutores
habilitados, além de possibilitar a aplicagcdo dos beneficios previstos em lei, como o desconto no
pagamento de multas para aqueles que aderem ao sistema e nao apresentam defesa prévia ou recurso.
A Resolugdao CONTRAN n° 622/2016, em seu Art. 4°, destaca que o SNE é um meio de comunicagao
virtual disponibilizado pelo DENATRAN (atual SENATRAN) aos drgdos e entidades integrados ao SNT e
aos usuarios, permitindo o recebimento e envio de documentos em formato digital.

Para que a SMTTM possa efetivamente integrar-se e operar no SNE, é indispensavel a contratagao de um
servigo especializado de tecnologia da informagao que realize o processamento e a gestao dos dados
das notificagdes eletronicas. Este servigo deve garantir a seguranga, a integridade, a validade juridica e
a interoperabilidade das informagdes, bem como a conformidade com as exigéncias técnicas e legais
do sistema nacional. A auséncia de um provedor de servigos com a capacidade e a autorizagao legal



para interagir diretamente com a plataforma central do SNE inviabilizaria a adesdao da SMTTM ao
sistema, resultando em:

« Nao conformidade com a legislacao federal de transito.
« Perda daoportunidade de modernizagao e otimizacao dos processos de notificagao.

« Aumento dos custos operacionais com a manutenc¢ao de métodos de notificagao tradicionais
(fisicos).

« Prejuizo a celeridade e a efetividade na aplicagao das penalidades e na gestdo das infragdes.

« Impossibilidade de oferecer aos cidadaos os beneficios de descontos no pagamento de multas,
gerando insatisfacao e potencial aumento da inadimpléncia.

Portanto, a contratagao de um servigo que garanta a integragdo e o processamento de dados com o SNE
@ uma necessidade estratégica e operacional inadiavel para a SMTTM, visando aprimorar a gestao do
transito e a prestacao de servigos publicos.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL - PCA (Art. 18, § 19, 1)

O objeto da presente contratacao esta devidamente prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) do
Municipio de Timon para o exercicio de 2025.

A inclusao desta demanda no PCA reflete o reconhecimento formal e estratégico da essencialidade
desses servicos para a modernizacao e eficiéncia das atividades-fim da Secretaria Municipal de
Transito, Transportes e Mobilidade (SMTTM). A previsdo no PCA demonstra o alinhamento desta
aquisicao com o planejamento estratégico da Administragao, que busca aprimorar a infraestrutura
tecnoldgica e os processos operacionais da SMTTM.

Ainclusao no PCA permite uma gestao mais organizada e proativa dos recursos tecnolégicos, evitando
compras emergenciais e otimizando o uso dos recursos orgamentarios. Esta contratagcao € um passo
fundamental para a transformacao digital da SMTTM, garantindo que a Secretaria esteja preparada para
os desafios futuros da gestao de transito e para o cumprimento de suas atribuigoes legais de forma mais
eficaz.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, Il

Os requisitos para a contratagao visam garantir a plena integragao da SMTTM ao SNE, a seguranga e a
integridade dos dados, e a conformidade com a legislagao de transito e de tecnologia da informagao.

3.1. Requisitos Gerais:

« Conformidade Legal: O servi¢o deve estar em estrita conformidade com a Resolugao CONTRAN
n® 622/2016, o Cadigo de Transito Brasileiro (CTB), a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e
demais legislagdes pertinentes a seguranc¢a da informagao e ao processamento de dados
publicos.
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Seguranca da Informagao: Garantia de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
dados, com a implementacao de protocolos de seguranca robustos, criptografia e controle de
acesso.

Interoperabilidade: Capacidade de integracao plena e continua com a plataforma central do
SNE, operada pelo SENATRAN (antigo DENATRAN), assegurando a troca de informacgdes de
forma padronizada e eficiente.

Disponibilidade: O servigo deve ser continuo e ininterrupto, com altos niveis de disponibilidade
(SLA) para garantir o fluxo constante de notificagdes e informagoes.

Suporte Técnico: Disponibilidade de equipe de suporte técnico especializada para atendimento
a duvidas, resolugao de problemas e acompanhamento da operagao.

3.2. Requisitos Técnicos:

Processamento de Notificagoes: Capacidade de receber, processar e enviar eletronicamente
notificagdes de autuagao, penalidade de multa, adverténcia por escrito, interposi¢ao de defesa,
recursos administrativos, resultados de julgamentos e indicagao de condutor infrator, conforme
Art. 5°da Resolugdo CONTRAN n° 622/2016.

Gestdao de Dados: Armazenamento seguro e organizado dos dados das notificagoes, com
capacidade de consulta e recuperacao rapida das informacgoes.

Certificagao Digital: Utilizacado de certificagdo digital para garantir a autenticidade e a validade
juridica das notificages, em conformidade com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), conforme Art. 2° da Resolucao CONTRAN n° 622/2016.

Geragao de Alertas: Capacidade de enviar alertas eletronicos (e-mail, SMS) aos proprietarios e
condutores cadastrados no SNE sobre novas notificagdes, conforme Art. 5, § 4° da Resolugéo
CONTRAN n°®622/2016.

Relatdrios e Estatisticas: Geracao de relatérios gerenciais e estatisticas sobre o volume de
notificagdes, adesdes, pagamentos e outros indicadores relevantes para a gestao da SMTTM.

Preservacdao de Dados: Garantia de preservacao e integridade dos dados publicados
eletronicamente por um prazo minimo de 5 (cinco) anos, conforme Art. 12 da Resolugao
CONTRAN n° 622/2016.

3.3. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica:

Servigo Continuo: A prestagao do servigo deve ser de natureza continua, sem interrupcoes que
possam comprometer o fluxo de notificagoes.

Niveis de Servigo (SLA): Definigdo de Acordos de Nivel de Servigo (SLAs) para disponibilidade
do sistema, tempo de resposta a incidentes e prazos para resolugao de problemas.

Atualizagdes: Garantia de que o sistema e 0s servigos serao mantidos atualizados em relagao a
novas versoes do SNE e alteragdes na legislagao.
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« Suporte: Canais de comunicagao eficientes para suporte técnico, incluindo atendimento
telefénico e eletrénico.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES (Art. 18, 5§19, 1V)

A contratagdo refere-se a prestacao de um servigo continuado de tecnologia da informagao, cuja
"quantidade" é medida pela capacidade de processamento e gestdo de todas as notificagoes de
infracdes de transito emitidas pela SMTTM gue serao encaminhadas via SNE.

« Escopo: Processamento e gestdo de 100% das notificagdes de infragbes de transito geradas
pela SMTTM e passiveis de envio via SNE, abrangendo todos os veiculos e condutores registrados
na base de dados do 6rgdo e que aderirem ao sistema.

« Periodo: Prestacao de servigo continuo, por um periodo inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel
conforme a Lei n® 14.133/2021.

4.1. Interdependéncias e Economia de Escala:

O servico de processamento de dados do SNE é intrinsecamente unificado e nao passivel de
parcelamento, uma vez que se trata de uma integragao direta com um sistema nacional centralizado. A
contratagdo de um unico provedor para este servigo garante a consisténcia dos dados, a seguranca da
informacao e a responsabilidade Unica pela operagao. O parcelamento resultaria em fragmentacgao da
responsabilidade, riscos de incompatibilidade e aumento da complexidade gerencial, sem qualquer
ganho de economia de escala.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DE ALTERNATIVAS (Art. 18,§ 1°,V)

Para atender a necessidade de integracdo e processamento de dados com o SNE, foram analisadas as
seguintes alternativas:

5.1. Andlise das Alternativas Possiveis:

« Alternativa 1: Contratacao Direta do Servi¢o Federal de Processamento de Dados (SERPRO)
- Solugao Proposta:

o Vantagens:

= Exclusividade Legal e Técnica: O SERPRO é uma empresa publica federal, criada
pela Lei n® 4.516/1964, com o objeto social de execugdo de servigos de
tratamento de informagdes e processamento de dados para a Administragao
Publica Federal. E o responsavel pelo desenvolvimento, operagao e manutengao
de sistemas estruturantes do Governo Federal, incluindo o préprio Sistema de
Notificagdo Eletronica (SNE) e o Sistema Nacional de Transito (SNT) em sua
infragstrutura tecnolégica. Sua atuacgao é regulamentada pela Lei n°® 5.615/1970
e seu Estatuto Social.
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o

Inviabilidade de Competicdo: Dada a natureza do SNE como um sistema
nacional centralizado e a atribuicdo do SERPRO como seu operador e integrador
oficial, ndo ha outra empresa no mercado que possua a mesma capacidade
legal, técnica e operacional para realizar a integracao e o processamento de
dados diretamente com a plataforma central do SNE, garantindo a autenticidade,
integridade e validade juridica exigidas pela Resolugao CONTRAN n° 622/2016.
A integracao com o SNE exige um nivel de acesso e conhecimento técnico que é
inerente a empresa que o desenvolveu e o mantem.

Seguranca e Confiabilidade: O SERPRO possui infraestrutura de seguranca de
dados e expertise reconhecidas no ambito federal, essenciais para lidar com
informagodes sensiveis de transito.

Conformidade: A contratagao do SERPRO garante a plena conformidade com as
exigéncias do CONTRAN e do SENATRAN, minimizando riscos de nao aderéncia
a legislagao.

Desvantagens: Nao ha competicdo de pregos, pois se trata de um fornecedor exclusivo
para este servi¢o especifico. No entanto, o preco praticado pelo SERPRO é tabelado e
regulado para a Administracao Publica.

Alternativa 2: Contratacao de Empresa Privada via Licitagao:

o]

o]

Vantagens: Possibilidade de competigao de precgos, em tese.

Desvantagens:

Inviabilidade Técnica e Legal: Nenhuma empresa privada possui a autorizagao
legal ou a capacidade técnica para operar e integrar-se diretamente com o SNE
na mesma profundidade e com a mesma garantia de validade juridica que o
SERPRO. O SNE é um sistema governamental estruturante, e a gestao de suas
informacées requer um parceiro que seja parte da prépria estrutura de Tl do
governo federal ou que tenha um mandato especifico paratal, o que nao se aplica
a empresas privadas.

Risco de Incompatibilidade: A tentativa de integragao por terceiros poderia
gerar incompatibilidades, falhas de seguranca e problemas de
interoperabilidade com o sistema central do SNE, comprometendo a eficaciadas
notificacoes.

Responsabilidade: A responsabilidade pela integridade e validade juridica das
notificagdes eletronicas é um ponto critico que seria diluido ou questionado na
contratagdo de um terceiro sem o mandato legal e técnico do SERPRO.

Alternativa 3: Desenvolvimento e Operacao Interna pela SMTTM:

o]

o

Vantagens: Controle total sobre o sistema.

Desvantagens:
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= |nviabilidade Técnica e Financeira: A SMTTM nao possui a estrutura de
tecnologia da informacdo, o corpo técnico especializado e o0s recursos
financeiros necessarios para desenvolver, manter e operar um sistema de
processamento de dados com a complexidade e a seguranga exigidas para a
integragao com o SNE. Além disso, nao teria o acesso direto e a autorizagao para
interagir com a plataforma central do SNE, que & de dominio federal.

= Falta de Mandato Legal: A SMTTM ndo tem o0 mandato legal para atuar como
operadora de um sistema de alcance nacional como o SNE.

5.2. Justificativa Técnica e Econdmica da Escolha da Solugao (Contratacao Direta do SERPRO):

A contratacao direta do SERPRO € a Unica solugao técnica e economicamente viavel e legalmente
sustentavel para a SMTTM. Conforme o Art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, a inexigibilidade de
licitagao € cabivel quando houver inviabilidade de competi¢cdo, em especial para a aquisicao de
materiais, equipamentos ou géneros que sO possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos. Embora o objeto seja um servigo, o principio se aplica a
exclusividade do prestador.

O SERPRO, como empresa publica federal com o objeto social de processamento de dados para a
Administracdo Publica e, mais especificamente, como o desenvolvedor e operador da infraestrutura
tecnoldgica do SNE e de outros sistemas estruturantes do SNT, detém a exclusividade técnica e legal
para a prestagao do servico de processamento de dados referentes as Notificagoes Eletronicas de
Transito através do SNE. Nao h& outro prestador no mercado que possua a mesma capacidade de
integracdo direta, a mesma expertise e a mesma garantia de conformidade com os requisitos de
autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade exigidos pela legislagdo federal de
transito.

A auséncia dos pressupostos logicos, faticos e juridicos necessarios para a realizagao de uma licitagao,
com lastro na inviabilidade de competicao, torna a decisao de nao realizar o certame vinculada, nao
restando alternativa a Administracao senao a contratagao direta por inexigibilidade de licitagao.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, VI)

A estimativa do valor da contratacao sera baseada na tabela de pregos oficial do SERPRO para a
Administracao Publica, uma vez que se trata de um caso de inexigibilidade de licitagao por inviabilidade
de competigdo. Nao sera realizada pesquisa de precos com outros fornecedores, pois nao ha outros
prestadores com as mesmas caracteristicas de exclusividade e mandato legal.

O valor sera apurado mediante solicitagao formal de proposta comercial ao SERPRO, considerando o
volume estimado de notificacdes e 0s servigos especificos a serem contratados.



7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (Art. 18, § 1°, Vi)

A solugao proposta consiste na celebragao de um contrato de prestagao de servigos continuados com
0 SERPRO, que sera responsavel por:

Integracao: Estabelecer e manter a conexao segura entre os sistemas da SMTTM e a plataforma
central do SNE, garantindo o fluxo continuo de dados.

Processamento de Dados: Receber, validar, processar e encaminhar as informacdes das
notificagdes de infragdes de transito geradas pela SMTTM para o SNE, e vice-versa, incluindo as
respostas dos condutores e 0s resultados dos processos.

Gestao de Acessos e Seguranca: Gerenciar os acessos dos usuarios da SMTTM ao SNE e
garantir a seguranca e a integridade de todas as transagdes e dados.

Armazenamento e Disponibilidade: Assegurar o armazenamento seguro dos dados
processados e a disponibilidade das informagfes para consulta e auditoria pela SMTTM,
conforme os prazos legais.

Suporte Técnico: Fornecer suporte técnico especializado para a SMTTM, garantindo a resolugao
de problemas e o bom funcionamento do servigo.

7.1. Exigéncias de Manutencao e Assisténcia Técnica:

Garantia de Servico: O SERPRO devera garantir a continuidade e a qualidade dos servigos, com
a observancia dos Acordos de Nivel de Servigo (SLAs) estabelecidos em contrato, que incluirao
meétricas de disponibilidade, tempo de resposta a incidentes e prazos de resolugéo.

Atualizacao Tecnoldgica: O SERPRO, como operador do SNE, é responsavel por manter a
plataforma e os servigos atualizados, incorporando novas funcionalidades e adequagdes legais
sem dnus adicionais para a SMTTM, salvo se houver expansao de escopo.

Canais de Suporte: Disponibilizacdo de canais de comunicacao eficientes para suporte técnico
(telefone, e-mail, portal de atendimento).

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, VIII)

A contratacao sera realizada de forma nao parcelada, ou seja, em um unico lote, abrangendo todos os
servicos de processamento de dados e integracao com o SNE. A justificativa para esta decisao baseia-
se nos seguintes pontos:

Inviabilidade Técnica de Parcelamento: O servico de integracdo e processamento de dados
com o SNE é um sistema unico e centralizado, operado por uma tnica entidade (SERPRO). Nao
€ tecnicamente possivel dividir o servigo entre diferentes fornecedores, pois isso comprometeria
a unicidade do sistema e a integridade dos dados.

Responsabilidade Unica: A contratagao de um unico fornecedor (SERPRO) garante uma
responsabilidade unica pela totalidade do servigo, evitando conflitos de atribui¢ao e facilitando
a gestao e a fiscalizagao contratual.
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« Seguranca e Integridade dos Dados: O parcelamento aumentaria exponencialmente 0s riscos
de seguranca da informacao e de inconsisténcia dos dados, uma vez que diferentes interfaces e
protocolos poderiam ser utilizados, comprometendo a validade juridica das notificagdes.

« Eficiéncia e Economicidade: A gestao de um unico contrato € mais eficiente e menos onerosa
para a Administracao Publica, otimizando os recursos humanos e financeiros envolvidos na
fiscalizagdao e acompanhamento.

Portanto, 0 ndo parcelamento da contratagao é a opcao que melhor atende aos principios da eficiéncia,
seguranca juridica e razoabilidade, sendo a unica forma de garantir a plena operacionalidade do SNE
para a SMTTM.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Art. 18, § 1°, IX)

A contratagao do SERPRO para o processamento de dados do SNE busca alcancgar os seguintes
resultados para a SMTTM e para a populagdo de Timon/MA:

« Economicidade:

o Reducao significativa dos custos operacionais com a emissao e envio de notificagoes
fisicas (papel, impressao, postagem), que sao substituidas pelo meio eletrénico.

o Potencial aumento da arrecadagdo de multas devido a agilidade na notificagao e a
possibilidade de desconto para pagamento antecipado, incentivando a adimpléncia.

« Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos:

o Liberagao dos servidores da SMTTM de tarefas manuais e burocraticas relacionadas ao
envio de notificagdes, permitindo que se dediquem a atividades mais estratégicas e
finalisticas.

o Aumento da produtividade e eficiéncia das equipes de fiscalizagao e gestao de transito.
« Melhor Aproveitamento dos Recursos Materiais e Financeiros:

o Otimizagdo do uso dos recursos publicos, direcionando investimentos para solugdes
tecnolégicas que geram valor e eficiéncia.

o Reducao do desperdicio de materiais (papel, envelopes, tinta) e de tempo.
« Eficiéncia Operacional:

o Agilidade e celeridade no processo de notificagao de infragdes, garantindo que os
condutores sejam informados em tempo habil.

o Melhoria na gestdo das infracdes de transito, com dados mais precisos e atualizados.
o Aumento da transparéncia e da comunicagao entre a SMTTM e os cidadaos.

o Conformidade plena com a legislacdo federal de trénsito, evitando sangoes e
questionamentos juridicos.
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Beneficio ao Cidadao:

o Acesso facilitado as notificag6es de transito, permitindo o acompanhamento em tempo
real e a tomada de decisdes (pagamento com desconto, defesa).

o Modernizagao dos servigos publicos, alinhando a SMTTM as melhores préticas de gestao
de transito do pais.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO (Art. 18, § 1°, X)

Para a celebragao do contrato com o SERPRO, a Administragao da SMTTM devera adotar as seguintes
providéncias:

Designacao de Fiscal do Contrato: Designar formalmente um ou mais fiscais do contrato,
conforme Art. 117 da Lei n° 14.133/2021, que possuam 0s requisitos de qualificagao técnica
(preferencialmente com conhecimento em Tl e gestdo de transito) e ndo incorram em
impedimentos.

Capacitacao para Fiscalizagao e Gestao Contratual: Assegurar que os servidores designados
para fiscalizar e gerir o contrato possuam o conhecimento necessario sobre as cldusulas
contratuais, as especificagoes técnicas dos servigos e os procedimentos de acompanhamento
e ateste.

Analise Juridica Prévia: Submeter o processo de contratagdo a analise do oOrgao de
assessoramento juridico da Administragao, conforme Art. 53 da Lei n°® 14.133/2021, para
controle prévio de legalidade e adequagao da minuta contratual, com especial atencao a
justificativa de inexigibilidade.

Verificagdo da Regularidade do Contratado: Antes da assinatura do contrato, verificar a
regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria do SERPRO, bem como consultar o Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP).

Disponibilidade Orcamentaria: Assegurar a existéncia de dotagdo orgamentaria suficiente para
cobrir o valor total da contratagao, com a devida emissao de empenho.

Planejamento da Integragdo: Elaborar um cronograma detalhado para a integragao dos
sistemas da SMTTM com o SNE, em conjunto com o SERPRO, para minimizar impactos nas
operagoes.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Art. 18, § 1°, XI)

A contratacdo do SERPRO para o processamento de dados do SNE possui correlagao e
interdependéncia com:
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« Sistemas Internos de Gestao de Infragoes: O servico dependera da capacidade dos sistemas
internos da SMTTM de gerar e transmitir os dados das infragoes de forma padronizada para o
SERPRO/SNE.

« Legislacao de Transito: A operacdo do SNE esta diretamente vinculada as normativas do
CONTRAN e do CTB, exigindo que a SMTTM mantenha seus processos internos de fiscalizagao e
autuacao alinhados a essas regras.

« Politicas de Mobilidade Urbana: A eficiéncia na notificacao de infragdes contribui para a
efetividade das politicas de ordenamento e segurancga do transito no municipio.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS (Art.
18,5 1°, XIi)

A contratacdo de servigos de processamento de dados eletrénicos, em substituicao a processos fisicos,
gera um impacto ambiental predominantemente positivo:

« Redugdo do Consumo de Recursos Naturais: A principal medida mitigadora € a propria
natureza do servico, que elimina a necessidade de impressao de milhdes de notificagdes em
papel, reduzindo o consumo de arvores, 4gua e energia elétrica associados a producao de papel.

« Reducdo da Geracdo de Residuos: Diminuicdo significativa do volume de residuos solidos
(papel, envelopes) gerados pelas notificagoes fisicas.

« Reducao de Emissdes de Carbono: A eliminagdo do transporte fisico de notificagoes (correios)
contribui para a redugao das emissdes de gases de efeito estufa.

Medidas Mitigadoras Adicionais:

« FEficiéncia Energética: O SERPRO, como empresa de tecnologia, deve adotar praticas de
eficiéncia energética em seus data centers e operagdes, minimizando o consumo de energia.

« Descarte Responsavel: Embora o impacto direto da SMTTM seja reduzido, € importante que o
SERPRO adote politicas de descarte responsdvel de equipamentos eletrénicos e residuos
tecnoldgicos, em conformidade com a legislagao ambiental.

A SMTTM, ao adotar o SNE, demonstra seu compromisso com a sustentabilidade e a modernizagao da
gestao publica, contribuindo para um menor impacto ambiental.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, XIII)

Com base na andlise detalhada apresentada neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratagdo do Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO) para a prestagao de servigos
continuados de tecnologia da informacgdo, de processamento de dados referentes as Notificagbes
Eletronicas de Transito através do Sistema de Notificacdo Eletronica (SNE), é plenamente adequada,
indispensavel e a Unica solugao viavel para o atendimento da necessidade publica da SMTTM.
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A solugao proposta, a contratagao direta via inexigibilidade de licitagao (Art. 74, inciso |, da Lei n°
14.133/2021), é a mais eficiente e legalmente fundamentada, considerando a exclusividade técnica e
legal do SERPRO como o operador e integrador da infraestrutura tecnoldgica do SNE. Nao ha
inviabilidade de competicdo para este servigo especifico, o que torna a licitagdo desnecessaria e
contraria aos principios da economicidade e eficiéncia.

Este ETP demonstra a viabilidade técnica e econdmica da contratacao, a conformidade com a legislagao
vigente, a inviabilidade de competicdo no mercado e o alinhamento com os principios da Lei n°
14.133/2021. A contratagao do SERPRO garantira a seguranca, a integridade e a validade juridica das
notificagdes eletrdnicas, aprimorando a gestao de transito, reduzindo custos operacionais e oferecendo
um servigo mais eficiente e moderno a populagao de Timon/MA.

Timon/MA, 15 de julho de 2025.

Ry
‘! /

Pt

Joaquim Feitosa Alves Sobrinho
Diretor de Administracao de Finangas - SMTTM
Portaria n® 0134/2025-GP
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0 Serpro

OFICIO No. 007956/2025/SUNNG/NGPG2/NGSG2
Brasilia, 03 de julho de 2025

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTE E MOBILIDADE — SMTTM - TIMON-MA -
CNPJ: 59.614.377/0001-83

Assunto: Oficio Proposta — SNE Sistema de Notifica¢do Eletronica
Prezado(a) Senhor(a),

O Servigo Federal de Processamento de Dados — SERPRO, empresa publica federal, com sede no
SGAN, Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o no
33.683.111/0001-07, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e comerciais relativas ao servigo
SNE - Sistema de Notificagdo Eletronica, conforme a seguir:

1. DO OBJETO PARA CONTRATACAO

O objeto desta proposta ¢ a prestagdo dos servigos pelo SERPRO relativos a contratagdo do SNE -
Sistema de Notifica¢io Eletronica, por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica da Senatran,
subsistema do Registro Nacional de Infragdes de Transito — RENAINF.

2. PRECOS E VALOR DO SERVICO

O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 (doze) meses ¢ de RS 72.600,00 (Setenta e
dois mil e seiscentos reais), conforme tabela abaixo:

Prego Qtde. Mensal Valor
Item faturavel (ifa) Ref. 03/07/2025 Unidade de medida unitario Estimada Anual
SENATRAN SNE - Faixa 1 - de 1 a 1.000.000 Por Notificagdo Eletrénica R$ 1,21 R$ 6.050,00| RS 72.600,00
SENATRAN SNE - Faixa 2 - de 1.000.001 a
1.500.000 Por Notificagdo Eletrdnica RS 1,10 RS 0,00
SENATRAN SNE - Faixa 3 - de 1.500.001 a
2.500.000 Por Naotificagdo Eletrdnica R$ 0,99 RS 0,00
SENATRAN SNE - Faixa 4 - de 2.500.001 a
3.375.000 Por Notificagdo Eletronica RS 0,87 RS 0,00
SENATRAN SNE - Faixa 5 - acima de 3.375.001 Por Notificacdo Eletrénica RS 0,76 RS 0,00

(*) Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 5000 notifica¢des/més.

2.1 Os valores aqui descritos ja incluem a tributagdo necessaria para execugdo dos servigos
propostos, conforme a legislagdo tributaria vigente até a apresentagdo deste.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo prestado sera efetuado até o vigésimo dia apos a emissdo da nota fiscal e/ou
nota fiscal eletronica de servigos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal, ou no boleto de
pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servigos efetivamente executados no periodo
do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento.

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Mddulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil

CNPJ:33.683.111/0001-07
Telefone:(61) 2021-8000
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4. DO PROCESSO DE CONTRATACAO

A contratagdo se dara por meio de Contrato de Adesdo, celebrado por inexigibilidade de licitagéo,
com base no disposto no art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

5. DO CONTRATO DE ADESAO

O Contrato de Adesdo foi elaborado em conformidade com a legislagdo vigente, de forma a atender
as necessidades e peculiaridades dos orgdos contratantes, tendo aprovagdo do Juridico do SERPRO.
Assim sendo, caso haja divergéncia no entendimento legal e ou conteudo técnico, favor enviar
notificagdo formal com parecer correlato do vosso juridico, uma vez que serd objeto de andlise do
Juridico Serpro, e sendo pertinente, emitird parecer para aplicabilidade em todos os contratos de
adesdo vigentes, pertinentes aos servigos.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Considerando que o contrato a ser firmado ¢ de adesdo ao servigo, as demais informagdes técnicas e
legais, bem como caracteristicas, tabela de pregos e detalhamento da execugdo do servigo, estdo
dispostos na respectiva minuta de contrato anexo.

7. DA VALIDADE

Para execugdo do processo de contratagdo dos servigos, aguardamos manifesto com o aceite do
proposto, em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento deste.

Agradecemos e nos colocamos a disposi¢do para sanar eventuais duvidas, na pessoa da Analista de
Negocios, Zilca Cabral de Oliveira, pelos telefones: (85) 98838-3606 (WhatsApp)/ (85) 99126-9571 ou
pelo e-mail: zilca.oliveira@serpro.gov.br.

Atenciosamente,

NEOSIgNEer Assinatura Avangada

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
CPF: 031, %%k, *ik_gg
03/07/2025

Gsero

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
Gerente de Divisdo
Superintendéncia de Novos Negdcios

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Mddulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000



& serPrO

Declaragao

O Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o n°®
33.683.111/0001-07, sediado na SGAN Quadra 601 Médulo V Ed. Sede CEP 70836-900,
Asa Norte, Brasilia/DF, declara, para os devidos fins, que € o provedor exclusivo do
produto SNE - Sistema de Notificagdo Eletrdnica, e que foi designado pela SENATRAN
como responsavel pela operagao desse servigo, conforme previsto nas Portarias 139/25
e 587/24 da SENATRAN. A utilizacdo do servigo SNE estd prevista na Lein. 14.071/20,em
vigor a partir de 12 de Abril de 2021 e no Cddigo de Transito Brasileiro Artigo 282-A
incluido pela Lein. 13.281/16 e alterado pela Lei n. 14.071/20.

Brasilia, 06 de maio de 2025.

P——— B |
DIEGO PEDROSA COSTA iz

CPF DATA

04873981492 06/05/2025

A Dby TeCa0R L SNatura pode e o

Nt goe st cger (Y SERPRO

Diego Pedrosa Costa



ESTADO DO MARANHAO
| IMON PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
PRESEITURA Secretaria Municipal de Trinsito, Transportes e Mobilidade - SMTTM

Coriitniindon o futuro CNPJ n® 59.614.377/0001-83

JUSTIFICATIVA DE PREGO

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 2.170/2025
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO: 001/2025

1. INTRODUGCAO

O presente documento tem por objetivo apresentar a justificativa de prego para a contratagao
direta, por inexigibilidade de licitagao, do Servico Federal de Processamento de Dados
(SERPRO) para a prestagao de servigos continuados de tecnologia da informagédo, de
processamento de dados referentes as Notificagdes Eletronicas de Transito através do Sistema
de Notificagao Eletrdnica (SNE), em conformidade com a Resolugao CONTRAN n° 622/2016 e
com base no Art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021 e demais disposicdes legais aplicaveis.

2. OBJETO DA CONTRATAGAO

O objeto da presente contratagao consiste na prestacao de servigos continuados de tecnologia
da informacgao, com foco no processamento, gestao e suporte técnico dos dados referentes as
Notificagoes Eletronicas de Transito, por meio da integragao e operagao com o Sistema de
Notificagao Eletronica (SNE), instituido pela Resolugao CONTRAN n° 622/2016. Este servigo é
essencial para a modernizagao e adequacgao da Secretaria Municipal de Transito, Transportes e
Mobilidade (SMTTM) de Timon/MA as exigéncias legais e para a otimizagao dos processos de
notificagao de infragoes.

3. METODOLOGIA PARA DEFINIGAO DO PREGO DE REFERENCIA

A definigdo do precgo para esta contratagao foi realizada em conformidade com o Art. 74, inciso
I, da Lei n° 14.133/2021, que trata da inexigibilidade de licitagdo por inviabilidade de
competicao. Conforme a Declaragao de Exclusividade SNE 2025, o Servico Federal de
Processamento de Dados - SERPRO, CNPJ n® 33.683.111/0001-07, é o provedor exclusivo do
produto SNE - Sistema de Notificagao Eletronica, e foi designado pela SENATRAN como
responsavel pela operagao desse servigo, conforme previsto nas Portarias 139/25 e 587/24 da
SENATRAN.

Dada a exclusividade do SERPRO na prestagao deste servigo, nao ha outros fornecedores no
mercado que possam oferecer o mesmo nivel de integragdo, segurancga, validade juridica e
conformidade com o sistema central do SNE. Portanto, a pesquisa de pregos tradicional,
baseada na comparagao entre multiplas propostas, € invidvel e desnecessaria.

O prego de referéncia foi estabelecido com base na proposta comercial oficial apresentada pelo
SERPRO, que reflete os valores tabelados e regulamentados para a Administragdo Publica,
garantindo a razoabilidade e a compatibilidade com 0s custos operacionais de uma empresa
publica federal.

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350



4. TABELA COMPARATIVA DE PRECOS

4.1. Descricao do Servigo e Quantidades Estimadas:

= QUANT. MENSAL | QUANT.ANUAL
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. ESTIMADA ESTIMADA
Processamento de Notificacao Eletronica
1 |[{Faixal-dela1.000.000) Notificagao 5.000 60.000

4.2. Comparativo de precos unitarios:
Considerando a exclusividade do SERPRO como provedor do servigo SNE, a comparagao de
precos unitarios € apresentada com base na sua proposta oficial.

ITEM UNID. PROPOSTA SERPRO (Preco Unitario)
1 | Notificagao R$ 1,21

4.3. Comparativo de valores globais:
O valor global da contratagao € o constante na proposta oficial do SERPRQO, que € o unico
fornecedor apto a prestar o servigo.

ITEM | UNID. QNT. ANUAL | VALOR ANUAL PROPOSTA SERPRO
1 Notificagao 60.000 R$ 72.600,00

VALOR GLOBAL TOTAL DA CONTRATACAQO (12 MESES): R$ 72.600,00 (Setenta e dois mil e
seiscentos reais)

5. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

A empresa Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO, CNPJ n° 33.683.111/0001-
07, foi escolhida por ser o provedor exclusivo do Sistema de Notificagao Eletronica (SNE),
conforme atestado na Declaragao de Exclusividade SNE 2025, emitida em 06 de maio de
2025, Sua designagao pela SENATRAN como responsavel pela operagdo do SNE, bem como sua
natureza de empresa publica federal especializada em processamento de dados para a
Administragao Publica, inviabiliza a competicéo e a torna o Gnico ente capaz de prestar o
servigo com a seguranga, validade juridica e interoperabilidade exigidas pela legislagao.

A Proposta SNE, Oficio n® 007956/2025/SUNNG/NGPG2/NGSG2, datada de 03 de julho de
2025, formaliza as condigdes técnicas e financeiras para a prestagao do servigo, que se dara
por inexigibilidade de licitagéo, com base no Art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

7. ANALISE DA VANTAJOSIDADE ECONOMICA

A contratagdo direta do SERPRO, nas condigbes propostas, apresenta vantajosidade
economica para a Administragao pelos seguintes motivos:
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a) Exclusividade e Conformidade Legal: A contratagcao do SERPRO € a inica forma de a SMTTM
aderir e operar o SNE, garantindo a conformidade com a Resolugac CONTRAN n° 622/2016 e o
Codigo de Transito Brasileiro. A auséncia deste servigo inviabilizaria a modernizagédo dos
processos de notificagao e a aplicagdo de beneficios legais, como o desconto de 40% nas
multas para os cidadaos que aderem ao SNE, o que poderia impactar a arrecadacgdo e a
satisfagao do usuario.

b) Reducao de Custos Operacionais: A implementagao do SNE, por meio da contratacao do
SERPRO, resultara em uma significativa reducdo dos custos operacionais atualmente
despendidos com a emissao e o envio de notificagdes fisicas (papel, impressao, postagem),
que sao substituidas pelo msio eletrénico. Embora haja um custo direto com o SERPRO, a
economia gerada em outras frentes e a eficiéncia administrativa justificam o investimento.

c) Prego Tabelado e Razoavel: O preco apresentado pelo SERPRO (R$ 72.600,00 para 12
meses, com base em 5.000 notificacoes mensais estimadas) € o valor oficial praticado por uma
empresa publica federal, sujeito a regulamentagao e transparéncia. Este valor é considerado
razoavel e compativel com a complexidade e a criticidade do servigco de integracdo a um
sistema nacional estruturante, garantindo a seguranga, a integridade e a validade juridica das
informagoes.

d) Eficiéncia Administrativa: A contratagao direta do provedor exclusivo do SNE reduz tramites
burocraticos e custos operacionais associados a processos licitatérios complexos e, neste
caso, invidveis, assegurando a celeridade necessaria para a implementagao de um sistema que
impacta diretamente a seguranga vidria e a gestao do transito.

8. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando os principios da economicidade, eficiéncia, a vantajosidade
da contratacdo direta e a exclusividade do Servigo Federal de Processamento de Dados
{SERPRO) como provedor do Sistema de Notificagédo Eletrénica (SNE), justifica-se a contratagéo
da empresa pelo valor global de R$ 72.600,00 (setenta e dois mil e seiscentos reais) para o
periodo de 12 (doze) meses.

Conclui-se que o prego proposto pelo SERPRO para o fornecimento dos servigos de
processamento de dados do SNE esta compativel com os valores praticados por um provedor
exclusivo e oficial, atendendo ao principio da economicidade e ao disposto no Art. 74, inciso |,
dalLein®14.133/2021.

Tal contratagao garantira a devida modernizagao e eficiéncia dos processos de notificagao da
SMTTM, de forma econdmica e eficaz, em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021 e em
atendimento ao interesse publico.

Timon/MA, 15 de julho de 2025.

Joaquin\1F517tosa Alves Sobrinho
Diretor do Setor de Administragao de Financas - SMTTM
Portaria n® 0134/2025-GP
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JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE E FORMA DE CONTRATACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N*: 2.170/2025
PROCESSO DE INEXIGIBILIDADE N°: 001/2025

ORGAO/ENTIDADE: Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade (SMTTM) de
Timon/MA

OBJETO: Contratacdo de empresa publica especializada para prestagdo de servigos continuados de
tecnologia da informacdo, de processamento de dados referentes as Notificagdes Eletronicas de

Transito através do Sistema de Notificagdo Eletronica (SNE), em conformidade com a Resolucio

CONTRAN n° 622/2016.

1. INTRODUCAO

O presente documento tem por objetivo justificar a escolha da modalidade de contratagdo por
inexigibilidade de licitacio, nos termos do Art. 74, inciso 1, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), para a aquisigdo de servigos de processamento

de dados referentes as Notificagdes Eletronicas de Transito (SNE).

A necessidade desta contratacdo foi detalhadamente exposta no Estudo Técnico Preliminar (ETP)
referente ao processo administrativo em epigrafe, que demonstrou a indispensabilidade do servigo para
a adequacao da Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade (SMTTM) de Timon/MA
as exigéncias da Resolugdo CONTRAN n° 622, de 6 de setembro de 2016, que instituiu o Sistema de
Notificagdo Eletrénica (SNE).

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

A Lein® 14.133/2021, em seu Art. 74, estabelece as hipoteses de inexigibilidade de licitagdo, ou seja,
situacdes em que a competigdo é inviavel. O inciso I do referido artigo dispde:

"Art. 74. E inexigivel a licita¢do quando inviavel a compeli¢cdo, em especial nos casos de: I - aquisi¢ao
de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servigos que so possam ser fornecidos

por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;"
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A exclusividade, neste contexto, ndo se restringe apenas a auséncia de outros fornecedores no mercado,
mas também a singularidade do objeto ou a notdria especializagdo do prestador, que o torna o tinico
apto a atender a necessidade da Administragdo com a qualidade e seguranca exigidas, inviabilizando,

assim, a competigdo.

3. OBJETO DA CONTRATACAO E SUA PECULIARIDADE

O objeto da contratagdo ¢ a prestagdo de servigos continuados de tecnologia da informagdo,
especificamente o processamento e a gestdo de dados para a integragdo e operagdo da SMTTM com o

Sistema de Notificagio Eletronica (SNE). Conforme o Art. 2° da Resolugdo CONTRAN n° 622/2016:

"0 Sistema de Notificagdo Eletronica é o unico meio tecnologico habil, de que trata o caput do art.
282, do Codigo de Transito Brasileiro - CTB, admitido para assegurar a ciéncia das notificagdes de
infragoes de transito e serd certificado digitalmente, atendidos os requisitos de autenticidade,
integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -

1CP-Brasil "

O SNE ¢ um sistema nacional, centralizado e estruturante para a gestido de transito no Brasil, sob
coordenagdo do Departamento Nacional de Transito (DENATRAN, atual SENATRAN). A integra¢do
a este sisterna exige ndo apenas capacidade técnica, mas também um mandato legal e uma profunda

interoperabilidade com a infraestrutura tecnologica que o sustenta.

4. JUSTIFICATIVA DA INVIABILIDADE DE COMPETICAO - EXCLUSIVIDADE DO
SERPRO

A inviabilidade de competigdo para a presente contratagdo decorre da exclusividade do Servigo Federal
de Processamento de Dados (SERPRO) na prestagdo dos servigos demandados, conforme demonstrado

no ETP e nas informagdes complementares fornecidas:

I. Natureza Juridica e Objeto Social do SERPRO: O SERPRO ¢ uma empresa publica federal,
vinculada ao Ministério da Fazenda, criada pela Let n°® 4.516/1964 e regida pela Lei n°
5.615/1970. Seu objeto social é a execugdo de servigos de tratamento de informacgdes e
processamento de dados, incluindo atividades de teleprocessamento e comunicagio de dados,

voz e imagens, para a Administragdo Publica Federal.

II. Desenvolvedor ¢ Operador do SNE: O SERPRO ¢ o responsavel pelo desenvolvimento,

operagdo ¢ manutencdo da infraestrutura tecnoldgica do Sistema de Notificacdo Eletronica
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(SNE), bem como de outros sistemas estruturantes do Sistema Nacional de Transito (SNT).
Essa posi¢do confere ao SERPRO um conhecimento técnico e uma capacidade de integracdo

que nenhum outro provedor de servigos no mercado possui.

1L Exclusividade Técnica e Legal: A integragdo e o processamento de dados com o SNE exigem
um nivel de acesso, conhecimento do codigo-fonte, protocolos de seguranga e
interoperabilidade que sdo inerentes & empresa que concebeu e mantém o sistema. Ndo ha outra
empresa, publica ou privada, que detenha a mesma capacidade técnica e, mais importante, o
mesmo mandato legal para operar e garantir a autenticidade, integridade e validade juridica das

informagdes trocadas com o SNE, conforme exigido pela Resolugio CONTRAN n° 622/2016.

1V.Inexisténcia de Substitutos Equivalentes: A natureza do servico, que envolve a comunicagio
direta e segura com um sistema governamental centralizado e de uso exclusivo da
Administragdo Piablica, impede que qualquer outra empresa privada ou publica ofereca um
servigo equivalente com a mesma garantia de conformidade legal e técnica. A tentativa de
contratagdo de terceiros para esta finalidade implicaria em riscos inaceitaveis de seguranca da

informagdo, inconsisténcia de dados e ndo conformidade com a legislagdo federal.

V. Precedente Legal: A jurisprudéncia e a doutrina majoritaria reconhecem a inexigibilidade de
licitagdo em casos onde a Administragio necessita de servigos que so6 podem ser prestados por
entidades que detém exclusividade técnica ou legal, como ¢ o caso de empresas publicas que
atuam como brago tecnologico do Estado em sistemas estruturantes. A auséncia de
pressupostos légicos, faticos e juridicos para a realizacdo de uma licitagdo, com lastro na
inviabilidade de competigdo, torna a decisdo de ndo realizar o certame vinculada, ndo restando

alternativa a Administra¢do sendo a contratacdo direta.

5. VANTAGENS DA CONTRATACAO DIRETA COM O SERPRO

A contratagdo direta do SERPRO, além de ser a tnica via legalmente cabivel, oferece vantagens

significativas para a SMTTM:

I. Seguranca e Confiabilidade: O SERPRO possui infraestrutura e expertise em seguranga da

informacdo de nivel federal, essencial para lidar com dados sensiveis de transito.

II. Conformidade Legal: Garante a plena aderéncia as exigéncias da Resolugio CONTRAN n°
622/2016 e demais normativos do SENATRAN.
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1. Experiéncia Comprovada: Historico de sucesso na operagdo de sistemas criticos para a
Administragdo Publica.
1V.Otimizacio de Recursos: Evita custos e riscos associados a tentativas de integragio por

terceiros sem a devida exclusividade e conhecimento do sistema.

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, e considerando a natureza singular do servigo de processamento de dados para o
Sistema de Notificagdo Eletronica (SNE), bem como a exclusividade técnica e legal do Servigo Federal
de Processamento de Dados (SERPRO) como o tnico prestador apto a fornecer tal servico com a
seguranga, integridade e validade juridica exigidas, justifica-se a contrata¢do por inexigibilidade de
licitag@o, nos termos do Art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

A presente justificativa, em conjunto com o Estudo Técnico Preliminar (ETP), fundamenta a decisdo
da Administracdo em prosseguir com a contratagao direta, visando atender a necessidade piiblica de

forma eficiente, segura e em estrita conformidade com a legisla¢do vigente.

Timon/MA, 15 de julho de 2025.

Cauy)

Déris Andre:a uza de ilva
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
Portaria-GP n°® 083/2025
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OFICIO N° 286/2025 GS - SMTTM TIMON/MA, 15 DE JULHO DE 2025.

A
Secretaria Municipal de Financas, Planejamentos e Gestio Or¢amentaria

Sr. Aécio Francisco Santos Borges

A/C: Diretoria de Or¢amento

Sra. Eronildes Cavalcante Alexandre
ASSUNTO: Solicitacdo de Dotag¢ao Or¢camentaria.

Prezado Secretario,

Considerando o Estudo Técnico Preliminar e a pesquisa de pregos realizada, cuja média dos valores globais
apurados foi de R$ 72.600,00 (Setenta e dois mil e seiscentos reais), solicita-se a abertura de dotagido
orgamentaria neste valor, em conformidade com o art. 18, §1°, da Lei 14.133/2021, e as orientagdes do TCU e
TCE-MA, para contratagiio direta, por inexigibilidade de licitagiio, do Servico Federal de Processamento
de Dados (SERPRO) para a prestacio de servicos continuados de tecnologia da informacio, de
processamento de dados referentes as Notificacoes Eletronicas de Trinsito através do Sistema de
Notificacido Eletronica (SNE). As despesas em questdo estdo inseridas em:

Unidade Or¢amentaria: 025200 - Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade
Funciao: 26 - Transporte

Subfunc¢ao: 122 - Administracdo Geral

Programa: 1001 — Gerir, Administrar ¢ Governar

Projeto Atividade: 2260 - Manuten¢do da SMTTM

Classificacdo Econdmica: 3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

Fonte de Recursos: 1.500 - Recursos Proprios Nao Vinculados de Impostos
Sem mais para o momento, desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

Doéris Andréia Souza de Araiijo Silva
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM

p WS/ 03738
Portaria n° 083/2025-GP sl s
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timon.ma.gov.br

ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, PLANEJAMENTO E GESTAO
ORCAMENTARIA

FOLHA DE INFORMACAO ORCAMENTARIA N° 198/2025

A senhora,
Doris Andréia Souza de Araujo Silva
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade

Prezada,

Em resposta a solicitag@o recebida de Vossa Senhoria, informamos que apés analise da Leif
Orcamentaria, com vigéncia para o exercicio de 2025, verificou-se a existéncia de
disponibilidade or¢amentaria para fazer face as despesas previstas no Processo Administrativo
n® 2170/2025 referente a contratagdo direta, por inexigibilidade de licitagdo, do Servigo Federal
de Processamento de Dados (SERPRO) para a prestagdo de servigos continuados de tecnologia
da informagdo, de processamento de dados referentes as Notificagdes Eletronicas de Tréansito
através do Sistema de Notificagdo Eletronica (SNE). Conforme Segue:

CXCVIIIL. Classificacdo Or¢amentaria: Sec. Munic. de Trénsito, Transportes e Mobilidade
02 — Executivo
Unidade Orgamentaria 025200 - Sec. Munic. de Transito, Transportes e Mobilidade
Funcdo 26 — Transporte
Sub-Funcgéo 122 - Administracdo Geral
Programa 1001 — Gerir, Administrar e Governar
Projeto Atividade 2260- Manutengdo da Secretaria Municipal de Transito, Transportes

e Mobilidade - SMTTM
Classificacdo Economica 3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)

Valor da Classificagao RS 72600,00 (Setenta e Dois Mil e Seiscentos Reais) f
Fonte de Recurso 1.500 - Recursos Proprios Nao Vinculados de Impostos

Em relagdo a informagdo orgamentéaria cumpre informar que a despesa se encontra em
consonancia com o PPA, LDO e LOA.

Timon/MA, 15 de julho de 2025.

Atenciosamente,

8&/%) C—« L /’.‘\ B
Eronildes Cavalcante Alexandre \

Diretora de Or¢amento
Portaria N° 0103/2025 - GP



ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
Secretaria Municipal de Trénsito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
CNPJ n° 59.614.377/0001-83

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2.170/2025
PROCESSO DE INEXIGIBILIDADE N° 001/2025

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO (Art. 6°, XXIIl, “a” da Lei n® 14.133/2021)

1.1. Objeto: A presente contratagdo tem como objeto a prestagao de servigos continuados de
tecnologia da informacéo, de processamento de dados referentes as Notificagdes Eletronicas
de Transito através do Sistema de Notificagdo Eletrénica (SNE), em conformidade com a
Resolugdo CONTRAN n° 622/2016, a ser executado pelo Servigo Federal de Processamento de
Dados (SERPRO), visando a plena integragao e operagdo da Secretaria Municipal de Transito,
Transportes e Mobilidade (SMTTM) de Timon/MA com o referido sistema nacional.

1.2. Quantitativos: A contratagdo refere-se a prestagao de servigo continuo, abrangendo o
processamento e a gestdo de todas as notificagdes de infragdes de transito geradas pela
SMTTM e passiveis de envio via SNE, sem limitagao de volume, durante o periodo de vigéncia
contratual.

1.3. Prazo de vigéncia do contrato: O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses,
contados a partir da data da autorizagédo de fornecimento/assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado nos termos da legislagao vigente.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (Art. 62, XXIII, “b”
da Lei n® 14.133/2021)

2.1. A presente contratagdo fundamenta-se na imperativa necessidade de adequagao e
modernizacdo dos processos de notificagdo de infragdes de transito da SMTTM, em
conformidade com a Resolugdo CONTRAN n° 622, de 6 de setembro de 2016. Esta resolugao
instituiu o Sistema de Notificagéo Eletrénica (SNE) como o unico meio tecnoldgico habil para
assegurar a ciéncia das notificagdes de infragdes de transito, conforme o Art. 2° da referida
norma:

"0 Sistema de Notificagdo Eletrénica € o unico meio tecnoldgico habil, de que trata o caput do
art. 282, do Cddigo de Trdnsito Brasileiro - CTB, admitido para assegurar a ciéncia das
notificagbes de infrag6es de transito e serd certificado digitalmente, atendidos os requisitos de
autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil."

2.2. A adesdo e a plena operacionalizagdo do SNE séo cruciais para a SMTTM, pois permitem a
modernizagao, agilidade e eficiéncia na comunicagdo com os proprietarios de veiculos e
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condutores habilitados, além de possibilitar a aplicagao dos beneficios previstos em lei, como
o desconto no pagamento de multas. A auséncia de um servigo especializado para gerenciar o
fluxo de dados do SNE comprometeria a efetividade das notificagoes, geraria inconsisténcias
nos registros e inviabilizaria a aplicagao dos beneficios legais, além de expor a administragao a
riscos de ndao conformidade e falhas na gestao da informacao.

2.3. A escolha da modalidade de contratagao por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento
no Art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, justifica-se pela inviabilidade de competi¢do. O
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), como empresa publica federal, € o
responsavel pelo desenvolvimento, operagdo e manutencao da infraestrutura tecnologica do
SNE. Sua exclusividade técnica e legal na prestagao de servigos de processamento de dados
para sistemas estruturantes do Governo Federal, como o SNE, torna-o o Gnico apto a atender a
demanda com a seguranga, integridade e validade juridica exigidas, conforme detalhado no
Estudo Técnico Preliminar e na Justificativa de Inexigibilidade de Licitag&o.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO (Art. 6°, XXIIl, “c” e art. 40,
§1°, | da Lei n°® 14.133/2021)

3.1. A solugao consiste na contratagado direta do SERPRO para a prestagao de servigos
continuados de tecnologia da informagao, que garantira a integragédo e o processamento de
dados entre os sistemas da SMTTM e 0 SNE. O ciclo de vida do objeto compreende:

a) Planejamento da Contratacéo: Definicdo precisa dos servigos necessarios e alinhamento
com as exigéncias do SNE.

b) Contratagao Direta: Formalizagéo do contrato com o SERPRO, com base na inexigibilidade
de licitagao.

c) Implementacao e Integragao: Configuragao e ativagdo da conexdo segura entre os sistemas
da SMTTM e a plataforma do SNE.

d) Operacdo Continua: Processamento, gestdo e suporte técnico ininterrupto dos dados
referentes as notificagoes eletronicas.

e) Monitoramento e Manutengéao: Acompanhamento constante do desempenho do servigo e
aplicacgao de atualizagdes e corregdes necessarias.

f) Preservacdo de Dados: Garantia de armazenamento seguro e acessibilidade das
informacdes pelo prazo legal.

3.2. Especificagoes do Servigo: O servigo a ser prestado pelo SERPRO devera abranger, no
minimo, as seguintes funcionalidades e caracteristicas:

a) Processamento de Notificagoes: Capacidade de receber, validar, processar e encaminhar
eletronicamente notificagdes de autuacao, penalidade de multa e adverténcia por escrito,
conforme Art. 59, incisos I, Il e Ill da Resolugdo CONTRAN n° 622/2016.
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b) Gestao de Interagoes: Processamento de interposi¢do de defesa da autuagao, recursos
administrativos de infragdes de transito, resultados de julgamentos e indicagao/identificagao
de condutor infrator (Art. 59, incisos IV, V, VI, Vil e VIII).

c) Seguranca e Validade Juridica: Garantia da autenticidade, integridade, validade juridica e
segurancga das informagdes processadas, com utilizagdo de certificagao digital e conformidade
com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme Art. 2° e Art. 59, § 1°
da Resolugao CONTRAN n®622/2016.

d) Interoperabilidade: Manutengao da integracédo plena e continua com a plataforma central
do SNE, operada pelo SENATRAN.

e) Disponibilidade: Prestacdo do servigo de forma continua, com altos niveis de
disponibilidade (SLA) a serem definidos em contrato.

f) Alertas e Comunicagdes: Capacidade de envio de alertas eletronicos (e-mail, SMS) aos
proprietarios e condutores cadastrados no SNE sobre novas notificagoes, conforme Art. 5°, §4°
da Resolugdo CONTRAN n® 622/2016.

g) Relatérios e Estatisticas: Geragao de relatérios gerenciais e estatisticas sobre o fluxo de
notificagdes, adesdes, pagamentos e outros indicadores relevantes.

h) Preservagdo de Dados: Assegurar a preservacgéo e integridade dos dados publicados
eletronicamente por um prazo minimo de 5 (cinco) anos, conforme Art. 12 da Resolugao
CONTRAN n° 622/2016.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 6°, XXIIl, “d”, da Lei n° 14.133/2021)
4.1. Requisitos gerais:

a) O servigo devera ser prestado em conformidade com a Resolugdo CONTRAN n© 622/2016, o
Coédigo de Transito Brasileiro (CTB), a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e demais
legislagOes pertinentes a seguranga da informagao e ao processamento de dados publicos.

b) O SERPRO devera garantir a seguranga da informagao, com a implementagao de protocolos
de seguranga robustos, criptografia e controle de acesso, assegurando confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados.

c) O servigo devera ser prestado de forma continua e ininterrupta, com niveis de servigo (SLA)
adequados a criticidade da operagao.

d) O SERPRO devera fornecer suporte técnico especializado para a equipe da SMTTM, com
canais de comunicagao eficientes e tempos de resposta definidos.

4.2. Requisitos de sustentabilidade:

a) A contratagao de servigos eletrénicos, em substitui¢do a processos fisicos, contribui para a

reducao do consumo de recursos naturais (papel, agua, energia) e da geragao de residuos
solidos.
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b) O SERPRO devera adotar praticas de eficiéncia energética em suas operagdes e infraestrutura
de data centers.

c) O SERPRO devera seguir politicas de descarte responsavel de equipamentos eletronicos e
residuos tecnolégicos, em conformidade com a legislagao ambiental.

4.3. Requisitos de habilitagao do fornecedor:

a) Habilitagao juridica, conforme art. 66 da Lei n® 14.133/2021.

b) Regularidade fiscal, social e trabalhista, conforme art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

c¢) Declaragéo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigéo Federal.

d) Comprovagao de sua natureza de empresa publica federal e de seu objeto social que a
habilita a prestagao do servigo em questao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (Art. 6°, XXIII, “e”, Art. 75, Il e Art. 17, §2° da Lei n°
14.133/2021)

5.1. Prazo de inicio da prestagao do servigo: O servigo devera ser ativado e estar plenamente
operacional no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato.

5.2. Local de prestagao do servigo: A prestagao do servigo sera realizada de forma remota, por
meio da integragao dos sistemas da SMTTM com a plataforma central do SNE, operada pelo
SERPRO.

5.3. Condigoes de prestacao do servico:

a) A prestagao do servigo devera ser continua e ininterrupta, garantindo o fluxo de dados entre
a SMTTM e o SNE.

b) O SERPRO devera disponibilizar os recursos tecnoldgicos e humanos necessarios para a
plena execugao do objeto.

c) A SMTTM devera fornecer as informagdes e acessos necessarios para a integragao e o
funcionamento do servigo.

d) O SERPRO devera manter a infraestrutura tecnologica atualizada e compativel com as
evolugdes do SNE e da legislagéo.

5.4. Critérios de aceitagao:

a) Recebimento provisério: Ocorre com a ativagao da integragao e o inicio do fluxo de dados
entre a SMTTM e o SNE, para efeito de acompanhamento e verificagao inicial da conformidade
do servigo.

b) Recebimento definitivo: Ocorre apds o periodo de 30 (trinta) dias de operag&o ininterrupta
e satisfatéria do servigo, contados do recebimento provisério, mediante verificagdo da
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conformidade com as especificagdes técnicas, niveis de servigo (SLAs) e auséncia de falhas
criticas, atestado pelo fiscal do contrato.

5.5. Corregéao de falhas: Em caso de falhas ou ndo conformidades na prestagao do servigo, o
SERPRO devera providenciar a corregao e o restabelecimento da operagdo no menor tempo
possivel, conforme os niveis de servigo (SLAs) acordados, sem &nus adicionais para a SMTTM.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, XXIII, “f” da Lei n°® 14.133/2021)
6.1. Gestao e fiscalizagao:

a) A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante da SMTTM
especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo
com informagodes pertinentes a essa atribuigao.

b) O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao do contrato, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos
observados, e atestara as faturas para pagamento.

6.2. Comunicacao entre contratante e contratada:

a) A comunicagao sera realizada preferencialmente por escrito, através de e-mail institucional,
oficios ou notificagdes.

b) Em casos urgentes, a comunicagao podera ser feita por telefone, devendo ser formalizada
posteriormente por escrito.

6.3. Sangoes administrativas:

a) Pelo atraso injustificado ou inexecugao parcial ou total do objeto, a Administragdo podera
aplicar as sangdes previstas nos artigos 155 a 163 da Lei n® 14.133/2021, observados os
principios do contraditério e da ampla defesa.

b) As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF (Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores) e, no caso de impedimento de licitar e contratar, o fornecedor sera
descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagoes
legais.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, XXIII, “g” da Lei n® 14.133/2021)
7.1. Forma de pagamento:

a) O pagamento sera realizado mensalmente, em conformidade com a efetiva prestagao dos
servigos, condicionado a apresentagéo da respectiva nota fiscal/fatura pelo SERPRO.

b) A Administragdo efetuara o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento definitivo dos servigos do periodo e do atesto da nota fiscal/fatura pelo fiscal
designado.

"~ "Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350



c) Os valores serdo creditados por meio de ordem bancdria, diretamente na conta corrente
indicada pelo SERPRO em sua proposta comercial.

d) Nao serao efetuados pagamentos por servigos ndo prestados ou que nao estejam em
conformidade com as especificagdes e niveis de servigo estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

7.2. Documentagao necessaria para pagamento:
a) Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

b) Comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista (Certiddes: Federal, Estadual, Municipal,
FGTS e CNDT).

c) Dados bancarios para pagamento.

7.3. Retengdes e tributos: Serdo retidos na fonte os tributos e contribuigdes sobre os
pagamentos efetuados, utilizando-se as aliquotas previstas para o objeto do contrato,
conforme legislagao vigente.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, XXlll, “h” da Lei n°
14.133/2021)

8.1. Modalidade: Inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n®
14.133/2021, em razdo da inviabilidade de competicdo e da exclusividade do SERPRO na
prestagao dos servigos de processamento de dados para o SNE.

8.2. Critério de selegdo: A selegdo do fornecedor se dara pela comprovagao da exclusividade
e da capacidade técnica e legal do SERPRO para a prestagdo do servigo, conforme justificado
no Estudo Técnico Preliminar e na Justificativa de Inexigibilidade. Nao ha critério de julgamento
de propostas, uma vez que ndo ha competigao.

8.3. Pesquisa de pregos: A estimativa de pregos e a contratagéo serao realizadas com base na
tabela de pregos oficial do SERPRO para a Administragdo Publica, que € regulada e
transparente, dispensando a pesquisa de pregos com multiplos fornecedores, uma vez que se
trata de um fornecedor exclusivo. Toda a documentagéao referente a proposta de pregos do
SERPRO sera anexada ao processo administrativo.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 6°, XXIIl, “i” da Lei n® 14.133/2021)

9.1. O valor estimado da contratagdo serd definido com base na proposta comercial a ser
apresentada pelo SERPRO, considerando sua tabela de pregos oficial para a Administragao
Publica e 0 escopo dos servigos a serem prestados.

9.2. Os pregos unitarios referenciais, memdrias de célculo e documentos que déo suporte a
estimativa de precos constardo em documento separado e classificado, anexo ao processo
administrativo.
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10. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA (Art. 6°, XXIII, “j” da Lei n® 14.133/2021)

A contratagao sera custeada por dotagdo orgamentaria propria da Secretaria Municipal de
Trénsito, Transporte e Mobilidade, conforme as seguintes classificagoes:

I.  Orgao: 52 - Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade

Il. Fungao: 26 - Transporte

lll. Subfungao: 122 - Administragdo Geral

IV. Programa: 1001 - Gerir, Administrar e Governar

V. Agao: 2260 - Manutencédo da SMTTM

VI. Natureza da Despesa: 3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
VIl. Fonte de Recursos: 500 - Recursos Ordinarios

11. DISPOSIGOES FINAIS

11.1. Os casos omissos serdo decididos pela Administragdo, segundo as disposigdes contidas
na Lein® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

11.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as disposi¢des legais e
normativas aplicaveis, com base nas necessidades da Administragao, e submetido a aprovagao
da autoridade competente.

11.3. Arescisao contratual podera ocorrer nas hipéteses previstas nos arts. 137 e 138 da Lei n®
14.133/2021, assegurada a ampla defesa da contratada.

Timon/MA, 21 de julho de 2025. [\~
! L‘.‘\ ]l {M

Joaquim Feitosa Alves Sobrinho
Diretor do Setor de Administragdo de Finangas - SMTTM
Portaria n°® 0134/2025-GP

12. APROVAGAO

APROVO o presente Termo de Referéncia, por estar em conformidade com os parametros e
elementos descritivos do Art. 6°, inciso XXIII, da Lein® 14.133/2021.

e "‘._\
(outl)
Déris Andréi}SUuzaﬂFKraajo Silva
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM

Portaria-GP n°® 083/2025
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12 ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DE 2024

Ata da 1* Assembleia Geral Extraordinaria de
2024 do Servigo Federal de Processamento de
Dados — Serpro, realizada em 10 de janeiro de
2024, as 10h.

As 10h do dia 10 de janeiro de 2024, em sua sede, localizada no SGAN Quadra 601 Médulo
"V", Edificio Sede - Asa Norte, 3° andar, Brasilia — DF, presente a totalidade do Capital
Social, de titularidade da Unido, neste ato representada pelo Procurador da Fazenda
Nacional, senhor Humberto Manoel Alves Afonso, nos termos da Portaria PGFN n° 64, de
9 de margo de 2023, publicada no Diario Oficial da Uniao em 14 de margo de 2023, realizou-
se em primeira convocagdo a 1 Assembleia Geral Extraordinaria de 2024 do Servigo
Federal de Processamento de Dados — Serpro, empresa publica, CNPJ 33.683.111/0001-
07, NIRE 5350000094-1, vinculada ao Ministério da Fazenda, mediante Edital de
Convocagao datado de 27 de dezembro de 2023, com encaminhamento no dia 28 de
dezembro de 2023 a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, para: (I)
Aprovagdo das alteragdes estatutarias propostas pelo Servico Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, conforme anexo (SEI n® 39387535) e (ll) Eleicao
de LEONARDO ANDRE PAIXAO (OFICIO SEI N° 65654/2023/MF, de 11/12/2023), para
compor o Conselho de Administragdo, na qualidade de membro independente, ja
nomeado pelo Colegiado, conforme Lei 6.604/76, Art. 150 (ATA DA 58° REUNIAO
EXTRAORDINARIA DE 18 DE DEZEMBRO DE 2023). Presidiu a reunido o senhor
Fernando Ferreira, designado substituto pelo Presidente do Conselho de Administragdo do
Serpro, conforme oficio n° 014032/2023/SERPRO/CA, de 19 de dezembro de 2023
Estiveram, ainda, presentes o senhor Alexandre Rebélo Ferreira, Conselheiro Fiscal, e a
senhora Sara Franco Lustosa da Costa, Assessora na fungao de Secretaria da Assembleia.
A acionista unica, por intermédio de seu representante, dispensou a leitura dos documentos
relativos aos assuntos constantes da ordem do dia, que se encontravam sobre a mesa, por
ja serem esses do conhecimento de todos. O Presidente da mesa informou, também, que
a ata seria lavrada na forma de sumario dos fatos ocorridos, de acordo com o §1° do Art.
130 da Lei 6.404/1976. Em seguida, tendo em vista que o voto da Uniéo foi antecipado,
sendo do conhecimento de todos, foi dispensada a leitura do texto do edital de convocagao.
Com base no Parecer da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e na Nota Técnica SE|
n® 47067/2023/MGI da Secretaria de Coordenagdo e Governanga das Empresas Estatais
— SEST, a Unido votou pela: (I) APROVAGAO DAS ALTERAGOES ESTATUTARIAS
PROPOSTAS PELO SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, conforme o anexo (SEI n° 39387535) (ll) - ELEICAO DE LEONARDO ANDRE
PAIXAO (OFICIO SEI N° 65654/2023/MF, de 11 de dezembro de 2023), para compor 0
Conselho de Administragédo, na qualidade de membro independente, ja nomeado pelo
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Colegiado, conforme Lei 6.404/76, Art. 150 e, nos termos do Art. 17, § 2°, do Estatuto Social
do Serpro (ATA DA 582 REUNIAO EXTRAORDINARIA DE 18 DE DEZEMBRO DE 2023),

para cumprir prazo de gestao a iniciar-se na data da assinatura do Termo de
Posse, dia 02 de janeiro de 2024, e a encerrar-se no dia 25 de abril de 2024, conforme o
Art. 16, §2°, do Estatuto Social do Serpro. Nada mais havendo a tratar, as 10h11 foi
encerrada a Assembleia, sendo lavrada a ata que, apos lida e aprovada, foi assinada
digitalmente pelo Procurador da Fazenda Nacional designado, pelo Presidente da
Assembleia Geral Substituto, pelo Conselheiro Fiscal e pela Secretaria. A referida ata é
copia fiel da constante no livro respectivo livro de atas, conforme disposto da IN/DREI 81/20,
Anexo V, Capitulo, Il, Secao lll, item 4, notas, inciso II.

rEOSIgNer Assinatura ICP-Brasil rEOSIgNEr Assinatura ICP-Brasil
HUMBERTO MANOEL ALVES AFONSO FERNANDO FERREIRA
CPF: 098.962.978-35 CPF: 553.936.161-04
15/02/2024 @ sarno 02/02/2024
HUMBERTO MANOEL ALVES AFONSO FERNANDO FERREIRA
Procurador da Fazenda Nacional Presidente Substituto da Assembleia Geral

NEOSIgNer Assinatura ICP-Brasi N2OSIgNer Assinatura ICP-Brasil

ALEXANDRE REBELO FERREIRA SARA FRANCO LUSTOSA DA COSTA
CPF: 409.675.688-11 CPF: 868.574.951-49
85/02/2024 Fy— 02/02/2024 s

ALEXANDRE REBELO FERREIRA SARA FRANCO LUSTOSA DA COSTA
Conselheiro Fiscal Secretaria da Assembleia Geral
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ANEXO
ESTATUTO SOCIAL DO SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO ))
CAPITULO |

DA NATUREZA JURIDICA, DA SEDE E DO FORO

Art. 1° O Servico Federal de Processamento de Dados — Serpro, empresa publica, sob a
forma de sociedade andénima de capital fechado, vinculada ao Ministério da Fazenda, criado
pela Lei n® 4.516, de 1° de dezembro de 1964, é regido pela Lei n® 5.615, de 13 de outubro
de 1970, pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pela Lei n® 13.303, de 30 de junho
de 2016, regulamentada pelo Decreto n°® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, pelo presente
Estatuto Social e pelas demais normas legais que lhe forem aplicaveis.

Paragrafo unico. A empresa utiliza o nome fantasia Serpro.

Art. 2° O Serpro tem sede e foro em Brasilia, Distrito Federal, atua em todo o territério
nacional e no exterior, e podera criar regionais, escritérios, representagdes ou quaisquer
outros estabelecimentos no pais.

Paragrafo Unico. O prazo de duragéo do Serpro é indeterminado.

CAPITULO II
DO OBJETO SOCIAL

Art. 3° O Serpro tem por objeto social:

| - desenvolver, prover, integrar, comercializar e licenciar solugdes em tecnologia da
informacao;

Il - prestar assessoramento, consultoria e assisténcia técnica no campo de sua
especialidade; e

Il - executar servicos de tratamento de dados e informagdes, inclusive mediante a
disponibilizagdo de acesso a estes e a terceiros, desde que assim autorizado pelo
proprietario.

Paragrafo Unico. Os servigos prestados pelo Serpro envolvem matérias afetas a imperativos
de seguranga nacional, essenciais a manutengdo da soberania estatal, em especial no
tocante & garantia da inviolabilidade dos dados da administragéo publica federal direta e
indireta, bem como aquelas relacionadas a relevante interesse coletivo, orientadas ao
desenvolvimento e ao emprego de tecnologia brasileira para produgéo e oferta de produtos
e servigos de maneira economicamente justificada.

Art. 4° S3o finalidades do Serpro:
| - contribuir para o éxito da gestéo e da governanga do Estado, em beneficio da sociedade;
Il - atender, prioritariamente, aos érgaos dos Ministérios:
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a) da Fazenda;
b) do Planejamento e Orgamento; e
c) da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos.

Il - aplicar as disponibilidades de sua capacidade técnica e operacional na execugao dos

servicos de sua especialidade que venham a ser contratados com outros 6rgéos e
entidades;

IV - viabilizar solugdes digitais para modernizagédo e apoio 4 tomada de decisdo, no &mbito
da administragdo publica;

V - atuar no sentido de racionalizar, simplificar e viabilizar a acessibilidade as informagdes
e solugbes em tecnologia da informagao destinadas ao setor plblico e a sociedade:; e

VI - incentivar o desenvolvimento do setor de informatica e de transformagéo digital em
beneficio do setor publico e da sociedade.

§ 1° Para o alcance das finalidades previstas no caput deste artigo, o Serpro podera
importar e exportar solugdes, celebrar contratos, convénios e parcerias com empresas
nacionais e estrangeiras, érgéos e entidades de pesquisa e ensino e agéncias de fomento
na area de tecnologia da informagao, constituir consércios ou joint ventures de natureza
contratual, bem como contratar representantes comerciais para a divulgacédo e venda das
solugdes, na forma da lei.

§ 2° O Serpro podera ter suas atividades, sempre que consentaneas com seu objeto social,
orientadas pela Unido de modo a contribuir para o interesse publico que justificou a sua
criagao.

§ 3° No exercicio da prerrogativa de que trata o caput, a Unido somente poderéa orientar a
Companhia a assumir obrigagdes ou responsabilidades, incluindo a realizagéo de projetos
de investimento e assungéo de custos/resultados operacionais especificos, em condigdes
diversas as de qualquer outra sociedade do setor privado que atue no mesmo mercado,
quando:

| - estiver definida em lei ou regulamento, bem como prevista em contrato, convénio ou
ajuste celebrado com o ente publico competente para estabelecé-la, observada a ampla
publicidade desses instrumentos; e

II - tiver seu custo e receitas discriminados e divulgados de forma transparente, inclusive
no plano contabil.

§ 4° Para fins de atendimento ao inciso Il do § 3°, os administradores da Companhia
deverao:

| - evidenciar as obrigagdes ou responsabilidades assumidas em notas explicativas
especificas das demonstragdes contabeis de encerramento do exercicio; e

Il - descrevé-las em topico especifico do Relatdrio da Administragao.

§ 5° O exercicio das prerrogativas de que tratam os §§ 1° e 2° sera objeto da Carta Anual,
subscrita pelos membros do Conselho de Administragdo, prevista no art. 13, inciso |, do
Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.
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CAPITULO Ill
DO CAPITAL SOCIAL

Art. 5° O capital social do Serpro é de R$ 1.786.196.057,07 (um bilh&o, setecentos e oitenta
e seis milhdes, cento e noventa e seis mil, cinquenta e sete reais e sete centavos),
totalmente subscrito e integralizado, dividido em 1.786.196.057 (um bilh&do, setecentos e
oitenta e seis milhdes, cento e noventa e seis mil, cinquenta e sete) agdes ordinarias
nominativas, sem valor nominal.

§ 1° Os recursos que vierem a ser transferidos pela Unido para fins de aumento do capital
deverao ser capitalizados até a data limite da aprovagéo das contas do exercicio em que
ocorrer a transferéncia.

§ 2° O Livro de Registro de A¢des Nominativas sera lavrado, inicialmente, em atengéo ao
art. 4°daLein®5.615, de 13 de outubro de 1970, com a totalidade das acdes de propriedade
da Uniao.

§ 3° Cada agao ordinaria confere ao seu titular o direito a 1 (um) voto nas Assembleias
Gerais.

CAPITULO IV
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 6° Constituem recursos financeiros do Serpro, destinados ao cumprimento de seus
objetivos e a sua administragao:

| - dotagGes que |he forem consignadas no Orgamento da Uniao;
Il - receitas de qualquer natureza, provenientes do exercicio de suas atividades;
Il - créditos de qualquer natureza, abertos em seu favor;

IV - recursos de capital, inclusive os resultantes da conversdo, em espécie, de bens e
direitos;

V - rendas de bens patrimoniais;

VI - recursos derivados de operagdes de crédito, inclusive os provenientes de empréstimos
e financiamentos de origem interna ou externa, observadas as disposi¢oes legais
especificas;

VIl - doagdes de qualquer origem ou natureza;
VIl - outras receitas eventuais; e
IX - quaisquer outras rendas.
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CAPITULO V
DA ADMINISTRAGAO E DA ORGANIZAGAO

Segéo |
Dos Orgéos Sociais e Estatutarios

Art. 7° O Serpro tera os seguintes 6rgaos:

| - sociais:

a) Assembleia Geral;

b) Conselho de Administragao;

c) Diretoria Executiva; e

d) Conselho Fiscal;

Il - estatutarios:

a) Comité de Auditoria; e

b) Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdao e Remuneragao.

§ 1° A Companhia podera prever, no Regimento Interno do Conselho de Administragéo,
outros comités de assessoramento ao Conselho de Administragdo, nao remunerados.

§ 2° Sem prejuizo do disposto neste Estatuto Social, os administradores, os Conselheiros
Fiscais e os membros dos comités estatutarios mencionados neste artigo séo submetidos
as normas previstas na Lein®6.404, de 15 de dezembro de 19786, inclusive aquelas relativas
a seus poderes, deveres, responsabilidades, requisitos e impedimentos para investidura e
remuneragao, e na Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada pelo Decreto n°
8.945, de 27 de dezembro de 2016.

§ 3° Os membros do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva e dos demais
6rgéos mencionados neste artigo respondem, nos termos da lei, pelos danos resultantes
de omissao no cumprimento de seus deveres e de atos praticados com culpa ou dolo, ou
com violagao da lei ou do Estatuto Social do Serpro.

§ 4° Consideram-se administradores os membros do Conselho de Administragdo e da
Diretoria Executiva.

§ 5° Os requisitos e as vedagdes exigiveis para os administradores e os membros do
Conselho Fiscal e dos comités estatutarios deverdo ser respeitados nas eleigbes e nas
reconducdes, inclusive nos casos de nomeagdes.

§ 6° Os requisitos deverdo ser comprovados documentalmente, na forma exigida pelo
formulério padronizado, aprovado pela Secretaria de Coordenagdo e Governanga das
Empresas Estatais (SEST) e disponibilizado em seu sitio eletrénico.

§ 7° A auséncia dos documentos referidos no § 6° deste artigo importara em rejeigdo do
formulario pelo Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragdo da
Companhia.

§ 8° O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragdo devera verificar o
atendimento aos requisitos e a auséncia de vedagdes para os administradores e membros
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do Conselho Fiscal e dos comités estatutarios.
Art. 8° A remuneragdo dos membros estatutarios e, quando aplicavel, dos demais comités
de assessoramento, sera fixada anualmente em Assembleia Geral, nos termos da

legislagao vigente, sendo vedado o pagamento de qualquer forma de remuneragéo nao
prevista em Assembleia Geral.

§1° Os membros dos Conselhos de Administrag@o e Fiscal, Comité de Auditoria e demais
6rgdos estatutarios terdo ressarcidas suas despesas de locomogéo e estada necessarias
ao desempenho da fungdo, sempre que residentes fora da cidade em que for realizada a
reunido. Caso o membro resida na mesma cidade da sede da Companhia, essa custeara
as despesas de locomogao e alimentagao.

§2° A remuneragéo mensal dos membros dos Conselhos de Administragao e Fiscal ndo
excedera, em nenhuma hipotese, a 10% (dez por cento) da remuneragdo mensal média
dos membros da Diretoria Executiva, excluidos os valores relativos a eventuais adicionais
e beneficios, sendo vedado o pagamento de participagao, de qualquer espécie, nos lucros
do Serpro.

§3° E vedado o pagamento de remuneragdo aos Conselheiros Fiscais em montante
superior ao pago para os Conselheiros de Administracgao.

§4° A remuneragdo dos membros do Comité de Auditoria sera fixada em montante néo
inferior a remuneragéo dos Conselheiros Fiscais.

Art. 9° Os membros dos orgaos especificados no art. 7° deste Estatuto Social serdo
submetidos a avaliagdo de desempenho, individual e coletiva, de periodicidade anual,
observadas as disposi¢des da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada pelo
Decreto n°® 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

§ 1° Seréo observados, na avaliagéo anual de desempenho, os seguintes quesitos minimos
para os administradores:

| - exposicao dos atos de gestdo praticados quanto a licitude e a eficacia da agéao
administrativa;

Il - contribuigao para o resultado do exercicio; e

Il - consecugdo dos objetivos estabelecidos no plano de negécios e atendimento a
estratégia de longo prazo.

§2° A avaliagdo de desempenho dos administradores, dos membros dos comités
estatutarios e dos demais comités técnicos e de assessoramento ao colegiado sera
realizada conforme critérios e procedimentos definidos pelo Conselho de Administragéao,
que podera contar com o apoio metodolégico e procedimental do Comité de Pessoas,
Elegibilidade, Sucessédo e Remuneragao.

§3° A avaliagdo de desempenho dos membros do Conselho Fiscal sera realizada conforme
critérios e procedimentos definidos pelo Conselho Fiscal, que podera contar com o apoio
metodolégico e procedimental do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e
Remuneracgao.

Art. 10. O Serpro, por intermédio de sua consultoria juridica ou mediante advogado
especialmente contratado, devera assegurar aos integrantes e ex-integrantes da Diretoria
Executiva e dos Conselhos de Administragdo e Fiscal a defesa em processos judiciais e
administrativos contra eles instaurados, pela pratica de atos no exercicio do cargo ou
funcdo, nos casos em que nao houver incompatibilidade com os interesses do Serpro.
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§1° O beneficio previsto no caput aplica-se, no que couber e a critério do Conselho de
Administragé@o, aos membros do Comité de Auditoria e aqueles que figuram no polo passivo
de processo judicial ou administrativo, em decorréncia de atos que tenham praticado no
exercicio de competéncia delegada pelos administradores.

§2° A forma da defesa em processos judiciais e administrativos sera definida pelo Conselho
de Administragao.

§3° O Serpro podera manter contrato de seguro de responsabilidade civil permanente em
favor das pessoas mencionadas no caput e no § 1° deste artigo, na forma e extenséo
definidas pelo Conselho de Administragdo, para cobertura das despesas processuais e
honorarios advocaticios de processos judiciais e administrativos instaurados em face deles,
relativos as suas atribuigdes junto ao Serpro.

§4° Na defesa em processos judiciais e administrativos, se o beneficiario da defesa for
condenado, em decisao judicial transitada em julgado, com fundamento em violagéo da lei,
deste Estatuto ou decorrente de ato culposo ou doloso, ele devera ressarcir ao Serpro todos
os custos e despesas decorrentes da defesa feita pela empresa, alem de eventuais
prejuizos causados.

§ 5° Fica assegurado as pessoas mencionadas no caput e no § 1° deste artigo o
conhecimento de informagdes e documentos constantes de registros ou de banco de dados
do Serpro, indispensaveis a defesa administrativa ou judicial, em agbes propostas por
terceiros, de atos praticados durante seu prazo de gestao, atuagdo ou mandato.

Secao I
Da Assembleia Geral

Art. 11. A Assembleia Geral, 6rgdo maximo do Serpro, realizar-se-a, ordinariamente, 1
(uma) vez por ano, nos 4 (quatro) primeiros meses seguintes ao encerramento do exercicio
social, para deliberagdo das matérias previstas em lei e, extraordinariamente, sempre que
necessario ou que a legislagéo e as disposigdes deste Estatuto Social exigirem.

§ 1° A Assembleia Geral sera convocada:

| - pelo Presidente do Conselho de Administragao, pelo substituto que esse vier a designar
ou pela Diretoria Executiva; ou

Il - pelo Conselho Fiscal ou pelo acionista, nos termos do paragrafo unico do art. 123 da Lei
n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

§2° Os prazos para convocagao da Assembleia Geral respeitardao o disposto na Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976.

§3° A Assembleia Geral deliberara, exclusivamente, sobre o objeto previsto no instrumento
de convocagdo, nao se admitindo a inclusao de assuntos gerais na pauta.

§4° As deliberagbes da Assembleia Geral serdo registradas em atas, que podem ser
lavradas de forma sumaria.

§5° A Assembleia Geral sera instalada com a presenga do representante da Unido,
detentora da totalidade do capital social com direito a voto, e presidida pelo Presidente do
Conselho de Administragdo, ou pelo substituto que esse vier a designar, que escolhera
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secretario para auxilia-lo.

§6° Independentemente de qualquer formalidade prevista neste Estatuto Social e na Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, sera considerada regularmente instalada qualquer
Assembleia Geral a que comparecer o representante da Unido.

§ 7° A Unido sera representada na Assembleia Geral nos termos do Decreto-Lei n® 147, de
3 de fevereiro de 1967.

§ 8° Os membros do Conselho Fiscal, ou ao menos 1 (um) deles, deverao comparecer as
reunides da Assembleia Geral e responder, conforme o caso, aos pedidos de informagdes
formulados pelo acionista.

Art. 12. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagdo, compete a
Assembleia Geral deliberar sobre:

| - tomada anual das contas dos administradores e deliberagdo sobre as demonstragdes
financeiras;

Il - aprovagao da destinagao do resultado do exercicio e da distribuicdo de dividendos;
Il - alteragdo do capital social e do Estatuto Social;

IV - transformagéo, incorporagao, fusdo ou cisao do Serpro;

V - avaliagdo dos bens com que a Unido concorrer para o capital social;

VI - fixagdo da remuneragao anual dos membros estatutarios e, quando aplicavel, dos
demais comités de assessoramento ao Conselho de Administragdo nos termos da
legislagdo vigente e deste Estatuto Social,

VIl - autorizagdo para o Serpro mover acdo de responsabilidade civil contra os
administradores, pelos danos causados a sua imagem, ao seu segredo de negdcio, as suas
informagdes estratégicas e quaisquer outros que causem prejuizos ao seu patrimonio
material e imaterial;

VIl - alienagdo de bens imoéveis diretamente vinculados a prestagdo de servigos e a
constituigao de dnus reais sobre eles;

IX - eleicdo e destituigdo, a qualquer tempo, de liquidantes, julgando-lhes as contas; e

X - eleigéo, recondugao e destituigéo, a qualquer tempo, dos membros dos Conselhos de
Administragao e Fiscal do Serpro.

Secao Il
Da Administragéo

Art. 13. O Serpro sera administrado pelo Conselho de Administragéo e pela Diretoria
Executiva, de acordo com as atribuigdes e poderes conferidos pela legislagao aplicavel e
pelo presente Estatuto Social.

Paragrafo unico. Observadas as normas legais relativas a administragéo publica indireta,
os administradores deverao orientar a execugao das atividades do Serpro com observancia
dos principios e das melhores praticas adotados e formulados por instituicdes e foruns
nacionais e internacionais que sejam referéncia no tema da governanga corporativa.
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Art. 14. Os administradores do Serpro, inclusive o Conselheiro representante dos
empregados, deverdo atender aos requisitos obrigatérios e observar as vedagées para o
exercicio de suas atividades previstas na Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e na
Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

§1° Além dos requisitos legais obrigatérios aplicaveis aos administradores do Serpro, aos
membros da Diretoria Executiva sera exigida, em qualquer hipétese, a comprovagéo do
exercicio, pelo prazo minimo de 4 (quatro) anos, de cargo de Diretor, de Conselheiro de
Administragdo ou de chefia superior, no primeiro nivel hierarquico ndo estatutario, e
observar os demais requisitos estabelecidos na Politica de Indicagcdo de Administradores
do Serpro.

§2° O Conselho de Administragao fara recomendagédo néo vinculante de novos membros
desse colegiado e perfis para aprovagdo da assembleia, sempre relacionadas aos
resultados do processo de avaliagéo e as diretrizes da politica de indicagéo e do plano de
sucessao.

Art. 15. Os membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria Executiva serdo
investidos em seus cargos mediante assinatura de Termo de Posse, com registro em ata
do respectivo colegiado, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da
eleicdo ou nomeagéao, conforme o caso.

Paragrafo unico. O Termo de Posse, que sera registrado em ata, devera conter, sob pena
de nulidade, a qualificagéo, o prazo de gestdo e a indicagao de, pelo menos, um domicilio
no qual o administrador recebera citagdes e intimagdes em processos administrativos e
judiciais relativos a atos de sua gest&o, as quais se reputardo cumpridas mediante entrega
no domicilio indicado, o qual somente podera ser alterado mediante comunicagdo por
escrito ao Serpro, além da sujeigdo dos administradores ao Cédigo de Etica, Conduta e
Integridade e as politicas da empresa.

Subsecéo |
Do Conselho de Administragao

Art. 16. O Conselho de Administragéo, érgdo de deliberagdo estratégica e colegiada do
Serpro, € integrado por:

| - 5 (cinco) membros indicados pelo Ministro de Estado da Fazenda, sendo, no minimo, 2
(dois) membros independentes;

I -1 (um) membro indicado pelo Ministro de Estado da Gestao e da Inovagéo em Servigos
Publicos; e

Il - 1 (um) membro representante dos empregados, na forma da Lei n° 12.353, de 28 de
dezembro de 2010, escolhido dentre os empregados ativos, pelo voto direto de seus pares,
em eleigdo organizada pelo Serpro em conjunto com a representagdo dos trabalhadores.

§1° O Presidente do Conselho de Administragdo e seu substituto serdo escolhidos, na
primeira reunido do colegiado que ocorrer apos a eleigdo de seus membros, dentre os
indicados pelo Ministro de Estado da Fazenda.

§2° O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administragéo sera unificado e de 2
(dois) anos, sendo permitidas, no maximo, 3 (irés) recondugdes consecutivas,
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considerados os periodos anteriores de gestdo ocorridos ha menos de 2 (dois) anos.

§ 3° Atingido o limite a que se refere o § 2° deste artigo, o retorno como membro do
Conselho de Administracdo do Serpro s6 podera ocorrer apds decorrido periodo
equivalente a 1 (um) prazo de gestéo.

§ 4° O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administragao prorrogar-se-a até a
efetiva investidura dos novos membros.

§ 5° Caracteriza-se Conselheiro independente aquele que se enquadrar nas hipoteses
previstas no § 1° do art. 22 da Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016.

§ 6° O cargo de Conselheiro de Administragao € pessoal e nao admite substituto temporario
ou suplente, inclusive para o representante dos empregados.

§ 7° O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracao devera verificar o
enquadramento dos indicados a conselheiros independentes por meio da andlise da
autodeclaragdo apresentada e respectivos documentos (nos moldes do formulario
padronizado).

Art. 17. A vacéncia do cargo de Conselheiro de Administracdo dar-se-a por destituigao,
renlncia, impedimento comprovado, perda do cargo, além de outros casos previstos em
lei.

§ 1° O membro do Conselho de Administragdo que deixar de comparecer, sem justificativa,

a 2 (duas) reunibes consecutivas ou a 3 (trés) intercaladas, nas ultimas 12 (doze) reunides,
perdera o cargo.

§ 2° Nos casos de vacancia do cargo de Conselheiro de Administragéo, o substituto sera
nomeado pelos Conselheiros remanescentes e servira até a primeira Assembleia Geral
subsequente, ocasido em que sera eleito para completar o prazo de gestéo do Conselheiro
anterior.

§ 3° Caso ocorra a vacancia da maioria dos cargos, sera convocada Assembleia Geral para
proceder a nova eleigao.

§ 4° No caso de auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro do Conselho
de Administragéo, o colegiado deliberara com os remanescentes.

§ 5° Para o Conselho de Administragcdo proceder & nomeagdo de membros para o
colegiado, na forma do § 2° deste artigo, deverdo ser verificados pelo Comité Pessoas,
Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragéo os mesmos requisitos de elegibilidade e vedagdes
exigidos para eleicdo em Assembleia Geral.

Art. 18. O Conselho de Administragdo reunir-se-a, com a presenga da maioria dos seus
membros, ordinariamente, 1 (uma) vez por més e, extraordinariamente, sempre que
necessario.

§ 1° As reunides serdo convocadas pelo Presidente do colegiado, pelo seu substituto ou
pela maioria dos membros do Conselho de Administragéo.

§ 2° As deliberagdes do Conselho de Administragéo serdo tomadas pelo voto da maioria
dos membros presentes, com registro em ata, podendo ser lavradas de forma sumaria,
cabendo ao Presidente o voto de desempate, além do voto pessoal.

§ 3° As atas de reunido do Conselho de Administragdo devem ser redigidas de forma clara
e objetiva e registrar os participantes, as deliberagbes, os votos divergentes e as
abstencoes.
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§ 4° Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a

critério do respectivo membro, observado que se exime de responsabilidade o conselheiro |

dissidente que faga consignar sua divergéncia em ata de reuni@o ou, ndo sendo possivel,
dela dé ciéncia imediata e por escrito ao Conselho de Administragéo.

§ 5° As reunides do Conselho de Administragdo devem, em regra, ser presenciais,
admitindo, excepcionalmente, a reunido virtual ou a participagdo de membro por
audioconferéncia ou videoconferéncia, mediante justificativa aprovada pelo colegiado.

§ 6° A pauta da reuni&o e a respectiva documentag&o serao distribuidas com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, salvo nas hipoteses devidamente justificadas, acatadas pelo
colegiado e disciplinadas no seu Regimento Interno.

§ 7° A auséncia & reunido devera ser justificada por escrito, em tempo habil, cabendo aos
demais membros acatarem ou ndo os motivos alegados, mediante registro em ata.

§ 8° Nas reunides do colegiado, anteriormente & deliberagdo, o0 membro que nao seja
independente em relagdo & matéria em discussdo deve manifestar seu conflito de
interesses ou interesse particular, retirando-se da reunio.

§ 9° Caso nao o faga, qualquer outra pessoa podera manifestar o conflito, caso dele tenha
ciéncia, devendo o colegiado deliberar sobre o conflito, conforme o seu Regimento Interno
e a legislagéo aplicavel.

§ 10. Fica assegurada a participagdo do Diretor-Presidente, ou do seu substituto, nas
reunides do Conselho de Administragdo como convidado, sem direito a voto.

Art. 19. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagado, compete ao
Conselho de Administragao:

| - fixar a orientagdo geral dos negécios do Serpro e estabelecer as metas de
sustentabilidade;

I - aprovar politicas gerais do Serpro, inclusive de:

a) governanga corporativa e de gestao de pessoas;

b) patrocinios de eventos técnicos, cientificos, culturais e sociais;

c) transagdes com partes relacionadas e de divulgagéo de informagoes;
d) conformidade, de gestéo de riscos e de dividendos;

e) porta-vozes;

f) selegdo e de indicagdo dos titulares das areas de Auditoria Interna, de Ouvidoria, de
Corregedoria e de Integridade, Conformidade, Gestéo de Riscos e Controles Internos;

g) selecdo e de indicagdo dos membros do Comité de Auditoria do Serpro; e
h) indicagao de administradores;

|1l - aprovar o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade;

IV - aprovar o Regulamento de Licitagdes;

V - fiscalizar a gestdo dos membros da Diretoria Executiva, examinar, a qualquer tempo, os
livros e papéis do Serpro, e solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de
celebracgéo, e quaisquer outros atos;

VI - convocar a Assembleia Geral, aprovando a incluséo de matérias no instrumento de
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convocagao, ndo se admitindo a rubrica "assuntos gerais";
VIl - manifestar-se sobre o Relatério da Administracéo e as contas da Diretoria Executiva;

VIII - autorizar a alienagao de bens do ativo ndo circulante, a constituicdo de 6nus reais e a
prestacao de garantias a obrigagdes de terceiros;

IX - avaliar a necessidade de manter ativos de uso nao préprio do Serpro;

X - autorizar e homologar a contratagao de auditores independentes, bem como a resciséo
dos respectivos contratos;

Xl - aprovar o plano estratégico, o plano de negocios, o plano de investimentos e as metas
de desempenho, que deverao ser apresentados pela Diretoria Executiva, e acompanha-los
periodicamente;

XIl - aprovar e acompanhar:

a) os programas de dispéndios e de investimentos;

b) os orgamentos de custeio e de investimentos;

c) a avaliagdo do resultado do desempenho econémico-financeiro do Serpro; e
d) o plano de gestao de riscos empresariais;

XIIl - promover, anualmente, a analise quanto ao atendimento das metas e dos resultados
na execucgdo do plano de negécios e da estratégia de longo prazo, sob pena de seus
integrantes responderem por omissdo, devendo publicar suas conclusées e informa-las ao
Congresso Nacional e ao Tribunal de Contas da Unigo (TCU);

XIV - analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragdes financeiras
elaboradas periodicamente pelo Serpro, sem prejuizo da atuagdo do Conselho Fiscal,

XV - manifestar-se previamente sobre as propostas a serem submetidas a deliberagédo da
Assembleia Geral;

XVI - supervisionar os sistemas de gerenciamento de riscos e de controles internos;

XVII - definir os assuntos e valores para sua algada decisdria e da Diretoria Executiva,
autorizando o Diretor-Presidente a delegar poderes;

XVIII - delegar quaisquer outras atribuigdes especificas ao Diretor-Presidente;

XIX - aprovar e divulgar a Carta Anual com explicagdo dos compromissos de consecugao
de objetivos de politicas publicas, na forma prevista na Lei n°® 13.303, de 30 de junho de
2016;

XX - aprovar e divulgar o Relatério Integrado;

XXl - deliberar sobre os assuntos de competéncia do Conselho de Administragéo que lhe
forem submetidos pelo Diretor-Presidente;

XXII - aprovar a estrutura organizacional do Serpro e a criagdo de unidades vinculadas
diretamente a Diretoria Executiva, permitida a delegagéo;

XXIIl - deliberar sobre a indicagdo dos representantes do Serpro na Diretoria Executiva e
nos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Serpros - Fundo Multipatrocinado;

XXIV - solicitar auditoria interna periddica sobre as atividades do Serpros — Fundo
Multipatrocinado;
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XXV - manifestar-se sobre:

a) o relatdrio apresentado pela Diretoria Executiva, resultante da auditoria interna sobre as
atividades do Serpros - Fundo Multipatrocinado; e

b) o relatério semestral de gestdo do Serpros - Fundo Multipatrocinado;

XXVI - aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e o Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna (RAINT), sem a presenga do Diretor-Presidente do Serpro;

XXVII - criar comités técnicos e de assessoramento ao Conselho de Administragéo, para
aprofundamento dos estudos de assuntos estratégicos, de forma a garantir que a decisdo
a ser tomada pelo colegiado seja tecnicamente bem fundamentada;

XXVIII - atribuir formalmente a responsabilidade pela area de Integridade, Conformidade e
Gestao de Riscos a Diretor estatutario;

XXIX - realizar a sua avaliagdo de desempenho anual, individual e coletiva;

XXX - avaliar os diretores e membros de comités estatutarios da Companhia, nos termos
do inciso Il do art. 13 da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, com o apoio metodoldgico e
procedimental do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessé@o e Remuneragéo;

XXXI - conceder afastamentos e licengas ao Diretor-Presidente, inclusive a titulo de licenga
remunerada;

XXXII - aprovar a pratica de atos que importem em rendncia, transagao ou compromisso
arbitral, observada a politica de delegagao de competéncias e algadas do Serpro;

XXXIII - aprovar:

a) o Regimento Interno do Conselho de Administragao;

b) o Regimento Interno do Comité de Auditoria;

c) o Regimento Interno do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragao; e

d) o Regimento Interno dos comités técnicos e de assessoramento ao Conselho de
Administragao;

XXXIV - nomear, reconduzir e destituir os titulares das areas de Auditoria Interna, de
Ouvidoria, de Corregedoria e de Integridade, Conformidade e Gestao de Riscos, observada
a politica estabelecida pelo colegiado;

XXXV - propor a Assembleia Geral a remuneragdo dos administradores e, quando aplicavel,
dos demais membros mencionados no art. 7° deste Estatuto;

XXXVI - executar e monitorar a remuneracdo de que trata o inciso XXXV deste artigo,

inclusive a participagdo nos lucros e resultados, dentro dos limites aprovados pela
Assembleia Geral;

XXXVII - aprovar:

a) o Regulamento de Pessoal;

b) o quantitativo de pessoal préprio;

c) o quantitativo de cargos em comissao;

d) os acordos coletivos de trabalho;

e) o programa de participagao dos empregados nos lucros ou resultados;
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f) o plano de cargos e salarios;

g) o plano de fungdes;
h) os beneficios de empregados; e
i) o programa de desligamento de empregados;

XXXVIII - eleger, reconduzir e destituir os membros da Diretoria Executiva, inclusive o
Diretor-Presidente, e fixar-lhes as atribuigdes;

XXXIX - aprovar as atribuigdes dos membros da Diretoria Executiva n&o previstas no
Estatuto Social;

XL - eleger e destituir os membros de comités de assessoramento ao Conselho de
Administragédo, bem como do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucess&o e Remuneragao;

XLI - cobrar a implementagéo e a efetividade do plano de agdo submetido pela Diretoria
Executiva, caso esta detecte o descumprimento das exigéncias regulatorias sobre os
beneficios de assisténcia a satde na modalidade de autogestzo, fixadas pela Lei n°® 9.656,
de 03 de junho de 1998;

XLII - examinar, até o més de junho de cada ano, o relatério consolidado sobre o custeio
do beneficio de assisténcia a satide na modalidade autogestédo, acompanhado da avaliagao
do Comité de Auditoria, e sobre ele deliberar;

XLIIl - acompanhar o plano de metas para o beneficio de assisténcia a saude, que sera
apresentado em cada exercicio pela Diretoria Executiva;

XLIV - deliberar sobre os casos omissos do Estatuto Social do Serpro, em conformidade
com o disposto na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976;

XLV - manifestar-se previamente sobre atos ou contratos relativos a sua algada decisoria;

XLVI - discutir, deliberar e monitorar praticas de governanga corporativa e relacionamento
com partes interessadas;

XLVII - aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a serem
alcangados pelos membros da Diretoria Executiva;

XLVIII - aprovar o patrocinio a plano de beneficios e a adeséo a entidade fechada de
previdéncia complementar;

XLIX - manter, sob sua supervisdo, as atividades de ouvidoria; e

L - aprovar e manter atualizado um plano de sucessdo n&o-vinculante dos membros do
Conselho de Administragdo e da Diretoria Executiva, cuja elaborag@o deve ser coordenada
pelo Presidente do Conselho de Administragao.

Paragrafo nico. Excluem-se da obrigagdo de publicagdo a que se refere o inciso XlII deste
artigo as informagdes de natureza estratégica cuja divulgagéo possa ser comprovadamente
prejudicial ao interesse da empresa.

Art. 20. Compete ao Presidente do Conselho de Administragao:

| - presidir as reunides do érgéo, observando o cumprimento do Estatuto Social do Serpro
e do Regimento Interno do colegiado;

Il - interagir com o Ministério da Fazenda, e demais representantes do acionista, no sentido
de esclarecer a orientagédo geral dos negocios, assim como questbes relacionadas ao
interesse publico a ser perseguido pelo Serpro, observado o disposto no art. 89 da Lei n°
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13.303, de 30 de junho de 2016; e

Il - estabelecer os canais e processos para interagdo entre o acionista e o Conselho de
Administracdo, especialmente no que tange as questdes de estratégia, governanga,
remuneragéo, sucessao e formagao do Conselho de Administragéo, observado o disposto
no art. 89 da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016.

Subsecgao |l
Da Diretoria Executiva

Art. 21. A Diretoria Executiva € o 6rgdo executivo de administragdo e representagao,
cabendo-lhe assegurar o funcionamento regular do Serpro em conformidade com a
orientacdo geral tragada pelo Conselho de Administragéo, sendo composta por:

| - 1 (um) Diretor-Presidente; e
Il - 6 (seis) Diretores Executivos.

§1° Pelo menos 2 (dois) membros da Diretoria Executiva ser@o eleitos dentre os
empregados do Serpro.

§2° O prazo de gestéo dos membros da Diretoria Executiva é unificado e de 2 (dois) anos,
sendo permitidas, no maximo, 3 (trés) recondugdes consecutivas.

§3° No prazo previsto no § 2° deste artigo, serdo considerados os periodos anteriores de
gestdo ocorridos ha menos de 2 (dois) anos e a transferéncia de Diretor para outra Diretoria
do Serpro.

§4° Atingido o limite a que se refere o § 2° deste artigo, o retorno como membro da Diretoria
Executiva do Serpro sé podera ocorrer apos decorrido periodo equivalente a 1 (um) prazo
de gestao.

§5° Durante o prazo de gestédo, o empregado ocupante de cargo de Diretor tera o respectivo
contrato de trabalho suspenso, afastada, nesse periodo, a subordinagéo juridica inerente a
relagdo de emprego.

§6° O prazo de gestdo dos membros da Diretoria Executiva prorrogar-se-a até a efetiva
investidura dos novos membros.

§7° Apds o término da gestdo, o membro da Diretoria Executiva faré jus as verbas devidas
durante o exercicio do cargo e que ainda nao tenham sido pagas, proporcionalmente ao
tempo efetivo de trabalho.

§8° E condigdo para investidura em cargo da Diretoria Executiva a assungdo de
compromisso com metas e resultados especificos a serem alcangados, que devera ser
aprovado pelo Conselho de Administragao.

§9° O atendimento das metas e dos resultados na execugéo do plano de negdcios e da
estratégia de longo prazo devera gerar reflexo financeiro para os membros da Diretoria
Executiva, sob a forma de remuneragéo variavel, nos termos estabelecidos pela Secretaria
de Coordenagdo e Governanga das Empresas Estatais (SEST) do Ministério da Gestéo e
da Inovagao em Servigos Publicos.

§10. A recondugdo ou a troca de Diretoria enseja nova eleigdo e novo ato de posse,

Serpro.gov.br



& sErPrRO

NIRE: 5350000094-1
CNPJ: 33.683.111/0001-07 1# Assembleia Geral Extraordindria de 2024

devendo ser considerados os requisitos vigentes no momento da nova eleigéo.

Art. 22. Os membros da Diretoria Executiva ndo poderao se afastar do exercicio do cargo
por mais de 30 (trinta) dias consecutivos, sob pena de perda do cargo, salvo em caso de

licenga, inclusive licenga remunerada, ou nos casos autorizados pelo Conselho de
Administragao.

§ 1° Os membros da Diretoria Executiva farao jus, anualmente, a 30 (trinta) dias de licenga
remunerada, que podem ser acumulados até o maximo de 2 (dois) periodos, sendo vedada
a sua conversao em espécie e indenizagéao.

§ 2° E facultado aos membros da Diretoria Executiva a concess&o de licenga remunerada
proporcional ao periodo trabalhado no respectivo ano, nao cumulativas com o eventual
recebimento desse beneficio em seus 6rgdos de origem e observado o disposto no § 1°
deste artigo.

§ 3° A vacéncia do cargo de Diretor-Presidente ou de Diretor Executivo dar-se-a por
destituigdo, renuncia, impedimento comprovado, perda do cargo ou outras hipdteses
previstas em lei.

§ 4° Em caso de vacéancia, auséncias ou impedimentos eventuais dos Diretores Executivos,
o Diretor-Presidente designara o substituto dentre os membros da Diretoria Executiva.

§ 5° Em caso de vacéancia, auséncia ou impedimentos eventuais do Diretor-Presidente, o
Conselho de Administragado designara o seu substituto.

§ 6° Em caso de vacancia, o novo membro eleito pelo Conselho de Administragéo para a
Diretoria Executiva completara o prazo de gestdo do membro anterior.

§ 7° O substituto do Diretor-Presidente fara jus a complemento remuneratorio a ser pago
de forma proporcional aos dias de substituigao.

§ 8° A rentincia ao cargo de Diretor-Presidente ou de Diretor Executivo tona-se eficaz, em
relacdo ao Serpro, desde o momento em que lhe for entregue a comunicagao escrita do
renunciante, e em relagéo a terceiros de boa-fé, apds arquivamento no registro de comércio
e publicagao.

Art. 23. A Diretoria Executiva reunir-se-a, ordinariamente, pelo menos 1 (uma) vez por
semana e, extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 1° As reunides serdo convocadas pelo Diretor-Presidente ou pelo seu substituto ou pela
maioria dos membros da Diretoria Executiva.

§ 2° A Diretoria Executiva reunir-se-4 com a presenca de, no minimo, 4 (quatro) de seus
membros, entre eles o Diretor-Presidente ou o seu substituto.

§ 3° As decisoes da Diretoria Executiva serdo tomadas pelo voto da maioria dos membros
presentes, com registro em ata, podendo ser lavradas de forma sumaria, cabendo ao
Diretor-Presidente o voto de desempate, além do voto pessoal.

§ 4° As atas de reunido da Diretoria Executiva devem ser redigidas de forma clara e objetiva
e registrar os participantes, as deliberagdes, os votos divergentes e as abstengdes.

§ 5° Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a
critério do respectivo membro, observado que se exime de responsabilidade o diretor
dissidente que faga consignar sua divergéncia em ata de reunido ou, ndo sendo possivel,
dela dé ciéncia imediata e por escrito a Diretoria Executiva.
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§ 6° As reunides da Diretoria Executiva devem, em regra, ser presenciais, admitindo,
excepcionalmente, a reunido virtual ou a participagdo de membro por audioconferéncia ou
videoconferéncia, mediante justificativa aprovada pelo colegiado.

§ 7° A pauta da reunido e a respectiva documentagao serao distribuidas com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias uteis, salvo nas hipéteses devidamente justificadas, acatadas pelo
colegiado e disciplinadas no seu Regimento Interno.

§ 8° Nas reunides do colegiado, anteriormente a decisdo, o0 membro que ndo seja
independente em relagdo a matéria em discussdo deve manifestar seu conflito de
interesses ou interesse particular, retirando-se da reuniao.

§ 9° Caso néo o faga, qualquer outra pessoa poderd manifestar o conflito, caso dele tenha
ciéncia, devendo o colegiado decidir sobre o conflito, conforme seu Regimento Interno e a
legislagao aplicavel.

Art. 24. Compete a Diretoria Executiva, no exercicio das suas atribuigdes decisorias
concernentes as finalidades do Serpro e respeitadas as diretrizes fixadas pelo Conselho de
Administragao:

| - estabelecer o direcionamento empresarial, gerir as atividades do Serpro e avaliar os seus
resultados;

Il - aprovar as normas internas de funcionamento do Serpro;,

Il - apresentar, até a Gltima reunido ordinaria do Conselho de Administragdo do ano
anterior, a quem compete a sua aprovagao:

a) o plano de negdcios para o exercicio anual seguinte; e

b) a estratégia de longo prazo atualizada com a andlise de riscos e oportunidades para, no
minimo, os préximos 5 (cinco) anos;

IV - submeter & aprovagdo do Conselho de Administracdo e acompanhar o plano
estratégico, o plano de negdcios, o plano de investimentos e as metas de desempenho,
observado o disposto no inciso Il deste artigo;

V - acompanhar e submeter a aprovagéo do Conselho de Administrag&o:

a) os programas de dispéndios e de investimentos;

b) os orgamentos de custeio e de investimentos;

c) a avaliagdo do resultado do desempenho econémico-financeiro do Serpro; €
d) o plano de gestéo de riscos empresariais;

VI - monitorar as metas de desempenho do Serpro, elaborando relatérios gerenciais com
indicadores de gestao e avaliando, no minimo:

a) a sustentabilidade econdmico-financeira dos negécios;

b) o nivel de suficiéncia da capacidade de produgéo e desenvolvimento e de prestagédo de
servigos compativeis com as demandas e expectativas dos clientes;

c) o grau de satisfagéo dos clientes;

d) a evolugdo dos niveis de servigos prestados; e

e) os riscos estratégicos e as respectivas medidas de mitigagao;

VIl - submeter para aprovagao do Conselho de Administragdo proposta de atribuigbes e
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competéncias especificas da Diretoria Executiva e as de seus membros;

VIII - definir a estrutura organizacional dos 6rgaos sob subordinagéo de cada Diretoria e as
respectivas atribuicbes e competéncias, conforme delegagédo e diretrizes fixadas pelo
Conselho de Administragao;

IX - aprovar as normas disciplinadoras de concursos para admissao de pessoal;

X - submeter para aprovagao do Conselho de Administragdo as propostas de alteracdes
estatutarias a serem encaminhadas a Assembleia Geral;

X| - encaminhar ao conhecimento do Conselho de Administragao as adjudicagdes de obras,
servigcos e aquisigoes realizados sem prévia licitagdo, com as respectivas justificativas,
excetuados os casos previstos no art. 2° da Lei n® 5.615, de 13 de outubro de 1970, e nas
dispensas de licitagdo em razao do valor;

Xl - promover a elaboragdo, em cada exercicio, do Relatdrio da Administragdo e das
demonstragdes financeiras, submetendo-os a Auditoria Independente, ao Comité de
Auditoria e aos Conselhos de Administragao e Fiscal para exame e parecer;

Xlll - submeter a proposta de distribuicdo de dividendos e de aplicagdo dos valores
excedentes & apreciagdo dos Conselhos de Administragdo e Fiscal e ao exame e
deliberagao da Assembleia Geral;

XIV - promover a elaboragdo, em cada exercicio, do Relatério Integrado e da Carta Anual,
submetendo-os ao Comité de Auditoria e aos Conselhos de Administragéo e Fiscal;

XV - exercer a supervisdo e a fiscalizagdo sistematica das atividades do Serpros — Fundo
Multipatrocinado;

XVI - solicitar ao Serpros — Fundo Multipatrocinado a apresentagéo de plano de agéo para
corregdo de eventuais irregularidades encontradas quando da realizagéo de auditorias,
bem como fazer o acompanhamento da execugao do plano de agao e dar conhecimento,
no minimo, trimestralmente, aos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Serpros, ao Comité de
Auditoria e ao Conselho de Administragao do Serpro, ficando a cargo da Diretoria Executiva
a responsabilidade por cobrar a efetividade do plano de agéao;

XVII - fornecer orientagdo e assessoramento técnico aos membros indicados pelo Serpro
aos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Serpros — Fundo Multipatrocinado;

XVIIl - apresentar ao Conselho de Administragéo, com a manifestagéo prévia do Comité de
Auditoria, o Relatério Semestral de Gestdo do Patrocinio de Planos de Beneficios
Previdenciarios, que contenha analise sobre:

a) a aderéncia dos calculos atuariais;

b) a gestao dos investimentos;

c¢) a solvéncia, a liquidez e o equilibrio econdmico, financeiro e atuarial dos planos;
d) o gerenciamento dos riscos; e

e) a efetividade dos controles internos;

XIX - apresentar ao Conselho de Administragdo, ao Conselho Fiscal e ao Comité de
Auditoria, até o més de junho de cada ano, relatério consolidado, referente ao exercicio
anterior, sobre o custeio do beneficio de assisténcia a saude na modalidade autogestéo,
na forma prevista na legislagdo pertinente;
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XX - aprovar, supervisionar e apresentar o plano de metas para o beneficio de assisténcia
a salde para acompanhamento do Conselho de Administragédo e do Comité de Auditoria;

XXI - zelar pelo cumprimento das exigéncias regulatérias sobre os beneficios de assisténcia
a saude na modalidade autogestéo, fixados pela Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998,
devendo, a partir de rotinas de avaliagdo e monitoramento, submeter plano de agdo com
relatério da situagdo, no caso de descumprimento das exigéncias regulatérias, e a
respectiva proposta de regulariza¢do ao Conselho de Administragéo, que sera responsavel
por cobrar a implementagéo e a efetividade do plano;

XXII - autorizar previamente os atos e contratos relativos a sua algada decisoria;

XXIIl - submeter, instruir e preparar adequadamente os assuntos que dependam de
deliberagdo do Conselho de Administragdo, manifestando-se previamente quando néo
houver conflito de interesses;

XXIV - colocar a disposi¢do dos 6rgdos sociais e estatutarios pessoal qualificado para
secretaria-los e prestar o apoio técnico e administrativo necessarios;

XXV - aprovar, cumprir e fazer cumprir o seu Regimento Interno;
XXVI - deliberar sobre os assuntos que |he submeta qualquer Diretor; e

XXVII - cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberacdes da Assembleia Geral e do
Conselho de Administracéo, e avaliar as recomendagdes do Conselho Fiscal, da Auditoria
Interna e do Comité de Auditoria.

Paragrafo Unico. As informagdes geradas e o relatdrio de que trata o inciso XVIII deste
artigo deverdo ser encaminhados a Secretaria de Coordenagdo e Governanga das
Empresas Estatais (SEST), para conhecimento, e a Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar (PREVIC), nos termos do paragrafo unico do art. 25 da Lei
Complementar n° 108, de 29 de maio de 2001, em até 30 (trinta) dias depois de sua
apreciagéo pelo Conselho de Administragao.

Art. 25. Os membros da Diretoria Executiva ficam impedidos do exercicio de atividades que
configurem conflito de interesses, observados a forma e o prazo estabelecidos na legislagéo
pertinente.

§ 1° Apos o exercicio da gestdo, o ex-membro da Diretoria Executiva, que estiver em
situagao de impedimento, podera receber remuneragdo compensatodria equivalente apenas
ao honorario mensal da fungdo que ocupava observados os §§ 2° e 3° deste artigo.

§ 2° Nao tera direito a remuneragao compensatoria o ex-membro da Diretoria Executiva
que retornar, antes do término do periodo de impedimento, ao desempenho da fungédo que

ocupava na administragé@o publica ou privada anteriormente a sua investidura, desde que
n&o caracterize conflito de interesses.

§ 3° A configuragao da situacdo de impedimento dependera de prévia manifestagéo da
Comisséo de Etica Publica da Presidéncia da Republica (CEP/PR).

Art. 26. Sem prejuizo das demais atribuigbes da Diretoria Executiva, compete
especificamente ao Diretor-Presidente:

| - representar o Serpro em juizo e fora dele, podendo, para tanto, constituir procuradores
ad judicia e ad negotia, neste ultimo caso especificando os atos que poderdo praticar nos
respectivos instrumentos do mandato;

Il - dirigir, supervisionar, coordenar e controlar as atividades e a politica administrativa do
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Serpro;
Il - convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva;

IV - conceder afastamento e licengas aos demais membros da Diretoria Executiva, inclusive
a titulo de licenga remunerada;

V - designar os substitutos dos Diretores Executivos;

VI - admitir, dispensar, promover, designar para o exercicio de cargo em comissédo e de
fungdo de confianga, transferir, licenciar e punir empregados, na forma da lei e normativos
do Serpro;

VII - autorizar a cessdo de empregados, observada a legislagao pertinente;

VIII - propor a Diretoria Executiva o aumento do quadro de empregados e a fixagéo de
salarios e vantagens, bem assim a contratagéo, por prazo determinado, de pessoal técnico
especializado, observada a legislagdo pertinente;

IX - dar iméveis em garantia judiciaria, ad referendum do Conselho de Administragao;

X - manter, sob sua supervisao direta, as atividades de integridade, de gestao de riscos e
controles internos e de conformidade;

Xl - cumprir e fazer cumprir as normas de governanga corporativa;

Xl - exercer outras atribuigdes que lhe forem fixadas pelo Conselho de Administragao;
XIIl - coordenar as atividades dos membros da Diretoria Executiva;

XIV - criar e homologar os processos de licitagdo, podendo delegar tais atribuigdes;

XV - manter os Conselhos de Administracéo e Fiscal informados das atividades do Serpro;

XVI - assinar, com um Diretor, os atos que constituam ou alterem direitos ou obrigagoes do
Serpro, bem como aqueles que exonerem terceiros de obrigagbes para com a empresa,
podendo, para tanto, delegar atribuigdes ou constituir procurador para esse fim; e

XVII - baixar as resolugdes da Diretoria Executiva.
§ 1° Os instrumentos de constituigdo de procuradores deverao conter:

| - na hipétese de procuragédo ad negotia, a especificagdo dos atos ou operagdes que estes
poderdo praticar, a duragdo determinada do mandato e a definigdo sobre se os
procuradores atuardo em conjunto com qualquer membro da Diretoria Executiva, com outro
procurador ou individualmente; e

Il - na hipétese de procuragéo ad judicia, a duragao do mandato judicial, que podera ser por
prazo indeterminado e devera definir se os procuradores atuardo em conjunto ou
individualmente.

§ 2° Ndo podem ser procuradores ad negotia e ad judicia 0s que incidirem em quaisquer
das hipoteses de impedimento e vedagdes impostas pela legislagao aos administradores.

Art. 27. Sao atribuigdes dos Diretores Executivos:

| - dirigir, promover e assegurar os resultados da sua area de atuagao e dos 6rgéos sob
sua subordinagao;

Il - participar ativa e diligentemente das reunides da Diretoria Executiva;
Il - responder por sua Diretoria nas decisdes colegiadas da Diretoria Executiva, relatando
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os assuntos da sua area de atuagéao; e

IV - cumprir e fazer cumprir as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administragao, no
seu ambito de atuagédo e competéncia.

Paragrafo unico. As demais atribuigdes, competéncias e poderes de cada Diretor Executivo
devem ser detalhadas no Regimento Interno da Diretoria Executiva, observada a
competéncia do Conselho de Administragao de fixa-las e aprova-las previamente.

Segéo IV
Do Conselho Fiscal

Art. 28. O Conselho Fiscal, 6rgdo permanente de fiscalizagéo, de atuagdo colegiada e
individual, € composto por 3 (trés) membros efetivos e respectivos suplentes, sendo:

| - 2 (dois) indicados pelo Ministério da Fazenda; e

Il - 1 (um) indicado pelo Ministério da Fazenda, como representante do Tesouro Nacional,
que devera ser servidor publico com vinculo permanente com a administragdo publica
federal.

§ 1° O prazo de atuagéo dos membros do Conselho Fiscal sera de 2 (dois) anos, permitidas,
no maximo, 2 (duas) recondugdes consecutivas, sendo considerados os periodos
anteriores de atuagdo ocorridos ha menos de 2 (dois) anos.

§ 2° Atingido o limite a que se refere o § 1° deste artigo, o retorno como membro do
Conselho Fiscal do Serpro s6 podera ocorrer ap6s decorrido periodo equivalente a 1 (um)
prazo de atuagao.

§ 3° Findo o prazo de atuagdo, o membro do Conselho Fiscal permanecera no exercicio da
fungao até a eleigao do novo titular.

§ 4° Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos em seus cargos independentemente
da assinatura de termo de posse, desde a data da respectiva eleigéo.

5° Na primeira reunido apos a eleicao, os membros do Conselho Fiscal:
p

| - assinardo o termo de ades&o ao Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e as politicas
do Serpro; e

Il - escolherdo o seu Presidente, ao qual cabera dar cumprimento as deliberagbes do 6rgéo,
com registro em ata do Conselho Fiscal.

Art. 29. Os membros do Conselho Fiscal deverdo atender aos requisitos obrigatorios e
observar as vedagdes para exercicio das suas atividades determinados pela Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, pela Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada
pelo Decreto n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

§ 1° Nao podem ser eleitos para o Conselho Fiscal, além das pessoas enumeradas nos
paragrafos do art. 147 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, membros de érgdos
de administragdo e empregados do Serpro ou de sociedade controlada ou do mesmo grupo,
e o conjuge ou parente, até terceiro grau, de administrador da empresa.

§ 2° O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e Remuneragédo devera opinar sobre a
observancia dos requisitos e vedagdes para investidura dos membros.
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Art. 30. A vacancia do cargo de Conselheiro Fiscal dar-se-a por destituigdo, renuncia,
impedimento comprovado, perda do cargo ou outras hipéteses previstas em lei.

§ 1° O membro do Conselho Fiscal que deixar de comparecer, sem justificativa, a 2 (duas)
reunides consecutivas ou a 3 (trés) intercaladas, nas ultimas 12 (doze) reunides, perdera o
cargo.

§ 2° Os membros do Conselho Fiscal serdo substituidos em suas auséncias ou
impedimentos eventuais pelos respectivos suplentes.

§ 3° Na hipétese de vacancia, o suplente assume até a eleigdo do novo titular pela
Assembleia Geral.

Art. 31. O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, 1 (uma) vez por més e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 1° As reunides serdo convocadas pelo Presidente ou pela maioria dos membros do
colegiado.

§ 2° As deliberagdes do Conselho Fiscal serdo tomadas pelo voto da maioria dos membros
presentes, com registro em ata, podendo ser lavradas de forma sumaria.

§ 3° As atas de reunido do Conselho Fiscal devem ser redigidas de forma clara e objetiva
e registrar os participantes, as deliberagoes, os votos divergentes e as abstengoes.

§ 4° Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a
critério do respectivo membro, observado que se exime de responsabilidade o conselheiro
fiscal dissidente que faga consignar sua divergéncia em ata de reunido ou, ndo sendo
possivel, dela dé ciéncia imediata e por escrito ao Conselho Fiscal.

§ 5° As reunides do Conselho Fiscal devem, em regra, ser presenciais, admitindo,
excepcionalmente, a reuniao virtual ou a participagao de membro por audioconferéncia ou
videoconferéncia, mediante justificativa aprovada pelo colegiado.

§ 6° A pauta da reunido e a respectiva documentagao seréo distribuidas com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, salvo nas hipéteses devidamente justificadas, acatadas pelo
colegiado e disciplinadas no seu Regimento Interno.

§ 7° A auséncia a reunido devera ser justificada por escrito, em tempo habil, cabendo aos
demais membros acatar ou ndo os motivos alegados, mediante registro em ata.

§ 8° Nas reunides do colegiado, anteriormente a deliberagdo, o membro que nédo seja
independente em relagdo a matéria em discussdao deve manifestar seu conflito de
interesses ou interesse particular, retirando-se da reuniao.

§ 9° Caso néo o faga, qualquer outra pessoa podera manifestar o conflito, caso dele tenha
ciéncia, devendo o colegiado deliberar sobre o conflito, conforme o seu Regimento Intemno
e a legislacdo aplicavel.

Art. 32. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagao, compete ao
Conselho Fiscal:

| - fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o
cumprimento de seus deveres legais e estatutarios;

Il - opinar sobre as demonstragées financeiras do exercicio social e o Relatério da
Administragao, fazendo constar do seu parecer as informagdes complementares que julgar
necessarias ou uteis a deliberagado da Assembleia Geral;
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Il - examinar o Relatério Integrado quanto ao seu conteudo e forma;
IV - examinar a Carta Anual quanto ao seu conteldo e forma;

V - opinar sobre as propostas dos 6rgdos de administragdo a serem submetidas a
Assembleia Geral, relativas a modificagdo do capital social, aos planos de investimentos ou
ao orgamento de capital, a destinagdo dos resultados e a distribuigdo de dividendos, assim
como sobre transformagao, incorporagao, fusao ou cisao;

VI - denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administragao e, se estes
ndo adotarem as providéncias necessarias para a prote¢do dos interesses do Serpro, a
Assembleia Geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias;

VIl - analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e as demais demonstragbes
financeiras elaboradas periodicamente pelo Serpro;

VIIl - pronunciar-se sobre assuntos de sua atribuigédo que lhe forem submetidos pelo
Conselho de Administragao ou pela Diretoria Executiva;

IX - acompanhar a execugdo patrimonial, financeira e orgamentaria, podendo examinar
livros e quaisquer outros documentos e requisitar informagoes;

X - assistir as reunides do Conselho de Administragéo ou da Diretoria Executiva em que se
deliberar sobre assuntos que ensejam parecer do Conselho Fiscal;

Xl - convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os 6rgédos da administragéo retardarem por
mais de um més essa convocagdo, e a Extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos
graves ou urgentes;

Xl - examinar o RAINT e o PAINT,
XIll - aprovar o seu Regimento Interno e o seu plano de trabalho anual;
X1V - realizar a sua avaliagdo de desempenho anual, individual e coletiva;

XV - fiscalizar o cumprimento do limite de participagao do Serpro no custeio dos beneficios
de assisténcia a saude e de previdéncia complementar;

XVI - examinar o relatério consolidado sobre o custeio do beneficio de assisténcia a satide
na modalidade autogestdo e, quando for o caso, acompanhar a execugdo das medidas
corretivas aprovadas pelo Conselho de Administragéo;

XVII - fornecer, sempre que solicitado, informagdes sobre matéria de sua competéncia ao
acionista; e

XVIII - exercer essas atribuigdes durante a eventual liquidagao do Serpro.

Paragrafo Unico. Os 6rgdos de administragdo sao obrigados, por meio de comunicagao
formal, a colocar & disposigdo dos membros em exercicio do Conselho Fiscal, dentro de 10
(dez) dias, copias das atas de suas reunides e, dentro de 15 (quinze) dias de sua
elaboragéo, copias dos balancetes e das demais demonstragbes financeiras elaboradas
periodicamente, bem como dos relatérios de execugao do orgamento.
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Secao V
Do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucesséo e Remuneragao f

{

A

v
Art. 33. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e Remuneragéo, 6rgao estatutario
de carater permanente, visa assessorar a Assembleia Geral e o Conselho de Administragéo
nos processos de indicagdo, de avaliagdo, de sucessdo e de remuneragdo dos
administradores, conselheiros fiscais e demais membros de 6rgaos estatutarios.

Art. 34. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdao e Remuneragéo sera constituido
por 5 (cinco) membros integrantes do Conselho de Administragdo e/ou do Comité de
Auditoria, sem remuneracgao adicional, observando-se os artigos 156 e 165 da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976.

Art. 35. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagao, compete ao Comité
de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragao:

| - opinar, de modo a auxiliar a Assembleia Geral, na indicagdo de membros dos Conselhos
de Administragdo e Fiscal quanto ao preenchimento dos requisitos e a auséncia de
vedacgoes para as respectivas eleigdes e recondugdes;

Il - opinar, de modo a auxiliar o Conselho de Administragdo, na indicagado de membros da
Diretoria Executiva e do Comité de Auditoria quanto ao preenchimento dos requisitos e a
auséncia de vedagdes para as respectivas elei¢gdes e recondugdes;

Il - verificar a conformidade do processo de avaliagdo e dos treinamentos dos
administradores e Conselheiros Fiscais;

IV - auxiliar o Conselho de Administragdao no cumprimento da politica de selegdo e de
indicagao dos titulares das areas de Auditoria Interna, de Ouvidoria, de Corregedoria e de
Integridade, Conformidade, Gestao de Riscos e Controles Internos;

V - auxiliar o Conselho de Administragdo na elaboragédo e no acompanhamento do plano
de sucessao de administradores;

VI - auxiliar o Conselho de Administragdo na avaliagdo das propostas relativas a politica de
pessoal e no seu acompanhamento; e

VII - auxiliar o Conselho de Administragao na elaboragdo da proposta de remuneragéo dos
administradores para submissao a Assembleia Geral.

§ 1° O Comité devera se manifestar no prazo maximo de 8 (oito) dias uteis, a partir do
recebimento de formulario padronizado da entidade da Administragdo Publica responsavel
pelas indicagbes, sob pena de aprovagao tacita e responsabilizagéo de seus membros,
caso se comprove o descumprimento de algum requisito.

§ 2° As manifestagdes do Comité, que serdo deliberadas por maioria de votos com registro
em ata, deverdo ser lavradas na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive
dissidéncias e protestos, e conter a transcrigao apenas das deliberagdes tomadas.

§ 3° A manifestagdo do Comité sera encaminhada ao Conselho de Administragao, que
devera incluir, na proposta da administragdo para a realizagdo da Assembleia Geral que
tenha na ordem do dia a eleigdo ou a recondugdo de membros do Conselho de
Administragdo e do Conselho Fiscal, sua manifestagdo acerca do enquadramento dos
indicados nos requisitos e vedagdes legais, regulamentares e estatutarios a luz da
autodeclaragéo e dos documentos apresentados pelo indicado e da manifestagdo do

Serpro.gov.br



@ serPrO

NIRE: 5350000094-1
CNPJ: 33.683.111/0001-07 12 Assembleia Geral Extraordinaria de 2024

Comité.

§ 4° O procedimento descrito no § 3° deste artigo devera ser observado na eleigdo e na
recondugédo dos membros da Diretoria Executiva e do Comité de Auditoria, sendo que a
manifestagdo do Conselho de Administragdo devera constar da ata da reunido que tiver
como ordem do dia a elei¢gdo ou recondugcao dos membros desses 6rgaos.

§ 5° As atas das reunides do Conselho de Administragédo em que houver deliberagéo sobre
os assuntos mencionados nos §§ 3° e 4° deste artigo deverao ser divulgadas.

§ 6° Na hipétese de o Comité considerar que a divulgagdo da ata possa por em risco
interesse legitimo do Serpro, apenas o seu extrato sera divulgado.

§ 7° A restrigdo de que trata o § 6° deste artigo ndo sera oponivel aos 6rgéos de controle,
que terdo total e irrestrito acesso ao conteudo das atas do Comité, observada a
transferéncia de sigilo.

§ 8° Nas reunides do colegiado, anteriormente a deliberagdo, 0 membro que ndo seja
independente em relagdo a matéria em discussédo deve manifestar seu conflito de
interesses ou interesse particular, retirando-se da reuniao.

§ 9° Caso néo o faga, qualquer outra pessoa podera manifestar o conflito, caso dele tenha
ciéncia, devendo o colegiado deliberar sobre o conflito, conforme o seu Regimento Interno
e a legislagdo aplicavel.

Segao VI
Do Comité de Auditoria

Art. 36. O Comité de Auditoria, 6rgao estatutario de carater permanente, & responsavel por
assessorar o Conselho de Administragdo no monitoramento da qualidade das
demonstragoes financeiras, dos controles internos, da conformidade, do gerenciamento de
riscos e das auditorias interna e independente.

Paragrafo Unico. O Comité de Auditoria terd autonomia operacional e dotagdo
orgamentdria, anual ou por projeto, dentro de limites aprovados pelo Conselho de
Administragéo, para conduzir ou determinar a realizagdo de consultas, avaliagbes e
investigagdes dentro do escopo de suas atividades, inclusive com a contratagao e utilizagao
de especialistas externos independentes.

Art. 37. O Comité de Auditoria, eleito e destituido pelo Conselho de Administragédo, sera
integrado por 3 (trés) membros, em sua maioria independentes.

§ 1° E vedada a existéncia de membro suplente no Comité de Auditoria.

§ 2° Pelo menos 1 (um) membro independente do Conselho de Administragdo ocupara
cargo no Comité de Auditoria do Serpro, desde que opte pela remuneragao de membro do
referido Comité.

§ 3° O mandato dos membros do Comité de Auditoria sera de 3 (trés) anos, nao coincidente
para cada membro, permitida 1 (uma) unica reeleigéo.

§ 4° Atingido o limite a que se refere o § 3° deste artigo, o retorno como membro do Comité
de Auditoria do Serpro sé podera ocorrer apos decorridos, no minimo, 3 (trés) anos do
término do mandato.
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§ 5° Finalizado o prazo do mandato do membro do Comité de Auditoria, esse prorrogar-se-
a até a efetiva investidura do novo membro.

§ 6° Os membros do Comité de Auditoria serdo investidos em seus cargos mediante
assinatura do Termo de Posse, desde a data da respectiva eleigao.

§ 7° Os membros do Comité de Auditoria poderao ser destituidos pelo voto justificado da
maioria absoluta do Conselho de Administragéo.

§ 8° Os membros do Comité de Auditoria, em sua primeira reunido, elegeréo o Presidente
do colegiado, que devera ser membro independente do Conselho de Administragéo, e o
seu substituto, os quais deverdo dar cumprimento as deliberagées do 6rgao, com registro
em ata.

§ 9° Na primeira reunido ap6s a eleigdo, o membro eleito do Comité de Auditoria assinara
o termo de adesdo ao Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e as politicas do Serpro.

Art. 38. Os membros do Comité de Auditoria deverdao ser pessoas naturais, brasileiros,
residentes e domiciliados no pais, ter idoneidade moral, ser cidaddos de reputagao ilibada
e observar as condigoes minimas estabelecidas na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016,
além das demais normas aplicaveis.

§ 1° Os membros do Comité de Auditoria devem ter experiéncia profissional ou formagéo
académica compativel com o cargo, preferencialmente na area de contabilidade, auditoria
ou no setor de atuagdo do Serpro, sendo que, pelo menos, 1 (um) membro deve ter
reconhecida experiéncia profissional em assuntos de contabilidade societaria e, ao menos,
1 (um) deve ser membro independente do Conselho de Administrag&o.

§ 2° O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragdo devera opinar sobre a
observancia dos requisitos e vedagdes para os membros do Comité de Auditoria.

Art. 39. A vacancia do cargo de membro do Comité de Auditoria dar-se-a por destituicao,
rentincia, impedimento comprovado, perda do cargo ou outras hipéteses previstas em lei.

§ 1° O membro do Comité de Auditoria que deixar de comparecer, sem justificativa, a 2
(duas) reunides consecutivas ou a 3 (trés) intercaladas, nas ultimas 12 (doze) reunides,
perdera o cargo.

§ 2° No caso de vacancia de membro do Comité de Auditoria, o Conselho de Administragao
elegera novo membro para completar o mandato do anterior.

§ 3° O cargo de membro do Comité de Auditoria € pessoal e ndo admite substituto
temporario.

§ 4° No caso de auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro, o Comité de
Auditoria deliberara com os remanescentes.

Art. 40. O Comité de Auditoria reunir-se-a, ordinariamente, 2 (duas) vezes por més e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 1° As reunides serao convocadas pelo Presidente do colegiado, por seu substituto ou pela
maioria dos membros do Comité de Auditoria.

§ 2° As atas das reunites do Comité de Auditoria dever&o ser divulgadas.

§ 3° Caso o Conselho de Administragéo considere que a divulgagdo da ata possa por em
risco interesse legitimo do Serpro, podera ser divulgado apenas o extrato das atas, nédo
sendo oponivel esta excegdo aos 6rgaos de controle, que terdo total e irrestrito acesso ao
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contetido das atas, observada a transferéncia de sigilo.

§ 4° O Conselho de Administragéo podera convidar membros do Comité de Auditoria para
assistir as suas reunides, sem direito a voto.

§ 5° Ao menos 1 (um) dos membros do Comité de Auditoria devera participar das reunioes
do Conselho de Administragdo que fratarem das demonstragdes financeiras, da
contratagdo do auditor independente e da aprovagédo do PAINT.

§ 6° O Comité de Auditoria devera apreciar as demonstragdes financeiras antes de sua
divulgagao.

§ 7° Nas reunides do colegiado, anteriormente & decisdo, o membro que nao seja
independente em relagdo a matéria em discussédo deve manifestar seu conflito de
interesses ou interesse particular, retirando-se da reuniéo.

§ 8° Caso ndo o faga, qualquer outra pessoa podera manifestar o conflito, caso dele tenha
ciéncia, devendo o colegiado decidir sobre o conflito, conforme o seu Regimento Interno e
a legislagao aplicavel.

Art. 41. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagéo, compete ao Comité
de Auditoria:

| - opinar sobre a contratagao e a destituicao de auditor independente;

Il - supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua independéncia,
a qualidade dos servigos prestados e a adequagédo de tais servigos as necessidades do
Serpro;

Il - supervisionar as atividades desenvolvidas nas areas de gestdo de riscos e controles
internos, de auditoria interna e de elaboragao das demonstragdes financeiras do Serpro;

IV - monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de gestéo de riscos e controles
internos, das demonstragdes financeiras e das informagdes e medigbes divulgadas pelo
Serpro;

V - avaliar e monitorar exposi¢des de risco do Serpro, podendo requerer, entre outras,
informagdes detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a) remuneragao da administracgéo;
b) utilizagao de ativos do Serpro; e
c) gastos incorridos em nome do Serpro;

VI - avaliar e monitorar, em conjunto com a administragdo e a Auditoria Interna, a
adequagao das transagdes com partes relacionadas;

VIl - elaborar relatério anual com informagdes sobre as atividades, os resultados, as
conclusdes e suas recomendacgdes, registrando, se houver, as divergéncias significativas
entre a administragdo, a auditoria independente e o Comité de Auditoria em relagao as
demonstragées financeiras;

VIII - avaliar a razoabilidade dos parametros em que se fundamentam os calculos atuariais
e o resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pelo Serpros — Fundo
Multipatrocinado;

IX - avaliar os relatérios trimestrais das atividades das areas de Integridade e de Auditoria
Interna;
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X - avaliar o relatério consolidado sobre o custeio do beneficio de assisténcia a saude na
modalidade autogestao, inclusive quanto a exequibilidade e a suficiéncia das medidas
corretivas propostas, e encaminhar ao Conselho de Administragdo em até 40 (quarenta)
dias;

Xl - acompanhar o plano de metas para o beneficio de assisténcia a saude, que sera
apresentado em cada exercicio pela Diretoria Executiva; e

XIl - examinar o Relatério da Administragdo, a Carta Anual e o Relatério Integrado quanto
ao seu conteldo e forma.

Paragrafo Gnico. O Comité de Auditoria devera possuir meios para receber denuncias,
inclusive sigilosas, internas e externas ao Serpro, em matérias relacionadas ao escopo de
suas atividades.

CAPITULO VI
DA AUDITORIA INTERNA

Art. 42. O Serpro dispora de Auditoria Interna, vinculada ao Conselho de Administragéo,
com atribuigées e competéncias fixadas pelo Conselho de Administragéo e pela legislagao
pertinente e se restringira a execugao de suas atividades tipicas, preservando sua isengao
e imparcialidade.

§ 1° Os critérios para selegao e indicagao, assim como os requisitos e as vedagdes exigiveis
para o cargo de Auditor Interno serdo disciplinados em politica estabelecida pelo Conselho
de Administragao.

§ 2° O planejamento das atividades de Auditoria Interna sera consignado no Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) e os seus resultados serdo apresentados no
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), observadas as normas da
Controladoria-Geral da Uniao (CGU).

§ 3° Os relatérios trimestrais das atividades da Auditoria Interna serdo enviados ao Comité
de Auditoria e aos Conselhos de Administragao e Fiscal.

Art. 43. Sem prejuizo das demais competéncias previstas em normas que lhe forem
aplicaveis, compete a Auditoria Interna:

| - executar as atividades de auditoria de natureza contabil, financeira, tributaria,
orgamentaria, administrativa, patrimonial, assim como de tecnologia da informagao, gestédo
de aquisigoes, contratos, logistica, pessoas, riscos, governanga, controles internos,
operacional e entidade fechada de previdéncia complementar do Serpro;

Il - propor as medidas preventivas e corretivas dos desvios detectados;

lIl - verificar o cumprimento e a implementagdo pelo Serpro das recomendagdes ou
determinagdes da Controladoria-Geral da Unido (CGU), do Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e do Conselho Fiscal;

IV - outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administragdo; e

V - avaliar a adequag&o dos controles internos, a efetividade do gerenciamento dos riscos
e dos processos de governanga e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragéo,
classificagdo, acumulagado, registro e divulgagdo de eventos e transagdes, visando ao
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preparo de demonstragdes financeiras.

CAPITULO VII
DA AREA DE INTEGRIDADE, CONFORMIDADE E GESTAO DE RISCOS

Art. 44. A area de Integridade, Conformidade e Gestdo de Riscos sera vinculada ao Diretor-
Presidente e conduzida por Diretor estatutario por ele designado, podendo este acumular
outras competéncias, preservada a sua atuagao independente.

§ 1° A area de Integridade, Conformidade e Gestdo de Riscos podera se reportar
diretamente ao Conselho de Administragdo nas situagbes em que houver suspeita do
envolvimento do Diretor-Presidente em irregularidades ou quando esse deixar de adotar as
medidas necessarias em relagdo a situacao a ele relatada.

§ 2° A area de Integridade encaminhara relatérios trimestrais de suas atividades ao Comité
de Auditoria e aos Conselhos de Administragdo e Fiscal.

§ 3° Os critérios para selegéo e indicagao, assim como os requisitos e as vedagdes exigiveis
para o ocupante do cargo de titular da area de Integridade, Conformidade e Gestao de
Riscos serdo disciplinados em politica estabelecida pelo Conselho de Administragao.

Art. 45. Sem prejuizo das demais competéncias previstas em normas que lhe forem
aplicaveis, compete a area de Integridade, Conformidade e Gestao de Riscos:

| - propor e revisar periodicamente as politicas de Conformidade e de Gestado de Riscos,
submetendo-as a aprovagao do Conselho de Administragéo e posterior disseminagéo para
toda a empresa;

Il - verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servigos
do Serpro as leis, aos normativos, as politicas, as diretrizes intemmas e aos demais
regulamentos aplicaveis;

Il - comunicar a Diretoria Executiva, aos Conselhos de Administragéo e Fiscal e ao Comité
de Auditoria a ocorréncia de ato ou conduta em desacordo com as normas aplicaveis ao
Serpro;

IV - verificar a aplicagéo adequada do principio da segregagao de fungdes, de forma que
seja evitada a ocorréncia de conflito de interesses e fraudes;

V - verificar o cumprimento do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e promover
treinamentos periédicos para os empregados e os membros estatutarios do Serpro;

VI - coordenar os processos de identificagdo, classificagdo e avaliagdo dos riscos a que
esta sujeito o Serpro;

VIl - coordenar a elaboragéo e monitorar os planos de agéo para mitigagdo dos riscos
identificados, verificando continuamente a adequagao e a eficacia da gestéo de riscos;

VIl - estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da
empresa;

IX - elaborar relatérios periédicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria Executiva,
aos Conselhos de Administragéo e Fiscal e ao Comité de Auditoria;

X - disseminar a importancia da integridade, da conformidade e da gestdo de riscos, e a
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responsabilidade de cada area do Serpro nestes aspectos; e

X| - desempenhar outras atividades correlatas definidas pelo Diretor ao qual se vincula.

Art. 46. O Serpro devera elaborar e divulgar Cédigo de Etica, Conduta e Integridade, que
ira dispor sobre:

| - principios, valores e missdo do Serpro, bem como orientagdes sobre a prevengéo de
conflito de interesses e vedagao de atos de corrupgéo e fraude;

Il - instancias internas responsaveis pela atualizagdo e aplicagdo do Cédigo de Etica,
Conduta e Integridade;

[l - canal de denuncias que possibilite o recebimento de denlncias internas e externas
relativas ao descumprimento do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e das demais
normas interas de ética e normas obrigacionais;

IV - mecanismos de protecdo que impegam qualquer espécie de retaliagdo a pessoa que
utilize o canal de denuncias;

V - sangdes aplicaveis em caso de violagdo as regras do Codigo de Etica, Conduta e
Integridade; e

VI - previs&o de treinamento periddico, no minimo anual, sobre o Cédigo de Etica, Conduta
e Integridade, a empregados, administradores e Conselheiros Fiscais, e sobre a politica de
gestéo de riscos, a administradores.

CAPITULO VIII
DA OUVIDORIA

Art. 47. A Ouvidoria se vincula ao Conselho de Administragdo, ao qual devera se reportar
diretamente.

Paragrafo Unico. Os critérios para selegdo e indicagdo, assim como os requisitos e as
vedagdes exigiveis para o ocupante do cargo de titular da Ouvidoria ser&o disciplinados em
politica estabelecida pelo Conselho de Administragao.

Art. 48. Sem prejuizo das demais competéncias previstas em normas que lhe forem
aplicaveis, compete a Ouvidoria:

| - receber, examinar e responder manifestagdes (reclamagdes, denutncias, sugestdes,
elogios e demais pronunciamentos) realizadas por empregados, fornecedores, clientes,
usuarios, sociedade em geral e demais partes interessadas;

Il - encaminhar as manifestagbes recebidas as areas competentes, acompanhando o
tratamento e a efetiva concluséo;

Il - elaborar relatério anual acerca das manifestagdes recebidas, apontando falhas e
proposigoes de melhorias;

IV - receber e examinar denulncias internas e externas, inclusive sigilosas, relativas as
atividades do Serpro; e

V - desempenhar outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administragéo.
Paragrafo unico. A Ouvidoria devera dar encaminhamento aos procedimentos necessarios
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para a solugéo dos problemas suscitados, e fornecer meios suficientes para os interessados
acompanharem as providéncias adotadas.

CAPITULO IX
DO PROFISSIONAL ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Art. 49. O Diretor-Presidente indicara o profissional encarregado pelo tratamento de dados
pessoais, observado o disposto na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e suas
alteracdes.

§ 1° A identidade e as informages de contato desse profissional deverao ser divulgadas
publicamente, de forma clara e objetiva, no portal do Serpro.

§ 2° O profissional encarregado pelo tratamento de dados pessoais atuara como canal de
comunicagdo entre o Serpro, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao
de Dados (ANPD).

Art. 50. Compete ao profissional encarregado pelo tratamento de dados pessoais:

| - receber reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

Il - receber comunicagdes da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) e adotar
providéncias, mantendo-a informada do andamento;

|1l - propor e revisar periodicamente a politica de privacidade e protegéo de dados pessoais,
submetendo-a & aprovagéo do Conselho de Administragao;

IV - propor e conduzir o programa de privacidade e prote¢do de dados pessoais,
submetendo-o & aprovagao da Diretoria Executiva;

V - zelar pela aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servigos
do Serpro a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais e a sua regulamentagao e adotar
providéncias cabiveis;

VI - orientar os empregados e os contratados do Serpro a respeito das praticas a serem
tomadas em relagéo a protegao de dados pessoais; €

VIl - executar as demais atribuices determinadas pelo Serpro ou estabelecidas em normas
complementares.

Paragrafo Gnico. O Serpro, no ambito de suas competéncias, podera formular regras de
boas préaticas de governanga que estabelegam as condigdes para o adequado tratamento
de dados pessoais, devendo publica-las e atualiza-las periodicamente.

CAPITULO X
DO EXERCICIO SOCIAL E DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Art. 51. O exercicio social do Serpro coincidira com o ano civil e obedecera, quanto as
demonstragdes financeiras, aos preceitos deste Estatuto Social e da legislagao pertinente.

§ 1° O Serpro devera elaborar as demonstragdes financeiras e divulga-las, observando as
regras de divulgagéo, escrituragdo e elaboragado das demonstragdes financeiras contidas
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na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, nas normas da Comiss&o de Valores
Mobiliarios (CVM), inclusive quanto a obrigatoriedade de auditoria independente por auditor
registrado naquela autarquia, e demais normas aplicaveis.

§ 2° O Serpro devera elaborar as demonstragdes financeiras trimestrais, divulga-las no seu
portal corporativo e, caso necessarias ou exigidas por legislagdo especifica, serdo
preparadas outras demonstragdes financeiras intermediarias, observadas as regras
disciplinadas no § 1° deste artigo.

Art. 52. Ao final de cada exercicio social, a Diretoria Executiva fara elaborar as seguintes
demonstragdes financeiras, que deverdo exprimir com clareza a situagéo do patriménio do
Serpro e as mutagdes ocorridas no exercicio:

| - balango patrimonial;

Il - demonstragdo do resultado do exercicio;
Il - demonstrativo das mutagdes patrimoniais;
IV - demonstra¢ao dos fluxos de caixa; e

V - demonstragdo do valor adicionado.

§ 1° As demonstragbes serdo complementadas por notas explicativas e outros quadros
analiticos ou demonstragbes financeiras necessarios para esclarecimento da situagéo
patrimonial e dos resultados do exercicio, nos termos da legislagdo e normas aplicaveis.

§ 2° As demonstragbes financeiras acompanhadas dos pareceres de auditores
independentes, do Conselho Fiscal e da manifestagdo do Conselho de Administragéo, apés
terem sido aprovadas pela Assembleia Geral, serdo encaminhadas para apreciagdo dos
orgaos de controle.

Art. 53. Observadas as disposigées legais, o lucro liquido do exercicio tera a seguinte
destinagao:

| - absorgéo de prejuizos acumulados;

Il - 5% (cinco por cento) para constituigdo da reserva legal, que n&o podera exceder 20%
(vinte por cento) do capital social; e

Il - no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado para o pagamento
de dividendos, em harmonia com a Politica de Dividendos aprovada pelo Conselho de
Administragao.

Paragrafo Unico. O saldo remanescente sera destinado para dividendo ou constituicdo de
outras reservas de lucros nos termos da lei, devendo a constituigdo de reserva de retengéo
de lucros ser acompanhada de justificativa em orgamento de capital previamente aprovado
pela Assembleia Geral, observado o disposto no art. 196 da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976.

Art. 54. O dividendo devera ser pago, salvo deliberagdo em contrario da Assembleia Geral,
no prazo de 60 (sessenta) dias da data em que for declarado e, em qualquer caso, dentro
do exercicio social.

§ 1° O Serpro podera levantar balangos trimestrais ou em periodos menores para declarar
e distribuir, por deliberagdo do Conselho de Administracdo, dividendos ou juros sobre o
capital préprio a conta de lucro apurado nesses balangos, desde que o total dos dividendos
pagos em cada trimestre do exercicio social ndo exceda o montante das reservas de capital
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de que trata 0 § 1° do art. 182 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, a serem
convalidados pela Assembleia Geral Ordinaria.

§ 2° Sobre os valores dos dividendos e dos juros, a titulo de remuneragéo sobre o capital
préprio, devidos ao Tesouro Nacional e ao acionista, incidirdo encargos financeiros
equivalentes a taxa SELIC, a partir do encerramento do exercicio social até o dia do efetivo
recolhimento ou pagamento, sem prejuizo da incidéncia de juros moratérios quando esse
recolhimento ou pagamento nédo se verificar na data fixada em lei ou Assembleia Geral,
devendo ser considerada como a taxa diaria, para a atualizagdo desse valor durante os 5
(cinco) dias uteis anteriores a data do pagamento ou recolhimento, a mesma taxa SELIC
divulgada no 5° (quinto) dia util que antecede o dia da efetiva quitagdo da obrigagao.

§ 3° Podera ser imputado ao valor destinado aos dividendos, apurados na forma prevista
neste artigo, integrando a respectiva importancia, para todos os efeitos legais, o valor da
remuneragao, paga ou creditada, a titulo de juros sobre o capital préprio, nos termos da
legislagé@o pertinente.

§ 4° Os prejuizos acumulados poderado ser deduzidos do capital social por deliberagdo da
Assembleia Geral, apos parecer do Conselho Fiscal.

CAPITULO XI
DA ORGANIZAGAO INTERNA E DO PESSOAL

Art. 55. Os empregados do Serpro estdo sujeitos ao regime juridico da Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT), a legislagéo complementar e aos normativos internos da empresa.

§ 1° A admissédo de empregados sera realizada mediante prévia aprovagdo em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, observadas as normas especificas do Serpro e a
legislagao pertinente.

§ 2° O exercicio de Fung&o de Confianga no Serpro € privativo de empregados integrantes
do seu quadro de pessoal, ressalvadas as indicagdes dos titulares:

| - da Auditoria Interna, da Ouvidoria e da Corregedoria, regidas por politica estabelecida
pelo Conselho de Administragéo; e

Il - das unidades organizacionais subordinadas diretamente ao Diretor-Presidente.

§ 3° Os requisitos para o provimento de cargos, exercicio de fungbes e respectivos salarios,
serdo fixados em Plano de Cargos e Salarios e Plano de Fungdes.

§ 4° Os cargos em comissé&o de livre nomeagao e exoneragdo, aprovados pelo Conselho
de Administragdo nos termos do inciso XXXVII do art. 19 deste Estatuto Social, serdo
submetidos, nos termos da lei, a aprovagédo da Secretaria de Coordenagdo e Governanga
das Empresas Estatais (SEST), que fixara, também, o limite de seu quantitativo.

CAPITULO XiI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 56. Antes de entrar no exercicio da fungdo e ao deixar o cargo, cada membro estatutario
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devera apresentar a Companhia, que zelara pelo sigilo legal, Declaragéo de Ajuste Anual
do Imposto de Renda Pessoa Fisica e das respectivas retificagdes apresentadas a Receita
Federal do Brasil ou autorizagéo de acesso as informagdes nela contidas.

Paragrafo Gnico. No caso dos Dire:tores, a declaragao anual de bens e rendas também deve
ser apresentada a Comissao de Etica Publica da Presidéncia da Republica (CEP/PR).

Art. 57. E vedado ao Serpro conceder financiamento ou prestar fianga a terceiros, sob
qualquer modalidade, praticar negdcios estranhos as suas finalidades, além de realizar
contribui¢gdes ou conceder auxilios ndo consignados no orgamento.

Art. 58. Os atos da administragé@o dever&o observar os principios de integridade inerentes
a administragdo publica.

Art. 59. O Conselho Diretor a que alude o art. 6° da Lei n® 5.615, de 13 de outubro de 1970,
passa a ser denominado Conselho de Administragéo, equiparando-se, para todos os
efeitos, aos Conselhos de Administragdo referidos nos dispositivos legais pertinentes a
composigao dos 6rgaos diretivos das empresas estatais.

Art. 60. O Diretor Superintendente a que alude o art. 6° da Lei n° 5.615, de 13 de outubro
de 1970, passa a ser denominado Diretor Executivo, equiparando-se, para todos os efeitos,
aos Diretores referidos nos dispositivos legais pertinentes & composigdo dos 6rgaos
diretivos das empresas estatais, ja constando no quantitativo do inciso Il do art. 21 deste
Estatuto.

Art. 61. Os administradores e Conselheiros Fiscais, inclusive o representante dos
empregados no Conselho de Administragdo, devem participar, na posse e anualmente, de
treinamentos especificos disponibilizados direta ou indiretamente pelo Serpro sobre:

| - legislagdo societaria;

Il - divulgacao de informagoes;

lll - gestao de riscos e controles internos;

IV - Cédigo de Etica, Conduta e Integridade;

V - Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013; e

VI - demais temas relacionados as atividades do Serpro.

Paragrafo Unico. E vedada a recondugdo do administrador ou do Conselheiro Fiscal que

n&o participar de nenhum treinamento anual disponibilizado pelo Serpro nos ltimos 2 (dois)
anos.

Art. 62. O atendimento as disposigdes deste Estatuto Social e da legislagdo pertinente,
especialmente aquelas voltadas ao cumprimento de requisitos e de vedagdes, devera ser
comprovado por meio de documentagdo mantida na sede do Serpro pelo prazo de, no
minimo, 5 (cinco) anos contados a partir da destituicdo do membro.

Art. 63. O Comité de Auditoria funcionara regularmente com a atual composicdo até o
término do mandato mais préximo ou eventual ocorréncia de vacancia, ocasido em que
sera eleito o membro independente do Conselho de Administragéo, nos termos do § 2° do
art. 37, sem prejuizo das disposigdes do art. 38 deste Estatuto Social.
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.111/0001-07

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificagao da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Uniao (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidoes mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execucao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideracao para fins de
certificagao da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matnziersuasifiliais’'e, no caso de ente federativo, para
todos os orgaos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagio do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes sociais previstas
nas alineas 'a’ a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desla certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:22:25 do dia 24/02/2025 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 23/08/2025.

Cddige de controle da certidao: BFE3.A2D8.A1D1.7729

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



08/07/2025, 09:24 Consulta Regularidade do Empregador

AlIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  33.683.111/0001-07

50'2?;?0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO

Endereco: SGAN QUADRA 601 MODULO V LOTES 5 6 / ASA NORTE ABRASILIA / DF /
70836-900

A Caixa Economica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.
O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.
Validade:06/07/2025 a 04/08/2025
Certificagdo Numero: 2025070600390320126908
Informacgado obtida em 08/07/2025 09:24:34

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a \verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www,caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.briconsultacrf/pagesiconsultaEmpregador. jsf
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CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
COM EFEITO DE NEGATIVA

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS

FILIAIS)
CNPJ: 33.683.111/0001-07
Certid3o n°: 15493154/2025

Expedic3o: 17/03/2025, as 12:32:26

Validade: 13/09/2025 - 180 (cento e oitenta)

de sua expedigao.

diag,

(SERPRO)

(MATRIZ

Certlflca se gue SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERP

inadimplemento de obrigagdes estabelecidas no(s)

DE JANEIRO)

0062600-36.1991.5.01.0029 - TRT 01°® Regido

DE JANEIRO)

0003800-77.19%4.5.01.0039 - TRT 01° Regidoc

DE JANEIRO)

0126800-84.1994.5.01.0049 - TRT 01°® Regido

DE JANEIRO)

0013700-31.2005.5.02.0020 - TRT 02® Regido

PAULO)

0204700-25.1989.5.02.0039 - TRT 02* Regiao

PAULO)
0052600-51.2003.5.04.0003 - TRT
PORTO ALEGRE)

0046600-20.2008.5.04.0018 - TRT 04°

PORTO ALEGRE)
0064900-32.2008.5.04.0662 - TRT
PASSO FUNDO)
0001464-40.2012.5.06.0004 - TRT
RECIFE)
0125000-29.2005.5.06.0006 - TRT
RECIFE)
9157900-11.2002.5.06.0007 - TRT
RECIFE)

0001347-90.2010.5.06.0013 - TRT 06°

RECIFE)

04° Regiido

04* Regido

06* Regido

%*

Regido

{E1™

(25°

(39°

(45°

(20°*

(39°

*

*

*

*

06* Regido *

06* Regido

Regido

*

-*

), inscritola) no CNPJ sob o n°

(3*

(16°®

(2°

(4°

(6°

(7°

{13*

E

contados da data

RO)

) 33.683.111/0001-07,
CONSTA do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas em face do

VARA DO

VARA DO

VARA DO

VARA DO

VARA DO

VARA

VARA

VARA

VARA

VARA

VARA

VARA

processo (s)
abaixo, com débito garantido ou exigibilidade suspensa:
0144200-36.1991.5.01.0011 - TRT 01* Regido *

VARA DO TRABALHO DO

TRABALHO DO

TRABALHO DO

TRABALHO DO

TRABALHO DE

TRABALHO DE

DO

Do

DO

DO

Do

Do

DO

TRABALHO

TRABALHO

TRABALHO

TRABALHO

TRABALHO

TRABALHO

TRABALHO

RIO

RIO

RIO

RIO

sio

sio

DE

DE

DE

DO

DO

Do

DO



1
Lo

0000742-67.2012.5.07.0007 - TRT 07* Regido * (7° VARA DO TRABALHO B
FORTALEZA)

0000974-98.2011.5.07.0012 - TRT 07" Regido * (12° VARA DO TRABALHGC DE
FORTALEZA)

0640500-78.198597.5.09.0005 - TRT 09° Regido * (5° VARA DO TRABALHO DE
CURITIBA)

0430600-66.2007.5.09.0664 - TRT 0S°® Regido ** (5°® VARA DO TRABALHO DE
LONDRINA)

0000600-48.2022.5.10.0001 - TRT 10*® Regido * (1* VARA DO TRABALHO DE
BRASILIA - DF)

0000448-50.2022.5.12.0031 - TRT 12* Regido * (1* VARA DO TRABALHO sio
JOSE)

0000988-25.2022.5.12.0054 - TRT 12* Regido * (3* VARA DO TRABALHO sAo
JOSE)

0102700-42.1996.5.15.0005 - TRT 15* Regido ** (1* VARA DO TRABALHO DE
BAURU)

00159800-60.1997.5.15.0042 - TRT 15* Regido * (2° VARA DO TRABALHO DE
RIBEIRAC PRETO)

0069200-24.2003.5.15.0042 - TRT 15* Regido * (2° VARA DO TRABALHO DE
RIBEIRAO PRETO)

0096200-72.2006.5.15.0113 - TRT 15°* Regido ** (5 VARA DO TRABALHO DE
RIBEIRAO PRETO)

0180100-45.2006.5.20.0005 - TRT 20* Regifo ** (5* VARA DO TRABALHC DE
ARACAJU)

* Débito garantido por depdsito, blogqueio de numerario ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 25.

Certiddc emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdao de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No casc de pessoa juridica, a Certiddc atesta a empresa em relacao
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidao emitida gratuitamente.

=

INFORMAGAO IMPORTANTE



A Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas, com os mesmos efeitos
da negativa (art. 642-A, § 2°, da Consolidagdo das Leis do
Trabalho), atesta a existé&ncia de registro do CPF ou do CNPJ da
pessoa sobre quem versa a certiddo no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas, cujos débitos estejam com exigibilidade suspensa ou
garantidos por depdsito, blogqueio de numerdario, penhora de bens
suficientes ou, ainda, tenha sido deferida, no caso de empresa, a
sua recuperagao judicial, de acordo com a Lei 11.101/2005.



GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO

N° Certiddo: 152583/25 Data da Certidao: 14/07/2025 17:11:15

CPF/CNPJ 33683111004005 NAO INSCRITO NO CADASTRO DE
CONTRIBUINTES DO ICMS DO ESTADO MARANHAO.

Certificamos que, apos a realizagao das consultas procedidas no sistema desta Secretaria,

tbstanciado pelos artigos 240 a 242, da lei n® 7.799, de 19/12/2002 e disposto no artigo 205 da lei
n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Codigo Tributario Nacional), nao constam débitos relativos aos
tributos estaduais, administrados por esta Secretaria, em nome do sujeito passivo acima
identificado. Ressalvado, todavia, a Fazenda Publica Estadual o direito da cobranca de dividas que
venham a ser apuradas e nao alcangadas pela decadéncia.

Validade da Certidao: 90 (noventa) dias: 12/10/2025.

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada no enderego:
http://portal.sefaz.ma.gov.br/, clicando no item "Certidoes"” e em seguida em "Validagao de Certidao Negativa
de Débito".

CERTIDAO EMITIDA GRATUITAMENTE.

Data Impressdo: 14/07/2025 17:17:09
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PREFEITURA DE SAO LUTS

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
CERTIDAO NEGATIVA
Ntimero da Certiddo: 00010807412025 \ )

Validade: 20/08/2025

Certificamos que até a presente data ndo consta débito fiscal relativo a pessoa juridica, descrita
abaixo, reserva-se o direito de a fazenda municipal cobrar dividas posteriormente comprovadas,
hipétese prevista nos artigos 80 e 146, da lei 6.289, de 28/12/2017 do cédigo tributdrio municipal.
#baixaempr

CNPJ: 33.683.111/0040-05 Inscrlt;io Munjd.paL 13804001
Razdo Social: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO

ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

631190000 - TRATAMENTO DE DADOS, PROVEDORES DE SERVICOS DE APLICACAO E SERVICOS DE
HOSPEDAGEM NA IN'I'ERNET

& Saes i - ENDEREGO DE LOCALIZACAO

Ingradmm RUA GRANDE/OSWALDO CRUZ

Ntmero: 1618 Complemento:

Bairro: BAIRRO CENTRO

Municfpio: SAC LUIS - MA CEP: 65020251

A presente certiddo, sem conter rasuras, tem sua eficicia até a data de validade acima informada,
tendo sido lavrada em Sdo Lufs (MA), em 22 de abril de 2025 ;s 07:57, sob o cédigo de
autenticidade n® F9D6C913FBD35E1306DC116140DB6629.

A autenticidade desta certiddo poderd ser confirmada na Internet, em
https://stm.semfaz.saoluis.ma.gov.br/validacaocertidao.

"NAO E VALIDA A CERTIDAO QUE CONTIVER EMENDAS, RASURAS OU ENTRELINHAS."
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BoaVist

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA URBANA E TRANSITO - SMST
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSITO — SMTRAN
DIVISAO DE MULTAS E PROCESSAMENTO DE DADOS — DMPD

9/2024/SMST/SMTRAN/DMPD/SMST Boa Vista - RR, 04 de janeiro de 2024.
NUP: 00000.9.006017/2024

A quem de interesse
ASSUNTO: Atestado de Capacidade Técnica

Prezados,

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, inscrita no CNPJ sob o n® 33.683.111/0002-80, estabelecida na Endereco SGAN,
AV. L2 Norte, Quadra 601, Médulo G, na cidade de Brasilia, Distrito Federal, CEP: 70.830-900,
prestadora de servicos ao MUNICIPIO DE BOA VISTA - RORAIMA, CNPJ n° 05.943.030/0001-55,
por representagio da SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA URBANA E TRANSITO -
SMST, estabelecida na Av. Cap. Julio Bezerra, n° 1489, bairro 31 de Mar¢o, na cidade de Boa Vista,
Estado de Roraima, detém qualificago técnica para Processamento de Dados de Registro de Notificagdo
Eletronica - SNE de transito por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica do Denatran, subsistema do

Registro Nacional de Infragdes de Transito — Renainf .

Registramos que a empresa presta os servigos em conformidade com o Contrato de Adesdo n° 110271,
quais sejam, RADAR - Sistema de Gestdo de Infragdes de Transito e Prestagdo de Servigos

Especializados de Tecnologia de Informagéo — SNE.

Informamos ainda que a prestagdo do servigo acima referidos apresentaram bom desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigagdes, nada constando que a desabone

técnica e comercialmente, até a presente data.

Atenciosamente,

OZEIAS PEREIRA DA SILVA

Chefe da Divisdo de Multas e Processamento de Dados

Documento assinado eletronicamente por OZEIAS PEREIRA DA SILVA em 04/01/2024 as 16:31
Conforme decreto municipal n® 114/E de 02 de agosto de 2018 e decreto federal n° 8539, art. 7 de 08 de outubro de 2015
Verifique a autenticidade deste documento em https://portalcidadao. prefeitura. boavista.br/verificacao.aspx informando o cédigo: 7F9491D




: ESTADO DO MARANHAO

TI MON PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
EECE T WA Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
CNPJ n°® 59.614.377/0001-83

Construindo agora o futuro

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° XXX/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2.170/2025
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 001/2025

MINUTA DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI
MUNICIPIO DE TIMON ATRAVES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E
MOBILIDADE E O SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CONTRATO DE ADESAO

O CLIENTE e seus representantes, devidamente identificados no anexo “IDENTIFICACAO DO
CLIENTE", e o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO, empresa
publica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V., Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 33.683.111/0001-07, doravante denominado SERPRO, tendo seus representantes
legais devidamente identificados no anexo “IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS
DO SERPRO”, conjuntamente denominados PARTES, resolvem celebrar o presente contrato, que se
regera pelas disposi¢des das Leis n° 14.133/2021 e 10.406/2002 e suas atualizagdes e de acordo com
as seguintes clausulas e condig¢des:

1. DO OBJETO E DA DESCRICAO DOS SERVICOS

1.1. O presente contrato tem por finalidade a prestagéo dos servigos técnicos especializados descritos
no anexo “Descri¢do dos Servigos™ deste contrato, que consistem no processamento de dados
referentes as Notificacoes Eletronicas de Tréansito através do Sistema de Notificacdo Eletronica (SNE),
em conformidade com a Resolugio CONTRAN n° 622/2016.

2. DA VINCULACAO
2.1. Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n® 2.170/2025.
2.2. O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os seus anexos.

2.3. A execugdo deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condigdes, pelos dispositivos da
Lein®14.133/2021, pelos preceitos de Direito Pablico, sendo aplicadas, subsidiariamente, os preceitos
da Teoria Geral dos Contratos, o principio da boa-fé objetiva e as disposicdes de Direito Privado.
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3. DA FUNDAMENTACAO

3.1. Este Contrato ¢ celebrado por inexigibilidade de licitagdo, com base no disposto no art. 74, inciso
I, da Lei n® 14.133/2021.

4. DA IDENTIFICACAO DO SERVICO

4.1. Este servigo ¢€ classificavel como de natureza de prestagdo continuada.

5. DO REGIME DE EXECUCAO

5.1. Prestacdo de Servigo Continuo.

6. DAS OBRIGACOES
6.1. Sdo obrigacdes do CLIENTE:

6.1.1. Assegurar as condigdes necessarias para a execucdo dos servigos contratados, conforme
especificagdo detalhada no anexo “Descri¢do dos Servigos™ deste contrato.

6.1.2. Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicacao descritos no anexo “Descrigdo dos
Servigos”, qualquer alteracdo que possa impactar a execu¢do dos servicos, ficando a critério do
SERPRO a sua aceitagio.

6.1.3. Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato, bem como
comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizagdes dessas informagdes.

6.1.4. Efetuar o correto pagamento dos servigos prestados dentro dos prazos especificados neste
contrato.

6.1.5. Ndo armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidos por meio dos servigos que
compdem o objeto deste contrato, ndo sendo permitido, a qualquer titulo, ceder a terceiros o direito de
acesso, bem como os dados e as informagdes obtidos, sem prévia e expressa autorizagdo da

SENATRAN, observando-se as normas de restrigdes de acesso a informagéo previstas no Capitulo [V
da LAl e na LGPD.

6.1.6. Nao utilizar os servi¢os e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da qual foram
concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados ilegais, abusivos e/ou contrarios aos
principios norteadores do Codigo de Etica do SERPRO.

6.1.6.1. Em casos de suspeita das praticas descritas acima, o0s servigos poderdo ser suspensos, com a
consequente comunicagdo do ocorrido as autoridades competentes e, em eventual confirmagio, o
SERPRO podera rescindir o presente contrato e iniciar o processo de apuragdo de responsabilidade do
agente que tenha dado causa a estas praticas.

6.2. Sdo obrigagdes do SERPRO:

6.2.1. Prestar os servigos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE tenha assegurado
as condigdes necessarias para a utilizagdo dos servigos contratados.

Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao servigo prestado. Estes documentos
também estardo disponiveis para 0 CLIENTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.
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6.2.3. Manter suas condi¢des de habilitagdo durante toda a vigéncia contratual, em cumprimento as
determinagdes legais, o que sera comprovado pelo CLIENTE por meio de consultas aos sistemas ou
cadastros de regularidade da Administragdo Publica Federal.

6.2.4. Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na execugio
dos servigos.

7. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

7.1. As condigdes relativas a propriedade intelectual da solucdo estdo dispostas no anexo “Descri¢io
dos Servigos™ deste contrato.

8. DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

8.1. As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer informagéo
trocada entre si em relagdo a presente prestagdo de servigos, bem como toda e qualquer informagdo ou
documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecdo assegurada as PARTES pelo
ordenamento juridico.

8.2. Sobre a confidencialidade ¢ a ndo divulgagdo de informagdes, fica estabelecido que:

8.2.1. Todas as informagdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a execugdo do objeto
deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como todos os seus resultados.

8.2.2. A confidencialidade implica a obrigagdo de nao divulgar ou repassar informagdes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagdo expressa, por
escrito, dos seus detentores.

8.2.3. Nio sdo tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as informagdes que forem
comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima, independentemente da
iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

8.2.4. Qualquer excecdo a confidencialidade so serd possivel caso prevista neste contrato ou com a
anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a terceiros determinada informag#o. As
PARTES concordam com a disponibilizacdo de informagdes confidenciais a terceiros nos casos em
que tal disponibilizag@o se mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

8.2.5. Para os fins do presente contrato, a expressdo “Informa¢do Confidencial” significa toda e
qualquer informagao revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletrénica ou por
qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus representantes legais, administradores, diretores,

socios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
“REPRESENTANTES™) no ambito deste contrato.

8.2.6. Todas as anotagdes, andlises, compilacdes, estudos e quaisquer outros documentos elaborados
pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informagdes descritas no item anterior
serdo também considerados “Informagdo Confidencial” para os fins do presente contrato.

8.3. A informagdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as PARTES
deverd integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto
mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora pactuada.

8.4. O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a responsabilizacio
de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagdo aos eventuais danos causados a parte
contraria ou a terceiros.
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8.4.1. Sem prejuizo de eventuais sangdes aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta que
represente violagdo a essa clausula pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia desleal previsto
no art. 195, inc. XI, da Lei n® 9.279/1996.

8.4.2. O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de observancia
da Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD).

8.5. Aresponsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento de dados
ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, sera direcionada a quem comprovadamente tenha
dado causa, por sua agdo, omissio, ou sob sua responsabilidade.

8.6. O SERPRO niio sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por eventuais erros,
fraudes ou m4 qualidade dos dados compartilhados, bem como pelo uso indevido por terceiros das
ferramentas que compdem a solugdo.

9. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. Conforme dispde o art. 117 da Lei n® 14.133/2021, o CLIENTE designara formalmente os
representantes da Administragdo (Gestor e Fiscais) que serdo responsdveis pelo acompanhamento e
pela fiscalizagdo da execugdo do contrato e realizardo a alocagdo dos recursos necessérios de forma a
assegurar o perfeito cumprimento deste contrato.

10. DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

10.1. Os locais de prestagdo dos servigos estdo especificados no anexo “Descri¢do dos Servigos™ deste
contrato.

10.2. Para a correta tributagdo, as notas fiscais devero ser emitidas com o CNPJ do estabelecimento
do SERPRO onde os servigos forem prestados.

11. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia ¢ de R$ 72.600,00 (setenta e dois
mil e seiscentos reais).

11.2. Os pregos ja incluem a tributa¢do necessaria para a prestagdo dos servigos, conforme a legislacio
tributaria vigente.

11.3. Os itens faturaveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem pagos mensalmente
pelo CLIENTE estdo descritos no anexo “Relatorio Consolidado de Precos € Volumes™ deste contrato,
e obedecerdo as condigdes estabelecidas em normativo proprio da SENATRAN (Portaria de Pregos).

11.4. Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara um valor mensal, que serd calculado com base no
volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do
més especificado.

11.5. Cabera ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informagdes necessarias para envio

eletrébnico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

11.6. Desde o primeiro faturamento o relatorio de prestagdo dos servigos serd encaminhado
automaticamente  pelo SERPRO para o e-mail informado pelo CLIENTE no anexo
“IDENTIFICACAO DO CLIENTE deste contrato.
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11.6.1. No referido e-mail constardo as informacgdes necessarias para que o CLIENTE acesse e se
cadastre no portal.

11.7. O ndo recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletronica, dos documentos de cobranga
mensais ndo o isentara de efetuar o pagamento dos valores devidos até a data de vencimento. Neste
caso, 0 CLIENTE devera acessar os documentos necessarios para o pagamento no portal Area do
Cliente.

11.8. Nas notas fiscais emitidas o nome do CLIENTE terda a mesma descri¢io adotada no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério
da Economia — ME.

11.9. O pagamento das faturas/boletos devera ser realizado pelo CLIENTE no prazo de até 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da data de emissdo da nota fiscal pelo SERPRO. A nota fiscal sera
emitida até o altimo dia Gtil do més de referéncia.

11.10. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a partir da
instalagdo/habilita¢do/utilizagdo do servigo.

11.11. O valor mensal sera atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos, contados do
recebimento ou da disponibiliza¢do da documentagdo correspondente a prestagdo do servigo.

11.11.1. Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifesta¢do formal do
CLIENTE, o SERPRO emitira, automaticamente, as notas fiscais referentes aos servicos prestados.

12. DO ATRASO NO PAGAMENTO

12.1. Néo ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste contrato, o valor
devido sera acrescido de encargos, que contemplam: 12.1.1. Multa de 1% (um por cento); e 12.1.2.
Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor faturado a partir da data
do vencimento.

12.2. O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a suspensdo
imediata dos servigos prestados pelo SERPRO, hipdtese em que o CLIENTE continuara responsavel
pelo pagamento dos servigos ja prestados e dos encargos financeiros deles decorrentes.

13. DARETENCAO DE TRIBUTOS

13.1. Em conformidade com a legislagdo tributéria aplicavel, nos casos em que houver a retengéo de
tributos, via substituigdo fributdria, cabera ao CLIENTE enviar os comprovantes de recolhimento de
tributos para o enderego eletronico do SERPRO (gestaotributaria@serpro.gov.br) ou encaminha-los
para o seguinte enderego: Departamento de Gestdo Tributaria Superintendéncia de Controladoria
SERPRO (Edificio SEDE) Enderego: SGAN 601 — Mdédulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-
900

14. DA VIGENCIA

14.1. O presente contrato vigera por 12 (doze) meses, conforme preconizado nos art. 106 e 107 da Lei

n. 14.133/2021, condicionados a validade do prazo da autorizagido concedida pela SENATRAN ao
CLIENTE.

14.1.1. Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificagio digital ou eletronica, considerar-se-a
como inicio da vigéncia a data em que o ultimo signatario assinar.
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15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A despesa com a execugdo deste contrato esta programada em dotagdo orgamentaria propria do
CLIENTE, prevista no seu orgamento para o exercicio corrente, conforme disposto a seguir:

Orgdo: 52 - Secretaria Municipal de Transito, Transporte ¢ Mobilidade

Fungdo: 26 - Transporte

Subfungdo: 122 - Administragdo Geral

Programa: 1001 — Gerir, Administrar e Governar

A¢do: 2260 - Manutengdo da SMTTM

Natureza da Despesa: 3.3.90.39 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
Fonte de Recursos: 500 - Recursos Ordinarios

15.2. Para o caso de eventual execugdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da despesa a ser
executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento com a indicagdo, por parte
do CLIENTE, dos créditos e empenhos para sua cobertura.

16. DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

16.1. Os pregos poderdo ser reequilibrados com base em instrumento préprio a ser emitido pela
Autoridade Executiva do Sistema Nacional de Transito. Apds o inicio da vigéncia do instrumento
emitido pela SENATRAN, as eventuais mudangas nos pregos dos servicos serdo aplicadas a este
instrumento contratual por celebragdo de termos aditivos especificos.

16.2. De acordo com o art. 2° da Lei n° 10.192/2001, os efeitos do reajuste serfio considerados a partir
do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a aplicagdo dos demais reajustes
respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre suas aplicagdes.

17. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

17.1. O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo entre as PARTES podera haver supressdo de
quantitativos do objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial atualizado do
Contrato.

18. DA RESCISAO

18.1. Os casos de rescisdo contratual obedecerfo ao disposto nos artigos 137 a 139 da Lei n°
14.133/2021, e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento, assegurado o contraditorio
¢ a ampla defesa.

18.2. Para formalizar a rescisdo contratual, o CLIENTE devera abrir um acionamento, nos termos
previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos no anexo “Descri¢io dos
Servigos™ deste contrato.

18.3. Nos casos em que a prestagdo do servigo objeto deste contrato depender de autorizagio de 6rgdo
ou entidade responsavel pelos dados e informagdes, eventual cancelamento da autorizagio concedida
ao SERPRO para esta finalidade ensejara a imediata suspensdo dos servigos e o inicio do procedimento
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de rescisdo deste contrato, ndo cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizag¢do por parte do
SERPRO, seja a que titulo for.

18.4. Eventual rescisdo ndo representa quitag@o para os débitos aferidos e ndo quitados. Em caso de
rescisdo os servigos serdo considerados parcialmente entregues e cabera ao CLIENTE efetuar o
pagamento proporcional aos servigos até entdo prestados, conforme as condigdes estabelecidas nesse
contrato.

18.5. Condi¢oes especificas de rescisio decorrentes de caracteristicas proprias do servigo contratado.
se existirem, estardo especificadas no anexo “Descri¢do dos Servigos™ deste contrato.

19. DA COMUNICACAO FORMAL

19.1. Sera considerada comunicagdo formal toda e qualquer troca de informagdes realizada entre as
PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no anexo “Descrigdo dos Servigos™ deste
contrato.

19.2. O CLIENTE devera comunicar as atualizagdes de seus dados de contato ao SERPRO, sob pena
de assumir o risco de ndo receber comunicagdes que sejam relacionadas aos servigos deste contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagdes estabelecidas neste instrumento
contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa, sem prejuizo de eventual
responsabilizacdo daquele que der causa ao inadimplemento por perdas e danos perante a parte
prejudicada.

20.2. Eventual aplicagdo de sangdo administrativa deve ser formalmente motivada, assegurado o
exercicio, de forma prévia, do contraditorio e da ampla defesa.

20.3. Na aplicagdo das san¢des a autoridade competente levard em considera¢do a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a parte prejudicada, observado o
principio da proporcionalidade.

20.3.1. Constituira: 20.3.1.1. Adverténcia — Sangdo aplicavel a ocorréncia de inexecugdo parcial ndo
reiterada. 20.3.1.2. Mora — O recebimento total em atraso dos servi¢os contratados ou atraso na
execucdo das disposigdes contratuais. 20.3.1.3. Inexecugdo parcial — O recebimento parcial, ainda que
em atraso, dos servigos contratados para o periodo de referéncia.

20.3.1.4. Inexecugdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos contratados.

20.3.2. Por inexecugdo parcial ou total deste contrato, o SERPRO estara sujeito a aplicagiio das sangdes
descritas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021, de forma gradativa e proporcional a gravidade da falta
cometida e de eventual dano causado, assegurados o contraditorio e a ampla defesa de forma prévia.

20.3.2.1. Em caso de descumprimento total das obrigagdes, o valor da multa ndo excedera a 10% (dez
por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicagdo de mais de uma multa por descumprimento
parcial das obrigagdes, a soma dos valores das eventuais multas aplicadas nfo ultrapassara esse limite.

20.3.2.2. Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a0 més pro rata die sobre
o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3. Ficam estipulados a titulo de multa compensatoria os percentuais de: 20.3.3.1. 2% (dois por
cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de inexecug#o parcial reiterada. 20.3.3.2. 10%
(dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecugdo total.

Rua Joaquim Pedreira, n® 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350



20.4. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por inexecugio
total substitui a multa por inexecugdo parcial e a multa por mora; da mesma forma, a multa por
inexecugdo parcial substitui a multa por mora.

20.5. Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de redugéo do valor
cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplica¢éo. Na auséncia de saldo contratual em servigos
a serem prestados, o SERPRO pagara ao CLIENTE por eventual diferenca, preferencialmente, por
meio de cobran¢a administrativa.

21. DAADERENCIA A LEI N° 13.709/2018

21.1. As condicdes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD estao
discriminadas no anexo “Tratamento e Prote¢do de Dados Pessoais™ deste contrato.

21.2. O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para seus principios,
no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive dando-lhe conhecimento sobre a
FINALIDADE do uso destas informagdes pessoais, evitando assim a suspensdo contratual do presente
contrato.

22. DA LEI ANTICORRUPCAO

22.1. As PARTES se comprometem a observar os preceitos legais do ordenamento juridico brasileiro
relacionados ao combate & corrup¢io, em especial o Codigo de Etica, Conduta e Integridade do
SERPRO, a Politica de Integridade e Anticorrup¢do do SERPRO, o Programa Corporativo de
Integridade do SERPRO, a Lei n° 12.846/2013 e o seu Decreto n® 11.129/2022 e, no que forem
aplicaveis, os tratados internacionais ratificados e promulgados no Decreto n°® 3.678/2000, Decreto n®
4.410/2002 e o Decreto n°® 5.687/2006.

22.2. O SERPRO (i) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras
pessoas que estdo autorizadas a atuar em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos
dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer
com que os seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n® 12.846/2013; (iii) declara, por si e por seus administradores, funcionarios e
representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente do Codigo
de Etica, Conduta e Integridade do SERPRO, da Politica de Integridade e Anticorrup¢io do SERPRO
¢ do Programa Corporativo de Integridade do SERPRO.

22.2.1. O SERPRO, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, se compromete perante
a CLIENTE a ndo praticar os atos descritos no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

22.2.2. O descumprimento das regras da Lei Anticorrup¢@o e suas regulamentagdes, por parte do
SERPRO podera ensejar a instauragdio de apuragiio de responsabilidade de seus agentes com a

aplicagdo de sangdes administrativas porventura cabiveis, sem prejuizo do ajuizamento de acdo
judicial, nos termos do art. 18, da Lei n° 12.846/2013.

22.2.3. O SERPRO se compromete a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de forma ética e
integra, em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

23. DAMATRIZ DE RISCOS

23.1. Em observéncia ao disposto no inciso XXVII do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, as PARTES,
declaram que a presente contratagio ndo apresenta eventos supervenientes impactantes no equilibrio
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econdmico-financeiro que justifiquem ou fundamentem a elabora¢do de Matriz de Riscos para o
contrato.

24. DOS CASOS OMISSOS

24.1. Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos
contratos.

25. DA MEDIACAO E CONCILIACAO

25.1. Aplicam-se as PARTES as regras para solucdo de controvérsias de natureza juridica destinadas a
Administragdo Publica, em especial quanto a submissdo dessas, em sede administrativa, & Camara de
Mediagdo e Conciliacdo competente.

26. DO FORO

26.1. E eleito o Foro da Justia Federal, Se¢io Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir os litigios
que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliago,
conforme art. 92, §1° da Lein® 14.133/21.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. As PARTES reconhecem que a contratagdo por meios eletrdnicos, tecnologicos e digitais € valida,
exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com assinatura eletronica, digital ou certificag@o
fora dos padroes ICP-Brasil, conforme MP n° 2.200-2 de 2001 ou outra legislagdo de ambito federal
que venha a substitui-la.

27.2. Considera-se que a celebragdo do presente contrato ocorreu na data da sua tltima assinatura ou
do seu ultimo aceite.

28. DA PUBLICACAO

28.1. Cabera ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicagdo resumida deste instrumento e
dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e 0 §2° do art. 175 da Lei n. 14.133/2021.

Ajustadas as condig¢des estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando os termos deste
contrato.

Timon/MA, [DIA] de [MES] de 2025.

SERPRO
[Nome do Representante Legal do SERPRO]
[Cargo do Representante Legal do SERPRO]
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T

CLIENTE

Doris Andréia Souza de Aratjo Silva

Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
Portaria-GP n°® 083/2025

Testemunhas:

Testemunha Nome: [Nome da Primeira Testemunha]
CPF: [CPF da Primeira Testemunha]

Testemunha Nome: [Nome da Segunda Testemunha]
CPF: [CPF da Segunda Testemunha]
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ANEXOS INTEGRANTES DO CONTRATO:

ANEXO - DESCRICAO DOS SERVICOS

1. DEFINICOES BASICAS

1.1. Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto é, 0 CLIENTE e o SERPRO.

1.2. Cliente: Pessoa Juridica que declara concorddncia com o presente documento por sua livre e
voluntaria adesdo e que ¢ identificada por meio do seu cadastro na Area do Cliente do SERPRO.

1.3. Loja SERPRO: Website de venda dos produtos e servicos SERPRO, acessivel pelo enderego
eletronico: loja.serpro.gov.br

1.4. Central de Ajuda: Website de informagdes e suporte pés-venda, acessivel pelo enderego:
centraldeajuda.serpro.gov.br

1.5. Area do Cliente: Canal eletronico disponibilizado ao cliente por meio de login e senha, com acesso
a informagdes restritas relativas ao contrato e questdes financeiras, através do enderego:

cliente.serpro.gov.br

2. DESCRICAO GERAL DO SERVICO

2.1. O Sistema de Notificagdo Eletronica - SNE ¢ uma solu¢io web e mobile, disponibilizada pela
Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN aos 6rgdos autuadores e entidades integradas ao Sistema
Nacional de Transito - SNT que permite o envio de notificacdes e comunicados em formato digital,
mediante adesdo prévia, relativas a infragdes de transito registradas no RENAINF (Registro Nacional
de Infragdes).

2.2. A solugdo faz a gestdo centralizada. integrada e informatizada para a gestdo das notificacdes
eletronicas relacionadas as infragdes de transito, sio elas: 2.2.1. Notificagdo de Autuacgdo; 2.2.2.
Notificagdo de Penalidade; 2.2.3. Solicitagdo de Codigo para Pagamento; e 2.2.4. Outros avisos
(Boleto a Vencer, Distrato, etc).

2.3. Permite & pessoa fisica e a pessoa juridica receberem notificagdes de seus veiculos de forma
eletronica, podendo obter descontos no pagamento das infragdes de transito pelo aplicativo ou solu¢ido
WEB. Ou seja. permite a gestdo das notificagdes eletronicas sobre infragdes de transito.

3. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO

3.1. Consiste na presta¢do de servigo de produgdo e administra¢do da solugdo SNE que viabiliza o
processamento das notificagdes de transito do CLIENTE em todas as suas fases e versdes com
disponibilizagdo de infraestrutura fisica e logica.

3.2. O SERPRO disponibilizara ao CLIENTE uma érea de Transferéncia de arquivos relativos as
infragdes de transito, onde deverdo ser disponibilizados os arquivos relativos as infragdes.

3.3. Por meio da aplicagio CDT-MOBILE, desenvolvida pelo SERPRO para dispositivos méveis, os
usudrios que aderirem a solucfio terdo acesso as notificagdes eletronicas relativas as infragdes de
transito registradas no RENAINF pelos érgios autuadores que também aderirem ao sistema.
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3.4. Por meio da aplicagdo Web Portal de Servicos SENATRAN, também desenvolvida pelo SERPRO,
0s usudrios terdo acesso as mesmas funcionalidades do aplicativo CDT-MOBILE.

3.5. Pessoas juridicas poderdo acessar o SNE apenas através da aplicagdo Web por serem proprietarios
de grande volume de veiculos (otimizagdo para tratamento de grandes volumes de notificagdes).

3.6. A solugdo contempla disponibilizacio de formularios relativos as infragdes de trnsito, por
exemplo: Indicac¢do de Condutor Infrator.

4. DAS CONDICOES E DOS REQUISITOS MINIMOS PARA A PRESTACAO DO SERVICO

4.1. A solugdo abrangera o processamento das notificagdes a partir do Registro Nacional de Infragdes
de Transito - RENAINF, que sera a interface de comunicagéio para os 0rgdos autuadores. Através de
suas informagdes, o SNE emitira as notificagdes e informagdes registradas para o usudrio que aderir a
solugdo.

4.2. Ap6s envio das notificagdes ao SNE pelo érgio autuador, cabera ao usudrio reconhecer ou nio a
notificagdo dando anuéncia no Termo e Condi¢des de Reconhecimento da Infracdo presente no
aplicativo mobile ou na solugio WEB.

4.3. Em caso de solicitagdo do codigo de pagamento pelo usudrio, caberd ao orgdo autuador o envio
do mesmo com o desconto correspondente para a conta do usudrio cadastrada na solugdo.

4.4. Eventuais erros na geragdo do codigo de pagamento sdo de inteira responsabilidade do 6rgédo
autuador, que poderdo ser comunicados quando da ocorréncia dos mesmos.

4.5. O orgéo autuador, em nome do bom relacionamento com os usuarios da solugdo, devera manter
ativa a comunicagdo entre os sistemas, por prazo adicional de até 120 (cento e vinte) dias ap6s efetivo
encerramento do contrato ou suspensdo do servigo, a fim de possibilitar a conclusdo dos processos de
autuagdo e penalidade de transito em andamento.

4.6. Para atender as necessidades de informagdes do SNE, poderfio ser criadas novas transagdes ou
adaptadas novas funcionalidades no sistema RENAINF.

4.7. O orgio deve manter autorizagdo pela SENATRAN., e contratar o acesso ao SNE junto ao
SERPRO. Os seus cadastrados, para ter acesso aos sistemas e subsistemas informatizados da
SENATRAN, deverdo assinar individualmente o Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo —
TCMS (conforme ANEXO MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE
SIGILO).

5. CONTROLE DE ACESSO E VALIDACAO

5.1. O usuario podera aderir a solugdo via cadastro prévio, nas seguintes plataformas:

5.1.1. CDT Mobile: Aplicativo para dispositivos méveis, onde os usuarios pessoa fisica que aderirem
a solugdo terdo acesso as notificagdes eletrdnicas relativas as infra¢des de trdnsito registradas no
RENAINF pelos érgdos autuadores que aderirem ao sistema.

5.1.2. Portal de Servigos SENATRAN Web: Aplicagdo com as mesmas funcionalidades do aplicativo
Mobile, disponivel para usudrios pessoa fisica e juridica (obrigatoriedade do certificado digital para
pessoas juridicas). Pessoa juridica somente tem acesso via Web.

5.2. A responsabilizagdo pela veracidade dos dados informados para cadastro serd do usuario que

deverd aceitar os termos e condigdes e a politica de privacidade que constam na solu¢dio Web ou
Mobile.
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6. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

6.1. A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou indiretamente para a
prestacdo dos servigos definidos neste contrato € exclusiva da SENATRAN.

7. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser prestados, a critério do SERPRO,
em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo: Enderego: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ
33.683.111/0002-80 SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Modulo G — Brasilia-DF CEP 70830-900
Endereco: Regional SERPRO Sado Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56 Rua Olivia Guedes
Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP CEP: 04766-900

8. NIVEIS DE SERVICO

8.1. Os Niveis Minimos de Servico — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo ndo
cumprimento se dardo conforme segue:

. Regime de A Penalidade:
Indlcad.or o Operagao Definigao Formula | Meta Reglqlekde e
Servigo Semanal Aferigdo | na parcela
inadimplida
Demonstra percentual de |,
Disponibilidade no 24hx7d  |tempo em que o servigo E[if‘gg](?X(Df _
Fornecimento do (00:00 - |ficou disponivel dentro Ind)/ 90% Mensal 2,00%
Servico 23:59) | dos horarios acordados | 15al60. s °
no regime de operagao. 1-Di)]

Onde:

*Di = Data inicial do periodo apurado;

*Df = Data final do periodo apurado;

*Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

8.2. Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel afetado.

8.3. O tempo indisponivel ndo incluird as paradas programadas (comunicadas com antecedéncia
minima de 48 h corridas).

8.4. A aplicagdo dos descontos ¢ gradativa e ndo cumulativa para um mesmo indice de uma mesma
parcela.

8.5. A discriminagdo dos descontos sera informada no relatorio de ateste.

8.6. Os valores das faturas serdo liquidos (ja contemplardo o desconto por descumprimento de nivel
minimo de servigo).
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9. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

9.1. A solicitagdo de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado podera ser realizada pelo
CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade detalhado no
contrato.

9.2. Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situagdo reportada.

9.3. Cada acionamento recebera um niimero de identificag@o para comprovagao por parte do CLIENTE
¢ para acompanhamento do tempo de atendimento.

9.4. Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE devera entrar em contato com o SERPRO
informando o numero de identificagdo do acionamento e a descri¢do da ocorréncia.

9.5. Ao final do atendimento o CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para
avaliagdo do servigo prestado.

9.6. Os acionamentos terdo as seguintes classifica¢des quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descri¢iao Tipa de

Atendimento

Acionamentos associados a eventos que ndao facam parte da operagdo
normal de um servigo ¢ que causem ou venham a causar uma interrupgao
ou redugdo da qualidade de servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.).
Alta O tratamento de acionamento de severidade alta ¢ realizado em periodo| Remoto
ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana. A Central de Servigos do SERPRO classificara este acionamento
em Registro de Incidente.

Acionamentos associados a problemas que criem restrigdes a operagdo do
sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
Média |acionamento de severidade média seré realizado em horario comercial, por| Remoto
meio de solicitagdo de servigo, a serem encaminhadas as areas de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo.

Acionamentos associados a problemas ou duvidas que ndo afetem a
operagdo do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O tratamento de
Baixa |acionamento de severidade baixa serd realizado em horario comercial, por| Remoto
meio de solicitagdo de servigo, a serem encaminhadas as dreas de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo.

10. CANAIS DE ATENDIMENTO

10.1. O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na Central de
Ajuda, acessivel pelo endereco eletronico:

centraldeajuda.serpro.gov.br

11. LEGISLACOES COMPLEMENTARES

11.1. Portaria SENATRAN n® 922, de 20 de julho de 2022 que estabelece os procedimentos para acesso
aos dados dos sistemas e subsistemas informatizados da Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN)

e que autoriza o acesso a0 RENAINF e subsistemas pelos orgdos ou entidades executivas integrantes
do Sistema Nacional de Transito — SNT.
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11.2. Portaria SENATRAN n° 587, de 20 de junho de 2024 que estabelece os valores a serem cobrados
pelo acesso aas bases de dados dos sistemas e susbsistemas organizados e mantidos pela Secretaria

Nacional de Transito (SENATRAN).
11.3. Resolugdo CONTRAN n° 931, de 28 de margo de 2022, que estabelece o Sistema de Notificacdo
Eletrénica — SNE.
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ANEXO - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO
(adaptado do Decreto n® 7.845, de 14 de novembro de 2012)

L QUALIF]CACAO DO CONJUNTO DE INFORMACOES
1.1. Acesso ao RENAINF / SNE

2. ENTIDADE OU ORGAO VINCULADO

2.1. Razdo Social: SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE
(SMTTM) DE TIMON/MA 2.2. CNPJ n®: 59.614.377/0001-83

3. QUALIFICACAO CIVIL DO SIGNATARIO

3.1. Nome Completo: [Nome Completo do Servidor/Usudario] 3.2. CPF n°: [CPF do Servidor/Usuario]
3.3. Nacionalidade: [Nacionalidade do Servidor/Usuério] 3.4. Nome do Pai: [Nome do Pai do
Servidor/Usudrio] 3.5. Nome da Mée: [Nome da Mae do Servidor/Usuario] 3.6. Endere¢o: [Enderego
do Servidor/Usudrio]

4. DECLARACAO

4.1. Eu, acima identificado, perante a Secretaria Nacional de Transito — SENATRAN declaro ter
ciéncia inequivoca da legislacio sobre tratamento de informagdo classificada cuja divulgagdo possa
causar risco ou dano a seguran¢a da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo
necessario, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

4.1.1. Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito
que me forem fornecidos pela SENATRAN e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagdo
vigente;

4.1.2. Preservar o conteudo das informagoes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais
de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

4.1.3. Ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informagdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

4.1.4. Ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (i) informagdes classificadas em qualquer
grau de sigilo; (ii) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito SENATRAN, salvo
autorizagdo da autoridade competente.

4.2. Declaro ter recebido acesso ao conjunto de informagdes supracitado e por estar de acordo com o
presente Termo, o assino na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

5. LOCAL E DATA

5.1. Municipio: Timon 5.2. UF: MA 5.3. Data: [DIA] de [MES] de 2025
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6. ASSINATURAS
Signatario:
[Assinatura do Servidor/Usudrio]

1* Testemunha: Nome: [Nome da Primeira Testemunha] CPF n° [CPF da Primeira Testemunha]
Assinatura:

2* Testemunha: Nome: [Nome da Segunda Testemunha] CPF n°: [CPF da Segunda Testemunha]
Assinatura:
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ANEXO - CONDICOES RELATIVAS AO PROCESSO DE INTEGRIDADE DO SERPRO

1. DAS CONDICOES GERAIS

1.1. O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com os dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgo) e seu decreto regulamentador e demais legislagdes e tratados Internacionais, no que
forem aplicaveis, tais como. mas ndo limitados a Conveng¢éo Interamericana Contra a Corrupgio
(Convengdo da OEA), promulgada pelo Decreto n® 4.410/2002, a Convengio das Nagdes Unidas
contra a Corrupgdo (Convengdo das Nagdes Unidas), promulgada pelo Decreto n® 5.687/2006, e a
Convengéo sobre o Combate a Corrupgdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transa¢des
Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE), promulgada pelo Decreto n° 3.678/2000, adotando
praticas anticorrupgdo durante toda a vigéncia da eventual relagdo comercial com o SERPRO.

1.1.1. Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgdo e suas regulamentagdes, por parte
do CLIENTE, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar instauragdo de apuragio de
responsabilidade de seus agentes com aplicagdo de san¢des administrativas porventura cabiveis, sem
prejuizo do ajuizamento de agdo com vistas a responsabilizagdo na esfera judicial, nos termos do artigo
18, da Lei n® 12.846/2013.

1.2. O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica de Integridade e Anticorrup¢io do Serpro,
no Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e no Codigo de Etica, Conduta e
Integridade do Serpro, no que for aplicavel a relagdo comercial com o Serpro. Estes documentos estio
disponiveis no enderego eletronico: www.transparencia.serpro.gov.br

1.3. No desempenho das suas atividades, os CLIENTES devem abster-se das seguintes praticas:

1.3.1. praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento ilegal.
ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa ou entidade publica (incluindo, mas nao
limitado, & autoridade governamental, funcionario publico ou candidato a cargo politico),
independente da forma, em dinheiro, bens, ou servigos em seu nome ou em nome do Serpro, que
constitua vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal. Considera-se “vantagem indevida™ o beneficio
pessoal de entes ou pessoas que tenha por finalidade um resultado indevido ou inapropriado, que ndo
ocorreriam se ndo fosse pela vantagem indevida;

1.3.2. financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

1.3.3. utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais interesses ou a
identidade dos beneficidrios dos atos praticados;

1.3.4. frustrar ou fraudar, através de ajuste, combinagdo ou qualquer outro modo, a natureza
competitiva de um procedimento licitatorio, bem como prevenir, perturbar ou fraudar o processo ou
contrato resultante:;

1.3.5. tomar a¢des para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem autorizagdo por lei
de modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica em edital ou
nos respectivos instrumentos contratuais;

1.3.6. interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopdlio aplicaveis e as leis
antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando manipular os pre¢os de mercado;

1.3.7. participar de atividades que legitimam os lucros criminais por meios como disfarcar ou ocultar
as fontes ¢ a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo de assisténcia a tais operagdes (lavagem de
dinheiro); e

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350
18



1.3.8. praticar atos que possam constituir uma violagdo da legislagdo aplicavel anticorrupgdo e
anticoncorrencial, ainda que ndo expressamente citadas no presente documento.

1.4. Caso o CLIENTE ou de qualquer de seus representantes passe a ser investigado, indiciado ou
denunciado por qualquer ato neste documento relacionado, no limite do seu conhecimento e desde que
isto ndo interfira na confidencialidade e privacidade atinentes ao processo de investigagdo do
SERPRO, devera notifica-lo no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis de seu conhecimento.
comprometendo-se a fornecer informagdes sobre o andamento desses processos no mesmo prazo
acima citado, contados a partir do recebimento da solicitagdo pelo SERPRO.

1.5. O CLIENTE devera reportar ao SERPRO, em até 15 (quinze) dias tteis apds tomar conhecimento,
qualquer situag@io que caracterize conflito de interesses, nos termos da Lei, informando se algum dos
empregados ou profissionais do SERPRO participa de qualquer atividade ou mantenha ligagdo
econdmica com o CLIENTE.

1.5.1. A analise sobre a existéncia ou ndo de um conflito de interesses ficara sob exclusivo critério do
SERPRO.

1.6. A qualquer tempo, caso o SERPRO identifique que qualquer pessoa fisica ou juridica relacionada
ao CLIENTE, possua envolvimento com corrupgdo ativa ou passiva, bem como com qualquer ato
contra a administragfo publica, pratica anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente impedimento ético.
incluindo, mas nfo se limitando a situa¢des de conflito de interesse, a depender da gravidade e a seu
exclusivo critério, devera:

1.6.1. requerer planos de agdo para remedia¢do relacionada a integridade deste contrato;
1.6.2. suspender ou paralisar as atividades com justa causa até satisfatoria regularizacdo; ou

1.6.3. rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades contratuais e eventuais
perdas e danos.

2. DAAVALIACAO DE INTEGRIDADE DO CLIENTE

2.1. O SERPRO fara avaliacdo de integridade de seus clientes para as contratagdes de produtos e
servigos que tratem de dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, conforme previsto na Norma
de Avaliagdo de Integridade de Clientes, disponivel no endere¢o eletronico:
www.transparencia.serpro.gov.br

2.1.1. A Avaliagdo de Integridade de CLIENTES realizada pelo SERPRO tera validade de 24 (vinte e
quatro) meses contados a partir da sua emissdo e sua atualizagdo devera ser realizada a qualquer tempo.
por iniciativa do CLIENTE ou quando solicitada pelo SERPRO.

2.1.1.1. A Avalia¢do de Integridade de CLIENTES sera reaplicada pelo SERPRO a cada 24 (vinte ¢
quatro) meses.

2.1.2. O SERPRO, a qualquer tempo, podera solicitar novas informagdes ao cliente, que devera
responder no prazo de até 05 (cinco) dias tteis, caso outro prazo ndo esteja definido pelo SERPRO.

2.1.3. As partes comprometem-se a buscar solugdo para mitigar riscos a integridade que porventura
sejam identificados.

2.1.4. Os dados pessoais obtidos em razio dos procedimentos da Avalia¢@o de Integridade de Clientes
serdo tratados a luz da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
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ANEXO - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1. O presente Anexo tem como finalidade firmar as condi¢des e responsabilidades a serem assumidas
pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD.

2. DEFINICOES

2.1. Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definigdes:

2.1.1. Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados — Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo—
se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel ao
Tratamento de Dados Pessoais no territorio nacional.

2.1.2. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores (Lein® 13.709,
de 14 de agosto de 2018).

2.1.3. Dados Pessoais — significam qualquer informagao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis, nos
termos de ou em relagdo ao Contrato.

2.1.4. Servigo — refere—se a contraprestacio, nos termos do Contrato.

2.1.5. Colaborador(es) — qualquer empregado, funciondrio ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou parcial, que atue em nome das
PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por for¢a da prestagdo dos servigos.

2.1.6. Incidente de Seguranga da informagdo — significa um evento ou uma série de eventos de
seguranga da informagdo indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operagdes do negdcio e ameagar a propria seguranga da informago, a privacidade ou
a prote¢do de dados pessoais, bem como, 0s acessos nio autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacio ou difusio.

2.1.7. Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para
fiscalizar, julgar e aplicar a legislagdo pertinente, incluindo, mas no se limitando, 8 ANPD.

2.2. Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e

“Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados™, terdo, para os efeitos deste Anexo, o mesmo significado
que lhes ¢ atribuido na Lei n® 13.709/18.

2.2.1. Para os efeitos deste Anexo, 0 SERPRO ¢ o Operador, nos termos do que dispde a LGPD;
2.2.2. Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE sera:

2.2.2.1. Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus proprios
propositos e para atingir suas finalidades;

2.2.2.2. Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um Terceiro.

2.3. As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo
de Dados ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de prote¢do de dados pessoais, os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos meios

digitais, comprometendo—se a cumprir todas as condigdes e obrigagdes dispostas na LGPD e nas
demais leis aplicaveis.
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3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1. Sdo deveres das PARTES:

3.1.1. Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos arts. 7° e/ou 11 e/ou Capitulo
IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos;

3.1.2. Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solugdo tecnolégica objeto do
presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

3.1.2.1. qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionarios publicos ou qualquer
indicagdo especifica de que tal investigagdio ou apreensio seja iminente;

3.1.2.2. quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

3.1.2.3. qualquer informagdo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da outra
parte.

3.1.3. O subitem anterior interpreta—se em consonancia com o detalhamento do servico e as
responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais anexos.

3.2. Sdo deveres do CLIENTE:
3.2.1. Responsabilizar—se:

3.2.1.1. pela realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao Titular;

3.2.1.2. por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades ¢ as hipoteses
legais para as quais utilizara os dados pessoais da solugdo, bem como, o evento de contato com o
Titular, além de outras informagdes porventura solicitadas pelo SERPRO);

3.2.1.3. pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

3.2.1.4. pela definigdo da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao CLIENTE informar ao
Titular que seus dados pessoais serdo compartilhados com o Operador;

3.2.1.5. por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento é uma Empresa
Publica Federal de Tecnologia da Informag#o, responsavel por custodiar os dados pessoais controlados
pela Unido;

3.2.1.6. pela veracidade das informagdes prestadas quando do preenchimento do questiondrio da
Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade — DDI), bem como, por responder a
novos questionamentos eventualmente definidos pelo SERPRO;

3.2.1.7. por informar a0 SERPRO a quantidade de consultas, validagdes ou conferéncias que espera
consumir.

3.2.2. Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" (Arts. 7°,1oull,Ida
LGPD), responsabilizar-se—4 pela gestio adequada do consentimento fornecido pelo Titular.

3.3. Sdo deveres do SERPRO:

3.3.1. Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades
de execugdo do Contrato e do servico contratado e utiliza—lo, quando for o caso, em cumprimento de

obrigacdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagdo judicial ou por
requisi¢cdo da ANPD;

3.3.2. Nao transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se houver necessidade
para fins de fornecimento do servigo:
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3.3.2.1. Até o limite necessario para a prestag@o do servigo;
3.3.2.2. Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;
3.3.2.3. Em razdo de determinagdo legal.

3.3.3. Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos
dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor e também
no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de
controle administrativo;

3.3.4. Comunicar, em até dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na
medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo em um prazo razoavel eventuais
desconformidades detectadas:

3.3.5. Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados,
a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a solug¢do tecnologica objeto do presente
Contrato;

3.3.6. Abster—se de responder a qualquer solicitagdo em relag@o aos Dados Pessoais do solicitante.
exceto nas instru¢des documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de
Protegdo de Dados em vigor.

3.3.7. Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto o consumo fora dos padrdes
declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no Contrato principal, quanto possiveis
incidentes de segurang¢a que venham a ser detectados durante o consumo do servigo, podendo o
SERPRO suspender ou interromper o servigo para fins de prevengao, buscando evitar qualquer pratica
de ilicito ou o uso irregular do servigo, ocasido em que devera notificar o CLIENTE.

4. DOS COLABORADORES DO SERPRO

4.1. O SERPRO assegurara que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela CLIENTE fique
restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente tratd—los, com o objetivo tnico de alcangar as
finalidades definidas no Contrato indicado no preambulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1. Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da prote¢do de dados e as leis que
envolvem o tratamento; e

4.1.2. Tenham conhecimento das obriga¢des do SERPRO, incluindo as obrigag¢des do presente Termo.

4.2. Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a
guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos
termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

4.3. O SERPRO ndo podera ser punido e ndo sera responsabilizado, caso tais informagdes sejam
exigidas por requisi¢do de autoridades competentes ou por determinagdo judicial, hipotese em que
devera notificar previamente o CLIENTE acerca da existéncia e do conteudo da ordem/requisigéo
correspondente, em tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante o juizo ou autoridade competente, sendo certo que o0 SERPRO se compromete a cumprir a
ordem legal estritamente nos limites do que lhe for requisitado.

5. DOS COOPERADORES

5.1. O CLIENTE concorda que o SERPRO. nos termos da Lei, e para atender a finalidade contratual,
firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, o SERPRO tem a obrigagdo de celebrar contratos
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adequados e em conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a prote¢do dos
dados do CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e de seguranga
aplicados pelo SERPRO.

6. DASEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1. O SERPRO adotara medidas de seguranga técnicas e administrativas adequadas a assegurar a
prote¢do de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir um nivel apropriado de
seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de
seguranga, devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular aqueles

relacionados a potenciais incidentes de seguranca, identificagdo de vulnerabilidades, e adequada gestido
de risco.

6.2. O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE e informagdes confidenciais sob
programas de seguranca (incluindo a adogdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos internos),
elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgagdo acidentais ou ilicitos; (b)
identificar riscos provaveis e razodveis para seguranga e acessos nio autorizados a sua rede; e (c)
minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliagio de riscos e testes regulares. O SERPRO designara
um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranga da
informagdo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de segurang¢a da informacio.

6.3. Em caso de incidente de seguranca, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento
ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo CLIENTE, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO comunicarda ao CLIENTE imediatamente a partir da
ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: (1) data e hora do incidente; (ii)
data e hora da ciéncia pelo SERPRO:; (iii) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv)
numero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de Protegdo de Dados ou outra
pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagdo de
medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o SERPRO
ndo disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagdo, devera
envia—las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a
comunicagdo completa (com todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5
dias a partir da ciéncia do incidente.

6.4. Fica estabelecido que o SERPRO ndo informara a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipotese em que notificara o CLIENTE
e cooperara no sentido de limitar o d&mbito das informagdes divulgadas ao que for exigido pela
legislagdo vigente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1. As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente daquele em
que os Dados Pessoais sdo disponibilizados, serdo permitidas somente quando tais transferéncias forem
estritamente necessarias para a execugido do Contrato e de acordo com as condigdes e os limites
estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados Pessoais™ deste Anexo.

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

8.1. As PARTES acordam que. quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamento
de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento €, em no maximo 30 dias, serdo
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eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as cOpias porventura existentes (seja em formato
digital ou fisico), salvo quando necesséria a manutencdo dos dados para cumprimento de obrigagao
legal ou outra hipdtese autorizativa da LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1. Eventuais responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste

Anexo, no contrato em que ele se insere ¢ também de acordo com o que dispde a Secdo 11, Capitulo
VI da LGPD.

10. DOS DIREITOS DOS TITULARES

10.1. Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislagdes que versem sobre dados
pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na qualidade de Controlador dos Dados
Pessoais, sera exclusivamente responsavel por decidir se e como eventuais requisi¢des dos Titulares
deverdo ser atendidas.

10.1.1. Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato faga alguma requisi¢do
diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a retifica¢fo, a atualizagdo, a corre¢do ou 0
acesso aos seus dados pessoais, 0 SERPRO orientard o titular para que busque o Controlador.

10.2. No caso de uma requisi¢do de exclusdo dos Dados Pessoais pelos Titulares, o SERPRO podera
manté-los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou contratual para a sua manutengdo, como
por exemplo, para resguardo de direitos e interesses legitimos do proprio SERPRO.

10.3. Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES deverdo adotar as salvaguardas de
seguranga descritas no item 5 e as medidas de transparéncia previstas na LGPD, em especial nos artigos
9°; 23, I e paragrafo 3° e capitulo 11l e no capitulo IT da LAIL

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediagio e jurisdig¢do:

11.2. Em caso de eventual conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢des do contrato
principal, prevalecem as aqui descritas.

11.3. As PARTES ajustariio variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requisitos
de quaisquer mudangas nas leis e regulamentos de protegdo de dados.

11.4. E expressamente proibida a utilizagdo da solu¢do contratada para a qualificagdo indireta de bases
de dados pessoais.

11.5. Caso qualquer disposi¢do deste Anexo for considerada como invélida ou inexequivel, o restante
deste instrumento permanecera valido e em vigor. A disposigdo invalida ou inexequivel devera, entéo,
ser: (i) alterada conforme necessdrio para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intengdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (ii) interpretada de maneira
como se a disposi¢do invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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APENDICE — TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

As PARTES estabelecem as presentes regras de adequacdo a transferéncia internacional de dados, nos
termos seguintes:

SERPRO IMPORTADOR | EXPORTADOR
X X
CLIENTE IMP OR}"{[’ADOR EXPOR)'{I‘ADOR

1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS

1.1. O presente tem por objeto a defini¢do das condigdes ¢ responsabilidades a serem assumidas pelas
PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD, em especial no
tocante a transferéncia internacional de dados ajustada no Contrato indicado.

2. DEFINICOES

2.1. Para efeitos deste documento, serfio consideradas as seguintes defini¢des:

2.1.1. Leis e Regulamentos de Protegéo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo-
se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicaveis ao
Tratamento de Dados Pessoais as quais o Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou ambos)
estejam sujeitos.

2.1.2. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores (Lein® 13.709,
de 14 de agosto de 2018).

2.1.3. Dados Pessoais - Qualquer informag@o relacionada a pessoa natural identificada ou identiticavel
e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis, transferidos ao
abrigo deste Contrato.

2.1.4. Servico - Contraprestagido do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

2.1.5. Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou parcial, que atue em nome das
PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por forga da prestagdo dos servigos.

2.1.6. Incidente de Seguranca da informagdo — significa um evento ou uma série de eventos de
seguranga da informagdo indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operagdes do negdcio e ameagar a propria seguranga da informagdo, a privacidade ou
a prote¢do de dados pessoais, bem como, 0s acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo.

2.1.7. Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para fiscalizar,
julgar e aplicar a legislag@o pertinente, incluindo, mas néo se limitando, a ANPD.

2.1.8. Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados pessoais.

2.1.9. Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais para posterior
tratamento nos termos das presentes clausulas.

2.1.10. Subcontratagdo - Qualquer contratagdo feita pelas PARTES importadora ou exportadora de
prestadores de servico de tratamento de dados, na qualidade de "operadores" antes ou depois da
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transferéncia, mediante instru¢des formais e sempre de acordo com as clausulas contratuais padrio
aqui estabelecidas e os termos do Contrato escrito para subprocessamento.

2.1.11. Medidas de seguran¢a técnica e organizacional - So as medidas destinadas a proteger os dados
pessoais contra a destrui¢do acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o acesso
nio autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissio por rede, ¢ contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito.

2.2. Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular”,
“Relatério de Impacto & Prote¢do de Dados”, “Controlador”, “Operador” e “Transferéncia

Internacional de Dados” terdo, para os efeitos deste Termo, o mesmo significado que lhes € atribuido
na Lei n® 13.709/18.

2.3. As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegdo
de Dados” ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de protegdo de Dados Pessoais, proteger os
direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, ¢ se

comprometem a cumprir todas as condi¢des e obrigagdes dispostas nas leis aplicaveis, em especial,
nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 e 12.965/2014.

2.4. Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados Pessoais" e do
"importador de dados pessoais", a legislagdo do Primeiro, salvo quando a legislagdo do Segundo
oferega regra mais protetiva aos direitos do Titular.

3. DOS COLABORADORES DAS PARTES

3.1. As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique restritos aos
colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo unico de alcangar as finalidades
definidas no Contrato indicado no predmbulo, bem como que tais colaboradores:

3.1.1. Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegdo de dados e as leis que
envolvem o tratamento;

3.1.2. Tenham conhecimento de suas obrigagdes.

3.2. Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio na Organizagio,
sdo obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados. incluindo os que envolvam dados
pessoais.

3.3. As PARTES assegurario a ado¢do dos procedimentos necessarios para que os terceiros autorizados
a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados, respeitem e mantenham a confidencialidade
¢ a seguranga dos dados pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade do Importador de Dados, incluindo
os subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais apenas sob a orientagdo do
Importador de Dados. Esta regra ndo se aplica as pessoas autorizadas a acessar os dados pessoais ou
cujo acesso seja determinado por disposi¢des legais.

3.4. O Importador de Dados ndo podera ser punido e ndo serd responsabilizado, caso tais informagdes
sejam exigidas por requisi¢do de autoridades competentes ou por determinagdo judicial, hipotese em
que deverd notificar previamente a outra Parte acerca da existéncia e do conteido da ordem/requisi¢do
correspondente, em tempo razodvel para que este possa, caso deseje, apresentar suas medidas perante
0 juizo ou autoridade competente.
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4. DOS PARCEIROS E OPERADORES

4.1. As PARTES concordam que, nos termos da Lei, e caso seja necessario para atender a finalidade
contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores. Ainda assim, a Parte que o fizer tem a
obriga¢do de celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de

controle para garantir a protecdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranga aplicaveis.

4.2. Uma Parte notificara a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e prestara todas as
informag¢des que sejam necessarias.

5. DASEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

5.1. As PARTES adotardo medidas de seguranga técnicas e organizacionais adequadas a assegurar a
protecdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD (que podem incluir, em relagdio a pessoal,
instalacdes, hardware e software, armazenamento e redes, controles de acesso, monitoramento e
registro, detec¢do de vulnerabilidades e violagdes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em trinsito ¢ em local fixo), garantindo as regras de Confidencialidade,
Privacidade e Prote¢do de Dados, incluindo questdes relativas ao armazenamento e aos controles de
acesso, de modo a garantir um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados ¢ mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, as PARTES deverdo levar em conta os
riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais
incidentes de Seguranga. identificagio de vulnerabilidades, ¢ adequada gestdo de risco.

5.2. As PARTES manterdo os dados pessoais necessarios para a execugdo dos servigos contratados e
informacdes confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogio e a aplicagdo de politicas
e procedimentos internos), elaborados visando (a) prote¢do contra perdas, acessos ou divulgagdo
acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razodveis para seguranga € acessos nio
autorizados a sua rede; e (¢) minimizar riscos de seguranga, incluindo avalia¢do de riscos e testes
regulares. Serd designado um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
programa de seguranca da informagdo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranga da informacdo.

5.3. Em caso de incidente de acesso indevido (nfio autorizado) e do vazamento ou perda de dados
pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, uma
Parte comunicara a Outra imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: (a) data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (c) relagéo dos tipos de
dados afetados pelo incidente; (d) nimero de Titulares afetados; (¢) dados de contato do Encarregado
de Protegiio de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o
ocorrido; e (f) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos
incidentes. Caso ndo se disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da
comunicagdo, deverd envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel,
sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no
prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

5.4. Fica estabelecido que as PARTES ndo informardo a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipdtese em que uma Parte notificara a

Outra e cooperara no sentido de limitar o ambito das informagdes divulgadas ao que for exigido pela
legislagdo vigente.
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6. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1. Sdo obrigacdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de Dados Pessoais".
garantir que:

6.1.1. Os dados pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos da legislagéo aplicavel ao
Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o pleno conhecimento da legislagdo aplicavel a
outra Parte.

6.1.2. Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sdo precisos ¢ serdo
utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de Dados, a fim de cumprir a clausula
acima.

6.1.3. Serdio envidados esfor¢os razoaveis no intuito de assegurar que o Importador de Dados possa

cumprir as obrigagdes legais decorrentes das presentes clausulas, inclusive com a adogdo de medidas
informativas adequadas. considerando as diferengas entre os respectivos ordenamentos juridicos.

6.1.4. Sejam respondidas em prazo razoavel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais as consultas
dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao tratamento dos dados por parte do
Importador de Dados, a menos que as PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que sera
o Importador de Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados ndo quiser ou ndo puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a informagao de que
razoavelmente disponha.

6.1.5. Sejam fornecidas, quando solicitadas, copias das presentes clausulas e das cldusulas contratuais
aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia internacional, a menos que as clausulas
contenham informagdo confidencial, hipotese em que a disposi¢do serd tarjada e o Exportador dara
conhecimento da supressdo a Autoridade Supervisora. Acatara, no entanto, as decisdes da autoridade
relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde que os Titulares aceitem respeitar
a confidencialidade da informacio suprimida. O Exportador de Dados Pessoais deve também fornecer
uma copia das clausulas a Autoridade, sempre que lhe seja exigido.

6.1.6. Estejam implementadas ou em fase final de implementagio, as medidas técnicas e operacionais
adequadas para garantir a seguranga dos Dados Pessoais durante a transmissdo ao Importador de
Dados.

6.2. Sdo obrigagdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de Dados Pessoais",
garantir que:

6.2.1. N#o existem razdes, na presente data, para crer que exista legislagdo local com efeito negativo
substancial sobre as garantias previstas nestas clausulas, sendo sua obrigagéo informar o Exportador
de Dados Pessoais acerca do eventual surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador,
por sua vez, sempre que lhe seja exigido, notificara a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislagdo deste teor.

6.2.2. Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo legitimidade para oferecer
as garantias e cumprir as obrigacdes estabelecidas nas presentes clausulas.

6.2.3. Quanto aos dados pessoais recebidos, a manutengdo da exatiddo dos mesmos.

6.2.4. Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados sera o Encarregado
dos dados pessoais, cuja forma de contato sera pelo e-mail informado ao final, que cooperara de boa-
fé com o Exportador de Dados Pessoais, os Titulares ¢ a Autoridade Supervisora local do Exportador,
no tocante a todas as consultas, no prazo de até de 5 dias uteis. Em caso de dissolugdo legal do
Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste sentido, o Importador de
Dados Pessoais assumira a responsabilidade pelo cumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula.
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6.2.5. A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-a provas que demonstrem que dispde
dos recursos financeiros necessarios para cumprir as suas responsabilidades em relagfo aos Titulares.

6.2.6. Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados Pessoais, podera
facultar o acesso as suas instalagdes de tratamento de dados, aos seus registros de dados e a toda a
documentagdo necessdria para o tratamento para fins de revisdo, auditoria ou certificagdo, excetuados
os segredos de negdcio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por qualquer inspetor
ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados Pessoais e a que o Importador
de Dados ndo se tenha oposto em termos razodveis), para avaliar se estdo sendo cumpridas as garantias
e as obrigagdes aqui previstas, em horario comercial. Se assim for estabelecido em legislacdo local da
jurisdicdo do Importador de Dados Pessoais, o pedido sera sujeito a aprovagdo da Autoridade
Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais. Nesse caso, o Importador de Dados tratara de
obter tempestivamente essa aprovagdo.

6.2.7. Os dados pessoais serdo tratados, a seu critério, nos termos:

6.2.7.1. Da legislagdo de protecdo de dados do pais em que o Exportador de Dados se encontrar
estabelecido.

6.2.7.2. Das disposicdes pertinentes de qualquer decisdo da Autoridade Supervisora, das quais conste
que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida autoriza¢do ou decisdo e se encontra
estabelecido em um pais em que estas sdo aplicaveis, mas ndo € abrangido pelas mesmas para efeitos
da transferéncia ou das transferéncias de dados pessoais.

6.2.8. Nio serio divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis pelo tratamento
de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de Dados e:

6.2.8.1. Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o faca em conformidade com as decisdes da
Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece prote¢do adequada;

6.2.8.2. Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes cldusulas ou outro acordo
de transferéncia de dados pessoais nos mesmos termos deste;

6.2.8.3. Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem sido
informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos destinatarios e do fato de os paises
para os quais se exportardo os dados poderem ter normas de protegdo de dados diferentes.

6.3. Sdo obrigagdes das PARTES, independentemente do enquadramento como Exportador ou
Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1. O tratamento de dados pessoais realizar-se-a com base nas hipoteses legais do pais do Exportador
de Dados, a exemplo do disposto na legislagdo brasileira (Lei n® 13.709/2018), as quais se submeterdo
0s servigos, responsabilizando-se:

6.3.1.1. Pela realizagdo do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao Titular;

6.3.1.2. Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

6.3.1.3. Pela definicdo da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe informar ao Titular
que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma prevista neste Contrato.

6.3.1.4. E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o SERPRO é uma
Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informagao, responsavel por custodiar os dados pessoais
controlados pela Republica Federativa do Brasil;

6.3.1.5. Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.
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6.3.2. Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de dados pessoais
baseado em "consentimento" (a exemplo do disposto nos Arts. 7°, 1 ou 11, I da LGPD), responsabilizar-
se-a pela gestdo adequada do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-
lo sobre o compartilhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo
tratamento.

6.3.2.1. Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte, quando solicitado.
para analise da conformidade e para outras estritamente necessarias a correta execugio do Contrato, e
também visando atender requisi¢des e determinagdes das Autoridades Fiscalizadoras, Ministério
Publico, Poder Judiciario ou Orgdos de controle administrativo, desde que observadas as disposi¢des
legais correlatas.

6.3.3. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades declaradas
e para a execugdo do Contrato e do servigo contratado, utilizando, quando for o caso, em cumprimento
de obrigagdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determina¢do judicial ou por
requisicdo da Autoridade Supervisora competente.

6.3.4. Em até dez dias, a outra Parte sera comunicada sobre o resultado de auditoria realizada pela
Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte,
corrigindo, caso seja responsdvel, em um prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

6.3.5. A outra Parte sera informada quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados, a respeito
dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugdo tecnologica objeto do Contrato original indicado
no preambulo.

6.3.6. Imediatamente, a outra Parte sera informada, sempre que qualquer intervengdo de Terceiros
envolver a solugdo tecnoldégica objeto do presente Contrato, tais como:

6.3.6.1. Qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra Parte por
funcionarios publicos ou qualquer indicagdo especifica de que tal investigagdo ou apreensdo seja
iminente;

6.3.6.2. Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3. Qualquer informagao que seja relevante em relagio ao tratamento de Dados Pessoais da outra
Parte.

7. DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

7.1. As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverao todos os dados
pessoais transferidos e as suas copias ou os destruirdo, certificando que o fizeram, exceto se a
legislagdo imposta impedir a devolug@o ou a destruigdo da totalidade ou de parte dos dados pessoais
transferidos. Nesse caso, fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nio
voltardo a ser tratados.

7.2. Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora, a Outra
submetera os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das medidas referidas no item acima.

7.3. Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigagdes decorrentes das presentes clausulas, o
Exportador de Dados pode suspender temporariamente a transferéncia de dados pessoais, até que cesse
o descumprimento ou o Contrato chegue ao seu termo.

7.4. O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa invocar contra o
Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas, devendo informar a Autoridade
Supervisora a este respeito, sempre que tal for exigido, em caso de:
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7.4.1. A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido temporariamente suspensa
pelo Exportador de Dados, nos termos da clausula 7.3;

7.4.2. Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas obrigagdes legais
no pais de importagéo;

7.4.3. O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias previstas ou os
compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

7.4.4. Uma decisdo definitiva que ndo admita recurso de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora considerar ter havido
descumprimento das clausulas por parte do Importador de Dados ou do Exportador de Dados;

7.4.5. Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

7.5. Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode igualmente
resolver as presentes clausulas.

7.6. As PARTES estipulam que a resolugdo das presentes clausulas em qualquer momento, em
quaisquer circunstincias e independentemente dos motivos, ndo as dispensa do cumprimento das
obrigagdes e/ou das condi¢des previstas nas presentes clausulas relativamente ao tratamento dos dados
pessoais transferidos.

8. DAS RESPONSABILIDADES

8.1. Cada Parte ¢ responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela violagdo das presentes
clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES ¢
responsavel perante os titulares em caso de violagdo de direitos, nos termos das presentes clausulas.

8.2. As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na qualidade de
terceiros beneficiarios, as presentes clausulas, em especial as alineas 6.1.4,6.1.5,6.2.7.3,6.3.1¢6.3.2
da clausula 6, contra o Importador de Dados ou o Exportador de Dados, no que se refere ao dados
pessoais que lhe digam respeito, e aceitam a jurisdi¢do do pais de estabelecimento do Exportador de
Dados para este efeito.

8.3. Nos casos de alegada infragdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve, antes de tudo,
solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas para executar os respectivos
direitos; caso o Exportador de Dados ndo o faga em um prazo razoavel, o Titular pode entéo executar
os seus direitos diretamente contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir diretamente contra
um Exportador de Dados que ndo tenha envidado esforgos razodveis para verificar a capacidade do
Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigagdes legais, nos termos das presentes clausulas.

8.4. Todas as responsabilidades das PARTES, serfio apuradas conforme estabelecido no corpo deste

Termo, no Contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispde a Segdo III, Capitulo
VI da LGPD.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediagdo habitualmente
disponivel e ndo vinculativo iniciado por um Titular ou pela Autoridade Supervisora. Caso participem
do procedimento, podem escolher fazé-lo a distdncia, quer por telefone, quer por outros meios
eletronicos. Comprometem-se igualmente a considerar a participagdo em outros procedimentos de
arbitragem ou mediacdo, desenvolvidos para os litigios em matéria de protecdo de dados.
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9.2. Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais de estabelecimento do
Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

9.3. Em caso de conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢des do Contrato, prevalecem as
aqui descritas.

9.4. As PARTES ajustardo variagdes a este instrumento que sejam necessdrias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis ¢ Regulamentos de Protegdo de Dados.

9.5. E expressamente proibida a utilizagdo da solugdo contratada para higienizagio/qualificagio
indireta de bases cadastrais.

9.6. Caso qualquer disposicdo deste instrumento seja invélida ou inexequivel, o restante deste
documento permanecera valido e em vigor. A disposi¢do invalida ou inexequivel deve ser:

9.6.1. Alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intengdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel;

9.6.2. Interpretadas de maneira como se a disposi¢do invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.
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ANEXO — RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1. OS ITENS DE FATURAMENTO, SUAS RESPECTIVAS UNIDADES DE MEDIDA E SEUS
PRECOS UNITARIOS ESTAO DEFINIDOS A SEGUIR:

1.1. Os itens faturdveis, com seus pregos unitarios ¢ unidades, seguirdo disposi¢do de instrumento
normativo especifico vigente emitido pelo autorizador (SENATRAN).

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350

33



ANEXO - IDENTIFICACAO DO CLIENTE

1. INFORMACOES GERAIS: CNPI: 59.614.377/0001-83 Razio Social: SECRETARIA
MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE (SMTTM) DE TIMON/MA
Endereco Completo: Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA CEP: [CEP da SMTTM]
Inscri¢do Municipal: [Inscrigdo Municipal da SMTTM] Inscri¢éo Estadual*: [Inscri¢do Estadual da
SMTTM - se aplicavel] *Preencher caso exista

2. REPRESENTANTES LEGAIS:

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO) Nome Completo: Doris Andréia Souza
de Aratjo Silva CPF: [CPF da Secretaria] Cargo: Secretaria Municipal de Transito, Transportes ¢
Mobilidade Designago: Portaria-GP n° 083/2025 Enderego Eletronico: [E-mail da Secretéria]

3. INFORMACOES COMPLEMENTARES:

RESPONSAVEL FINANCEIRO
Nome Completo: CPF: [CPF] Telefone: [Telefone] Endereco Eletronico: [E-mail]

RESPONSAVEL TECNICO Nome Completo: [Nome do Responsavel Técnico da SMTTM] CPF:
[CPF do Responsavel Técnico da SMTTM] Telefone: [Telefone do Responsavel Técnico da SMTTM]
Endereco Eletronico: [E-mail do Responsavel Técnico da SMTTM]

Rua Joaquim Pedreira, n’ 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350
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ANEXO - IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO) Nome Completo: ALEXANDRA
VITORIO DE MORAIS SILVA Cargo: Gerente de Divisdo - Superintendéncia de Novos Negocios
CPF: [CPF da Representante do SERPRO]

REPRESENTANTE LEGAL (SEGUNDO SIGNATARIO) Nome Completo: [Nome do Segundo
Representante do SERPRO - se aplicavel] Cargo: [Cargo do Segundo Representante do SERPRO - se
aplicavel] CPF: [CPF do Segundo Representante do SERPRO - se aplicavel]

Rua Joaquim Pedreira, n® 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350
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ANEXO - INFORMACOES GLOBAIS DO CONTRATO

Numero do Contrato do Cliente*: [NUMERO DO CONTRATO] Vigéncia: 12 (doze) meses Valor
Total do Contrato: R$ 72.600.00 Valor Total do Contrato por Extenso: Setenta e dois mil e seiscentos
reais Processo Administrativo de Contratagdo: [NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO]
Dados da Dotagdo Orcamentaria: Orgdo: 52 - Secretaria Municipal de Trénsito, Transporte e
Mobilidade Fung#o: 26 - Transporte Subfungdo: 122 - Administragdo Geral Programa: 1001 — Gerir,
Administrar e Governar Ac¢fio: 2260 - Manutengdo da SMTTM Natureza da Despesa: 3.3.90.39 -
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica Fonte de Recursos: 500 - Recursos Ordinarios

Regime de Execugdo: Prestagdo de Servigo Continuo

[DENTIFICACAO DAS TESTEMUNHAS Nome da Primeira Testemunha: [Nome da Primeira
Testemunha] CPF da Primeira Testemunha: [CPF da Primeira Testemunha] Nome da Segunda
Testemunha: [Nome da Segunda Testemunha] CPF da Segunda Testemunha: [CPF da Segunda
Testemunha]

LOCAL E DATA DE ASSINATURA Local de Assinatura (Cidade/UF): Timon/MA Data de
Assinatura: [DIA] de [MES] de 2025 *Opcional

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350
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O Serpro

CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

O CLIENTE _ € seus representantes, devidamente identificados no anexo
"IDENTIFICACAO DO CLIENTE", e 0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, empresa pUblica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V,
Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07,
doravante denominado SERPRO, tendo seus representantes legais devidamente
identificados no anexo “IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO
SERPRO", conjuntamente denominados PARTES, resolvem celebrar o presente contrato,
que se regera pelas disposicdes das Leis n° 14.133/2021 e 10.406/2002 e suas
atualizagoes e de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

1

1.1

2.2

2.3

4.1

- |

6.1

DO OBJETO E DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

O presente contrato tem por finalidade a prestagdo dos servicos técnicos
especializados descritos no anexo “Descri¢éo dos Servigos” deste contrato.

DA VINCULACAO

Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n° <Duplo clique para
preencher>.

O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os
Seus anexos.

A execugao deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condicdes, pelos
dispositivos da Lei n° 14.133/2021, pelos preceitos de Direito Publico, sendo
aplicadas, subsidiariamente, os preceitos da Teoria Geral dos Contratos, o principio
da boa-fé objetiva e as disposi¢cdes de Direito Privado.

DA FUNDAMENTAGAO

Este Contrato € celebrado por inexigibilidade de licitagéo, com base no disposto no
art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

DA IDENTIFICACAO DO SERVICO

Este servico € classificavel como de natureza de prestacéo continuada.
DO REGIME DE EXECUGCAO

<Clique para selecionar uma opcgéo>

DAS OBRIGACOES

Sao obrigagoes do CLIENTE:
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Assegurar as condigdes necessarias para a execugdo dos servicos contratados,
conforme especificagéo detalhada no anexo “Descricdo dos Servigos” deste
contrato.

Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicagédo descritos no anexo
“Descrigdo dos Servigos”, qualquer alteragdo que possa impactar a execucao dos
servigos, ficando a critério do SERPRO a sua aceitacao.

Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato,
bem como comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizagbes dessas
informacdes.

Efetuar o correto pagamento dos servicos prestados dentro dos prazos
especificados neste contrato.

Nao armazenar ou reproduzir os dados e informacdes obtidos por meio dos
servicos que compdem o objeto deste contrato, ndo sendo permitido, a qualquer
titulo, ceder a terceiros o direito de acesso, bem como os dados e as informacgdes
obtidos, sem prévia e expressa autorizacdo da SENATRAN, observando-se as
normas de restricoes de acesso a informacéo previstas no Capitulo IV da LAl e na
LGPD.

Nao utilizar os servigos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da
qual foram concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados
ilegais, abusivos e/ou contrarios aos principios norteadores do Cédigo de Etica do
SERPRO.

6.1.6.1 Em casos de suspeita das praticas descritas acima, 0s servicos poderao ser

6.2
6:2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

suspensos, com a consequente comunicacdo do ocorrido as autoridades
competentes e, em eventual confirmagcdo, o SERPRO podera rescindir o
presente contrato e iniciar o processo de apuragdo de responsabilidade do
agente que tenha dado causa a estas préticas.

S&o obrigagdes do SERPRO:

Prestar os servicos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE
tenha assegurado as condicdes necessarias para a utilizagdo dos Servigos
contratados.

Enviar, por meio eletrénico, relatério de prestacdo de contas discriminando os
servicos, Notas Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao
servico prestado. Estes documentos também estaréo disponiveis para o CLIENTE
na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

Manter suas condi¢bes de habilitagdo durante toda a vigéncia contratual, em
cumprimento as determinagdes legais, 0 que serd comprovado pelo CLIENTE por
meio de consultas aos sistemas ou cadastros de regularidade da Administracao
Publica Federal.

Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na
execucao dos servigos.
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8.2

8.2.1

8.2.2

823

8.2.4

8.25

8.2.6

8.3

8.4

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

As condigbes relativas a propriedade intelectual da solugéo estdo dispostas no
anexo “Descricdo dos Servigos” deste contrato.

DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e
qualquer informagé&o trocada entre si em relagéo a presente prestacdo de Servicos,
bem como toda e qualquer informagéo ou documento dela derivado, sem prejuizo
de qualquer outra protecéo assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

Sobre a confidencialidade e a nao divulgacdo de informacdes, fica estabelecido
que:

Todas as informagdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a
execugao do objeto deste contrato sao tratadas como confidenciais, assim como
todos os seus resultados.

A confidencialidade implica a obrigagéo de nao divulgar ou repassar informagdes
e conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem
autorizagao expressa, por escrito, dos seus detentores.

Nao s&o tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as
informagdes que forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma
legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste
contrato.

Qualquer excegdo a confidencialidade s6 sera possivel caso prevista neste
contrato ou com a anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a
terceiros determinada informagéo. As PARTES concordam com a disponibilizagao
de informagdes confidenciais a terceiros nos casos em que tal disponibilizacéo se
mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

Para os fins do presente contrato, a expressao “Informagao Confidencial” significa
toda e gualquer informagéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito,
de forma eletrénica ou por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus
representantes  legais, administradores, diretores, so6cios, empregados,
consultores  ou  contratados (em  conjunto, doravante designados
‘REPRESENTANTES") no ambito deste contrato.

Todas as anotagGes, andlises, compilagdes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com
base nas informagdes descritas no item anterior serdo também considerados
“Informagéo Confidencial” para os fins do presente contrato.

A informagéo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
as PARTES devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para
que possa constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da
confidencialidade ora pactuada.

O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizacéo de quem Ihe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagéo
aos eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros.
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8.4.1

8.4.2

8.5

8.6

10
10.1

10.2

11
i i

11.2

11.3

11.4

11.5

Sem prejuizo de eventuais sancdes aplicaveis nas esferas civel e administrativa,
a conduta que represente violac&o a essa clausula pode vir a ser enquadrada no
crime de concorréncia desleal previsto no art. 195, inc. XI, da Lei n® 9.279/1996.

O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD).

A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual
vazamento de dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, sera
direcionada a quem comprovadamente tenha dado causa, por sua acio, omissao,
ou sob sua responsabilidade.

O SERPRO néao sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por
eventuais erros, fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como
pelo uso indevido por terceiros das ferramentas que compdem a solucéo.

DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Conforme dispde o art. 117 da Lei n° 14.133/2021, o CLIENTE designara
formalmente os representantes da Administragdo (Gestor e Fiscais) que serdo
responsaveis pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo da execucéo do contrato e
realizardo a alocacé@o dos recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito
cumprimento deste contrato.

DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

Os locais de prestagdo dos servigos estdo especificados no anexo “Descricdo dos
Servigos” deste contrato.

Para a correta tributacdo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servigos forem prestados.

DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia é de <Duplo clique
para preencher> (<Duplo clique para preencher>).

Os precgos ja incluem a tributagdo necesséria para a prestagdo dos servicos,
conforme a legislacgao tributaria vigente.

Os itens faturaveis, a forma de célculo e o detalhamento dos valores a serem
pagos mensalmente pelo CLIENTE estdo descritos no anexo “Relatdrio
Consolidado de Pregos e Volumes” deste contrato, e obedecerdo as condigdes
estabelecidas em normativo proprio da SENATRAN (Portaria de Precos).

Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrard um valor mensal, que sera
calculado com base no volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e
um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

Cabera ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informagbes
necessarias para envio eletrénico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de
pagamento correspondentes aos servicos prestados.
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11.6 Desde o primeiro faturamento o relatério de prestagdo dos servicos serd
encaminhado automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo
CLIENTE no anexo “IDENTIFICACAO DO CLIENTE deste contrato.

11.6.1 No referido e-mail constardo as informagdes necessarias para que o CLIENTE
acesse e se cadastre no portal.

11.7 O nao recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletronica, dos
documentos de cobranga mensais ndo o isentard de efetuar o pagamento dos
valores devidos até a data de vencimento. Neste caso, 0 CLIENTE devera acessar
os documentos necessarios para o pagamento no portal Area do Cliente.

11.8 Nas notas fiscais emitidas 0 nome do CLIENTE terd a mesma descricdo adotada
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia — ME.

11.9 O pagamento das faturas/boletos deverd ser realizado pelo CLIENTE no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissdo da nota fiscal
pelo SERPRO. A nota fiscal sera emitida até o Gltimo dia (til do més de referéncia.

11.10 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a
partir da instalag@o/habilitagéo/utilizacéo do servigo.

11.11 O valor mensal sera atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento ou da disponibilizagdo da documentagéo correspondente
a prestacéo do servigo.

11.11.1 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestacédo formal
do CLIENTE, o SERPRO emitir4, automaticamente, as notas fiscais referentes
aos servigos prestados.

12 DO ATRASO NO PAGAMENTO
12.1 Nao ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste

contrato, o valor devido sera acrescido de encargos, que contemplam:
12.1.1 Multa de 1% (um por cento); e

12.1.2 Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor
faturado a partir da data do vencimento.

12.2 O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a
suspensao imediata dos servigos prestados pelo SERPRO, hipdtese em que o
CLIENTE continuaré responsavel pelo pagamento dos servicos ja prestados e dos
encargos financeiros deles decorrentes.

13 DA RETENCAO DE TRIBUTOS

13.1 Em conformidade com a legislagdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencdo de tributos, via substituicao tributaria, caberd ao CLIENTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o endereco eletrénico do SERPRO
(gestaotributaria@serpro.gov.br) ou encaminhé-los para o seguinte endereco:

Departamento de Gestéo Tributéaria
Superintendéncia de Controladoria
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14

14.1

SERPRO (Edificio SEDE)
Enderego: SGAN 601 — Modulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

DA VIGENCIA

O presente contrato vigera por <Clique para selecionar uma opg¢ao>, conforme
preconizado nos art. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021, condicionados a validade do
prazo da autorizagé@o concedida pela SENATRAN ao CLIENTE.

14.1.1 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificagao digital ou eletrénica,

35
15.1

15.2

16
16.1

16.2

17
Ll

18
18.1

considerar-se-a& como inicio da vigéncia a data em que o Ultimo signatério assinar.

DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagao
orcamentaria propria do CLIENTE, prevista no seu orgamento para 0 exercicio
corrente, conforme disposto a seguir: <Duplo clique para preenchers.

Para o caso de eventual execugéo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio serd objeto de Termo Aditivo ou
Apostilamento com a indicacéo, por parte do CLIENTE, dos créditos e empenhos
para sua cobertura.

DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

Os pregos poderdo ser reequilibrados com base em instrumento proprio a ser
emitido pela Autoridade Executiva do Sistema Nacional de Transito. Apés o inicio
da vigéncia do instrumento emitido pela SENATRAN, as eventuais mudancas nos
precos dos servicos serdo aplicadas a este instrumento contratual por celebracao
de termos aditivos especificos.

De acordo com o art. 2° da Lei n° 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo
considerados a partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a
aplicagéo dos demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses
entre suas aplicagoes.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente
Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato.
Mediante acordo entre as PARTES poderé haver supresséo de quantitativos do
objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial atualizado do
Contrato.

DA RESCISAO

Os casos de resciséo contratual obedecerdo ao disposto nos artigos 137 a 139 da

Lei n® 14.133/2021, e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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18.2

18.3

18.4

18.5

19
19.1

19.2

20
20.1

20.2

20.3

Para formalizar a rescis&o contratual, o CLIENTE devera abrir um acionamento,
nOs termos previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos
no anexo “Descri¢ao dos Servigos” deste contrato.

Nos casos em que a prestacdo do servigo objeto deste contrato depender de
autorizacao de 6rgao ou entidade responsavel pelos dados e informagdes, eventual
cancelamento da autorizagdo concedida ao SERPRO para esta finalidade ensejara
a imediata suspensao dos servicos e o inicio do procedimento de rescisdo deste
contrato, nao cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizagdo por parte do
SERPRO, seja a que titulo for.

Eventual rescisé@o néo representa quitacéo para os débitos aferidos e nao quitados.
Em caso de rescisdo os servigos serdo considerados parcialmente entregues e
caberd ao CLIENTE efetuar o pagamento proporcional aos servigos até entao
prestados, conforme as condicoes estabelecidas nesse contrato.

Condigbes especificas de rescisdo decorrentes de caracteristicas préprias do
servico contratado, se existirem, estardo especificadas no anexo “Descricéo dos
Servigos” deste contrato.

DA COMUNICACAO FORMAL

Sera considerada comunicagdo formal toda e qualquer troca de informacdes
realizada entre as PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no
anexo “Descri¢cao dos Servigos” deste contrato.

O CLIENTE deverd comunicar as atualizacdes de seus dados de contato ao
SERPRO, sob pena de assumir o risco de néo receber comunicagdes que sejam
relacionadas aos servigos deste contrato.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Os Onus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacées estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der
causa, sem prejuizo de eventual responsabilizagdo daquele que der causa ao
inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

Eventual aplicacao de sancédo administrativa deve ser formalmente motivada,
assegurado o exercicio, de forma prévia, do contraditério e da ampla defesa.

Na aplicacao das sangbes a autoridade competente levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a
parte prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

20.3.1 Constituird:

20.3.1.1 Adverténcia — Sancgdo aplicavel A ocorréncia de inexecugdo parcial n&o

reiterada.

20.3.1.2 Mora — O recebhimento total em atraso dos servicos contratados ou atraso na

execugdo das disposi¢des contratuais.

20.3.1.3 Inexecucéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos

contratados para o periodo de referéncia.
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20.3.1.4 Inexecugdo total — O nédo recebimento de todas as parcelas dos servicos
contratados.

20.3.2 Por inexecucdo parcial ou total deste contrato, 0 SERPRO estar4 sujeito a
aplicagao das sangdes descritas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021, de forma
gradativa e proporcional a gravidade da falta cometida e de eventual dano
causado, assegurados o contraditorio e a ampla defesa de forma prévia.

20.3.2.1 Em caso de descumprimento total das obrigagdes, o valor da multa nao
excedera a 10% (dez por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicacéo de
mais de uma multa por descumprimento parcial das obriga¢ées, a soma dos
valores das eventuais multas aplicadas nao ultrapassara esse limite.

20.3.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més pro
rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:

20.3.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de
inexecucgao parcial reiterada.

20.3.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para 0s casos de inexecugéo
total.

20.4 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o0 mesmo item inadimplido, a multa
por inexecugao total substitui a multa por inexecucao parcial e a multa por mora; da
mesma forma, a multa por inexecugao parcial substitui a multa por mora.

20.5 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de
reducdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagdo. Na
auséncia de saldo contratual em servicos a serem prestados, 0 SERPRO pagara
ao CLIENTE por eventual diferenga, preferencialmente, por meio de cobranca
administrativa.

21 DA ADERENCIA A LEI N° 13.709/2018

21.1 As condicOes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Prote¢éo de Dados
— LGPD estao discriminadas no anexo “Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais”
deste contrato.

21.2 O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para
seus principios, no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive
dando-lhe conhecimento sobre a FINALIDADE do uso destas informagdes
pessoais, evitando assim a suspensao contratual do presente contrato.

22 DA LEIANTICORRUPCAO

22.1 As PARTES se comprometem a observar os preceitos legais do ordenamento
juridico brasileiro relacionados ao combate a corrupgéo, em especial o Cédigo de
Etica, Conduta e Integridade do SERPRO, a Politica de Integridade e Anticorrupgéo
do SERPRO, o Programa Corporativo de Integridade do SERPRO, a Lei n°
12.846/2013 e o seu Decreto n® 11.129/2022 e, no que forem aplicaveis, os
tratados internacionais ratificados e promulgados no Decreto n°® 3.678/2000,
Decreto n® 4.410/2002 e o Decreto n° 5.687/2006.
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222

2221

2222

2223

23

23.1

24
24.1

25
25.1

26
20:1

O SERPRO (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios,
representantes e outras pessoas que estao autorizadas a atuar em seu nome,
direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n°
12.846/2013; (i) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que 0s
seus administradores, funcionérios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor
da mencionada Lei n® 12.846/2013; (iii) declara, por si e por seus administradores,
funcionarios, representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou
indiretamente, estar ciente do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do SERPRO,
da Politica de Integridade e Anticorrupgdo do SERPRO e do Programa Corporativo
de Integridade do SERPRO.

O SERPRO, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, se
compromete perante a CLIENTE a nao praticar os atos descritos no art. 5° da Lei
n° 12.846/2013.

O descumprimento das regras da Lei Anticorrupcao e suas regulamentacées, por
parte do SERPRO podera ensejar a instauracdo de apuragao de responsabilidade
de seus agentes com a aplicagao de san¢des administrativas porventura cabiveis,
sem prejuizo do ajuizamento de agao judicial, nos termos do art. 18, da Lei n°
12.846/2013.

O SERPRO se compromete a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de
forma ética e integra, em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

DA MATRIZ DE RISCOS

Em observancia ao disposto no inciso XXVII do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, as
PARTES, declaram que a presente contratacdo nao apresenta eventos
supervenientes impactantes no equilibrio econémico-financeiro que justifiqguem ou
fundamentem a elaboracao de Matriz de Riscos para o contrato.

DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

DA MEDIAGAO E CONCILIACAO

Aplicam-se as PARTES as regras para solucdo de controvérsias de natureza
juridica destinadas a Administragdo Publica, em especial quanto a submissao
dessas, em sede administrativa, a Camara de Mediagéo e Conciliagdo competente.

DO FORO

E eleito o Foro da Justica Federal, Secéo Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
os litigios que decorrerem da execucédo deste Termo de Contrato que néo possam
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.
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27
271

27.2

28
28.1

DAS DISPOSICOES GERAIS

As PARTES reconhecem que a contrata¢gao por meios eletrdnicos, tecnoldgicos e
digitais € valida, exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com
assinatura eletrdnica, digital ou certificacao fora dos padrdes ICP-Brasil, conforme
MP n° 2.200-2 de 2001 ou outra legislacao de ambito federal que venha a substitui-
la.

Considera-se que a celebracéo do presente contrato ocorreu na data da sua Ultima
assinatura ou do seu ultimo aceite.

DA PUBLICAGAO

Cabera ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicagéo resumida deste
instrumento e dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e o §2° do art.
175 da Lei n. 14.133/2021.

Ajustadas as condigbes estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando
os termos deste contrato.

<Duplo clique para preencher>, 10 de margo de 2025

<Clique para selecionar uma opgao> <Clique para selecionar uma op¢éo>

<Clique para selecionar uma opgao> <Clique para selecionar uma opgao>
SERPRO SERPRO

<Duplo clique para preencher> <Duplo clique para preencher>
CLIENTE CLIENTE (Opcional)
Testemunha Testemunha
Nome: <Duplo clique para preencher> Nome: <Duplo clique para preencher>
CPF: <Duplo clique para preencher> CPF: <Duplo clique para preencher>
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1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.2.1
222
223
2.2.4
2.3

ANEXO - DESCRICAO DOS SERVICOS
Parecer juridico de aprovacéo da Minuta: 0605/2023

DEFINIGOES BASICAS

Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto €, o CLIENTE e o
SERPRO.

Cliente: Pessoa Juridica que declara concordancia com o presente documento por
sua livre e voluntaria adeséo e que € identificada por meio do seu cadastro na Area
do Cliente do SERPRO.

Loja SERPRO: Website de venda dos produtos e servigos SERPRO, acessivel pelo
endereco eletronico: https://loja.serpro.gov.br.

Central de Ajuda: Website de informagdes e suporte pos-venda, acessivel pelo
endereco: https://centraldeajuda.serpro.gov.br.

Area do Cliente: Canal eletrénico disponibilizado ao cliente por meio de login e
senha, com acesso a informacdes restritas relativas ao contrato e questoes
financeiras, através do endereco: https://cliente.serpro.gov.br.

DESCRIGCAO GERAL DO SERVIGO

O Sistema de Notificacdo Eletrénica - SNE é uma solugdo web e mobile,
disponibilizada pela Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN aos 0rgaos
autuadores e entidades integradas ao Sistema Nacional de Transito - SNT que
permite o envio de notificacdes e comunicados em formato digital, mediante
adesdo prévia, relativas a infracdes de transito registradas no RENAINF (Registro
Nacional de Infragoes).

A solucéo faz a gestdo centralizada, integrada e informatizada para a gestao das
notificagdes eletronicas relacionadas as infragdes de transito, s@o elas: Notificagao
de Autuagdo;

Notificacado de Autuagao;

Notificagcdo de Penalidade;

Solicitagao de Codigo para Pagamento; e
Outros avisos (Boleto a Vencer, Distrato, etc).

Permite & pessoa fisica e & pessoa juridica receberem notificagbes de seus
veiculos de forma eletronica, podendo obter descontos no pagamento das
infragBes de transito pelo aplicativo ou solugdo WEB. Ou seja, permite a gestao das
notificacdes eletronicas sobre infragdes de transito.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVIGO

Consiste na prestacéo de servico de producao e administragdo da solucao SNE
que viabiliza o processamento das notificacdes de transito do CLIENTE em todas
as suas fases e versdes com disponibilizacéo de infraestrutura fisica e logica.
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32

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

O SERPRO disponibilizara ao CLIENTE uma area de Transferéncia de arquivos
relativos as infragbes de transito, onde deverdao ser disponibilizados os arquivos
relativos as infractes.

Por meio da aplicagao CDT-MOBILE, desenvolvida pelo SERPRO para dispositivos
moveis, 0s usuarios que aderirem a solugdo terdo acesso as notificacdes
eletronicas relativas as infragdes de transito registradas no RENAINF pelos 6rgéos
autuadores que também aderirem ao sistema.

Por meio da aplicagao Web Portal de Servicos SENATRAN, também desenvolvida
pelo SERPRO, os usuérios terdo acesso as mesmas funcionalidades do aplicativo
CDT-MOBILE.

Pessoas juridicas poderdo acessar o SNE apenas através da aplicacdo Web por
serem proprietarios de grande volume de veiculos (otimizacédo para tratamento de
grandes volumes de notificagdes).

A solugéo contempla disponibilizagdo de formularios relativos as infracbes de
transito, por exemplo: Indicacédo de Condutor Infrator.

DAS CONDIGOES E DOS REQUISITOS MINIMOS PARA A PRESTACAO DO
SERVICO

A solugdo abrangerda o processamento das notificagdes a partir do Registro
Nacional de Infragdes de Transito - RENAINF, que sera a interface de comunicacéo
para 0s Orgdos autuadores. Através de suas informacgdes, o SNE emitira as
notificagGes e informagdes registradas para o usuario que aderir a solugéo.

Apos envio das notificagbes ao SNE pelo 6rgdo autuador, caberd ao usuério
reconhecer ou nao a notificacdo dando anuéncia no Termo e Condicdes de
Reconhecimento da Infrac&o presente no aplicativo mobile ou na solugdo WEB.

Em caso de solicitagdo do codigo de pagamento pelo usudrio, cabera ao 6rgéo
autuador o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do
usuario cadastrada na solucéo.

Eventuais erros na geracdo do codigo de pagamento sdo de inteira
responsabilidade do ¢rgéo autuador, que poderdo ser comunicados quando da
ocorréncia dos mesmos.

O orgao autuador, em nome do bom relacionamento com os usuarios da solugéo,
devera manter ativa a comunicagéo entre os sistemas, por prazo adicional de até
120 (cento e vinte) dias apos efetivo encerramento do contrato ou suspenséo do
servico, a fim de possibilitar a concluséo dos processos de autuacgéo e penalidade
de trénsito em andamento.

Para atender as necessidades de informagdes do SNE, poderéo ser criadas novas
transacgbes ou adaptadas novas funcionalidades no sistema RENAINF.

O orgéo deve manter autorizacao pela SENATRAN, e contratar o acesso ao SNE
junto ao SERPRO. Os seus cadastrados, para ter acesso aos sistemas e
subsistemas informatizados da SENATRAN, deverdo assinar individualmente o
Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo — TCMS (conforme ANEXO
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO).
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5 CONTROLE DE ACESSO E VALIDAGCAO

5.1 O usuario podera aderir a solucéo via cadastro prévio, nas seguintes plataformas:

5.1.1 CDT Mobile: Aplicativo para dispositivos moveis, onde os usuarios pessoa fisica
que aderirem a solugao terdo acesso as notificagbes eletronicas relativas as
infragbes de transito registradas no RENAINF pelos 6rgdos autuadores que
aderirem ao sistema.

5.1.2 Portal de Servicos SENATRAN Web: Aplicacdo com as mesmas funcionalidades
do aplicativo Mobile, disponivel para usuérios pessoa fisica e juridica
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas). Pessoa juridica
somente tem acesso via Web.

5.2 Aresponsabilizagéo pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do

usuario que devera aceitar os termos e condi¢cdes e a politica de privacidade que
constam na solugédo Web ou Mobile.

6 DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

6.1 A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou
indiretamente para a prestagao dos servigos definidos neste contrato € exclusiva da
SENATRAN.

7 LOCAL DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

7.1  Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderao ser prestados, a critério
do SERPRO, em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo:

Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Médulo G — Brasilia-DF

CEP 70830-900

Enderego: Regional SERPRO Séao Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56
Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP

CEP: 04766-900

8 NIVEIS DE SERVICO

8.1 Os Niveis Minimos de Servico — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo
nao cumprimento se darao conforme segue:

g Penélidade:
; Regime de .
Indicador do - TR . Regime de = Desconto
Servico (gpera(;ao Definicéo Formula  Meta Afericio | na parcela
emanal i st
madgmpllda
Demonstra percentual de

Disponibilidade no 24hx7d  tempo em que 0 servigo E‘[§4[>)<_60x(Df .

Fornecimento do (00:00 - ficou disponivel dentro | d !')]' 90('y Mensal 2,00%

Servigco 23:59) dos horérios acordados b -

. N [24x60x(Df+
no regime de operagao. 1-Di)]
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Onde:

*Di = Data inicial do periodo apurado;

*Df = Data final do periodo apurado;

*Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

8.2 Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

8.3 O tempo indisponivel ndo incluird as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

8.4  Aaplicagdo dos descontos é gradativa e ndo cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.

8.5 Adiscriminacao dos descontos sera informada no relatério de ateste.

8.6 Os valores das faturas serdo liquidos (j& contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

9 ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

9.1 Asolicitag@o de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado podera ser
realizada pelo CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos
dependera do nivel de severidade detalhado no contrato.

9.2 Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situagao
reportada.

9.3 Cada acionamento recebera um numero de identificacdo para comprovagédo por
parte do CLIENTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

9.4 Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE deverd entrar em contato com o
SERPRO informando o numero de identificagdo do acionamento e a descrigdo da
ocorréncia.

9.5 Ao final do atendimento o CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade
(CQ) para avaliagdo do servico prestado.

9.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagbes quanto a prioridade de
atendimento:

—

RN S S LA, s L A L R by LB e 5
Acionamentos associados a eventos que ndo fagcam parte da
operacao normal de um servigo e que causem ou venham a
‘causar uma interrupcao ou reducéo da qualidade de servico
(indisponibilidade, intermiténcia, etc.).

Alta Remoto
O tratamento de acionamento de severidade alta € realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana. A Central de Servigos do SERPRO
classificara este acionamento em Registro de Incidente.
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201

11

11.1

11.2

11.3

Média O tratamento de acionamento de severidade média sera

Baixa

I B b e SR :
Acionamentos associados a problemas que criem restrigoes a
operacdo do sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade.

Remoto

realizado em horario comercial, por meio de solicitagéo de
servigo, a serem encaminhadas as areas de atendimento,
conforme a complexidade técnica da solicitagao.

Acionamentos associados a problemas ou duvidas que nao
afetem a operagao do sistema (habilitacdo de usuérios, etc). O
tratamento de acionamento de severidade baixa sera realizado
em horario comercial, por meio de solicitacdo de servigo, a
serem encaminhadas as areas de atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitacéo.

Remoto

CANAIS DE ATENDIMENTO

O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na
Central de Ajuda, acessivel pelo enderego eletrdnico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.

LEGISLAGOES COMPLEMENTARES

Portaria SENATRAN n° 922, de 20 de julho de 2022 que estabelece os
procedimentos para acesso aos dados dos sistemas e subsistemas informatizados
da Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN) e que autoriza 0 acesso ao
RENAINF e subsistemas pelos 6rgdos ou entidades executivas integrantes do
Sistema Nacional de Transito — SNT.

Portaria SENATRAN n° 587, de 20 de junho de 2024 que estabelece os valores a
serem cobrados pelo acesso aas bases de dados dos sistemas e susbsistemas
organizados e mantidos pela Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN).

Resolugdo CONTRAN n° 931, de 28 de margo de 2022, que estabelece o Sistema
de Notificagé@o Eletronica — SNE.
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ANEXO - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

11

2.1
22

3.4
3.2
3.3
3.4
3:5
3.6

4.1

4.1.1

412

4.1.3

4.1.4

(adaptado do Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012)
Parecer juridico de aprovacéo da Minuta: 0605/2023

QUALIFICACAO DO CONJUNTO DE INFORMAGOES
Acesso ao RENAINF / SNE
ENTIDADE OU ORGAO VINCULADO

Razao Social:
CNPJ n%:

QUALIFICACAO CIVIL DO SIGNATARIO

Nome Completo:
CEE %
Nacionalidade:
Nome do Pai:
Nome da Mae:
Enderego:

DECLARACAQ

Eu, acima identificado, perante a Secretaria Nacional de Trénsito — SENATRAN
declaro ter ciéncia inequivoca da legislacdo sobre tratamento de informacao
classificada cuja divulgacao possa causar risco ou dano a segurancga da sociedade
ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei
no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

Tratar as informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pela SENATRAN e preservar o seu sigilo,
de acordo com a legislagéo vigente;

Preservar o contelido das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo,
ou dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito; e

N&o copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
(i) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

(i) informacgOes relativas aos materiais de acesso restrito SENATRAN, salvo
autorizacao da autoridade competente.
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Declaro ter recebido acesso ao conjunto de informacdes supracitado e por estar de
acordo com o presente Termo, 0 assino na presenca das testemunhas abaixo

4.2
identificadas.
5 LOCAL E DATA
5.1  Municipio:
52 UFR
53 Data:
6 ASSINATURAS
Signatério:

12 Testemunha:

Nome:
CPF n°;

Assinatura;

22 Testemunha:

Nome:
CPF n@:

Assinatura:

Parecer Juridico SERPRQO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20240704.1118
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ANEXO - CONDIGOES RELATIVAS AO PROCESSO DE INTEGRIDADE DO SERPRO

111

1.2

1.3

1:3.1

1.3.2
1.3.3

Parecer

Parecer Juridico SERPRO 0522/2023
DAS CONDIC@ES GERAIS

O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes
comerciais devem estar cientes e agir em conformidade com os dispositivos
contidos na Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e seu decreto regulamentador e
demais legislacdes e tratados Internacionais, no que forem aplicaveis, tais como,
mas ndo limitados a Convencao Interamericana Contra a Corrupgao (Convengéao
da OEA), promulgada pelo Decreto n° 4.410/2002, a Convencao das Nagbes
Unidas contra a Corrupcéo (Convencdo das Nacbes Unidas), promulgada pelo
Decreto n® 5.687/2006, e a Convencao sobre o Combate a Corrupgao de
Funciondrios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais
(Convencgao da OCDE), promulgada pelo Decreto n° 3.678/2000, adotando praticas
anticorrupcdo durante toda a vigéncia da eventual relagdo comercial com o
SERPRO.

Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgao e suas
regulamentacgbes, por parte do CLIENTE, em qualguer um dos seus aspectos,
podera ensejar instauracdo de apuragao de responsabilidade de seus agentes
com aplicagdo de sangdes administrativas porventura cabiveis, sem prejuizo do
ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos
termos do artigo 18, da Lei n® 12.846/2013.

O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes
comerciais devem estar cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica
de Integridade e Anticorrupgao do Serpro, no Programa Corporativo de Integridade
do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro, no que
for aplicavel a relagdo comercial com o Serpro. Estes documentos estao
disponiveis no endereco eletrénico: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-
integridade/due-diligence-de-integridade.

No desempenho das suas atividades, os CLIENTES devem abster-se das
seguintes praticas:

praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro
pagamento ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa
ou entidade publica (incluindo, mas nédo limitado, a autoridade governamental,
funcionario publico ou candidato a cargo politico), independente da forma, em
dinheiro, bens, ou servigos em seu nome ou em nome do Serpro, que constitua
vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal. Considera-se “vantagem indevida” o
beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por finalidade um resultado
indevido ou inapropriado, que nao ocorreriam se nao fosse pela vantagem
indevida;

financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
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134

1.3.5

1.3.6

1.3.7

1.3.8

1.4

15

151

1.6

1.6.1

1.6.2

1.6.3

frustrar ou fraudar, através de ajuste, combinacdo ou qualguer outro modo, a
natureza competitiva de um procedimento licitatorio, bem como prevenir, perturbar
ou fraudar o processo ou contrato resultante;

tomar agfes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem
autorizacdo por lei de modificagdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com
a administracéo publica em edital ou nos respectivos instrumentos contratuais;

interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopolio
aplicaveis e as leis antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando
manipular os pregos de mercado;

participar de atividades que legitimam o0s lucros criminais por meios como
disfarcar ou ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualguer tipo de
assisténcia a tais operacdes (lavagem de dinheiro); e

praticar atos que possam constituir uma violagdo da legislagdo aplicavel
anticorrupgdo e anticoncorrencial, ainda que n&o expressamente citadas no
presente documento.

Caso o CLIENTE ou de qualquer de seus representantes passe a ser investigado,
indiciado ou denunciado por qualquer ato neste documento relacionado, no limite
do seu conhecimento e desde que isto ndo interfira na confidencialidade e
privacidade atinentes ao processo de investigacédo do SERPRO, devera notifica-lo
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis de seu conhecimento, comprometendo-
se a fornecer informagdes sobre o andamento desses processos no mesmo prazo
acima citado, contados a partir do recebimento da solicitagao pelo SERPRO.

O CLIENTE devera reportar ao SERPRO, em até 15 (quinze) dias Uteis apds tomar
conhecimento, qualquer situacdo que caracterize conflito de interesses, nos termos
da Lei, informando se algum dos empregados ou profissionais do SERPRO
participa de qualquer atividade ou mantenha ligagao econdmica com o CLIENTE.

A andlise sobre a existéncia ou ndo de um conflito de interesses ficara sob
exclusivo critério do SERPRO.

A qualquer tempo, caso o SERPRO identifique que qualquer pessoa fisica ou
juridica relacionada ao CLIENTE, possua envolvimento com corrupgao ativa ou
passiva, bem como com qualquer ato contra a administrac@o publica, pratica
anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente impedimento ético, incluindo, mas nao
se limitando a situacdes de conflito de interesse, a depender da gravidade e a seu
exclusivo critério, devera:

s

requerer planos de agdo para remediagao relacionada a integridade deste
contrato;

suspender ou paralisar as atividades com justa causa até satisfatoria
regularizagéo; ou

rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades
contratuais e eventuais perdas e danos.
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2.1

2.1.1

DA AVALIAGAO DE INTEGRIDADE DO CLIENTE

O SERPRO fara avaliagéao de integridade de seus clientes para as contratacbes de
produtos e servicos que tratem de dados pessoais, inclusive dados pessoais
sensiveis, conforme previsto na Norma de Avaliacdo de Integridade de Clientes,
disponivel no endereco eletronico: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-
integridade/due-diligence-de-integridade.

A Avaliacao de Integridade de CLIENTES realizada pelo SERPRO tera validade
de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da sua emissao e sua atualizagao
devera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa do CLIENTE ou quando
solicitada pelo SERPRO.

2.1.1.1 AAvaliagao de Integridade de CLIENTES sera reaplicada pelo SERPRO a cada

v B

2.1.3

2.14

24 (vinte e quatro) meses.

O SERPRO, a qualquer tempo, podera solicitar novas informacdes ao cliente, que
devera responder no prazo de até 05 (cinco) dias Gteis, caso outro prazo néo
esteja definido pelo SERPRO.

As partes comprometem-se a buscar solucéo para mitigar riscos a integridade que
porventura sejam identificados.

Os dados pessoais obtidos em razao dos procedimentos da Avaliacdo de
Integridade de Clientes serdo tratados a luz da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).
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2.2

2.l

2.2.2

ANEXO - TRATAMENTO E PROTE(;AO DE DADOS PESSOAIS
Parecer Juridico SERPRQ 0290/2023

FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

O presente Anexo tem como finalidade firmar as condigdes e responsabilidades a
serem assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Protecédo de Dados — LGPD.

DEFINIGOES

Para efeitos deste termo, serao consideradas as seguintes definicdes:

Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados — Quaisquer leis, portarias e
regulagdes, incluindo—se af as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicAvel ao Tratamento de Dados Pessoais no
territério nacional.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteracbes
posteriores (Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais — significam qualquer informagéo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES,
incluindo Dados Pessoais Sensiveis, nos termos de ou em relagao ao Contrato.

Servigo — refere—se & contraprestacao, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) — qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragao, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forca da prestacéao dos servigos.

Incidente de Seguranca da informagdo — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranca da informagao indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operages do negocio e ameacar a
propria seguranga da informacao, a privacidade ou a protegao de dados pessoais,
bem como, 0s acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigéo, perda, alteracao, comunicagéo ou difusao.

Autoridades Fiscalizadoras — significa qualquer autoridade, inclusive judicial,
competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagéo pertinente, incluindo, mas
nao se limitando, a ANPD.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel’, “ANPD”",
“Titular” e “Relatdrio de Impacto a Protecao de Dados”, terdo, para os efeitos deste
Anexo, 0 mesmo significado que Ihes € atribuido na Lei n°® 13.709/18.

Para os efeitos deste Anexo, 0 SERPRO € o Operador, nos termos do que dispde
aLGPD;

Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE seréa:

2.2.2.1 Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus

proprios propositos e para atingir suas finalidades;

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20240704.1118 Pagina 21/39



0 Serpro

2.2.2.2 Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um

oD

31
301

3.1.2

Terceiro.

As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecédo de Dados ou “LGPD") e se obrigam a observar o dever de protecdo de
dados pessoais, os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos meios digitais,
comprometendo—se a cumprir todas as condi¢des e obrigagoes dispostas na LGPD
e nas demais leis aplicaveis.

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Sao deveres das PARTES:

Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos arts. 7°
e/ou 11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao os servigos;

Informar imediatamente & outra Parte, sempre que envolver a Solugéo tecnologica
objeto do presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

3.1.2.1 qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionarios

publicos ou qualguer indicagdo especifica de que tal investigacéo ou apreensao
seja iminente;

3.1.2.2 quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

3.1.2.3 qualquer informagao que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados

3.1.3

3.2
3:.2.1

Pessoais da outra parte.

O subitem anterior interpreta—se em consonancia com o detalhamento do servico
e as responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais
anexos.

Séao deveres do CLIENTE:
Responsabilizar-se:

3.2.1.1 pela realizacéo do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e

informados ao Titular;

3.2.1.2 por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades e

as hipoteses legais para as quais utilizar4 os dados pessoais da solucdo, bem
como, o0 evento de contato com o Titular, além de outras informagdes porventura
solicitadas pelo SERPRO;

3.2.1.3 pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

3.2.1.4 pela definicio da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao

CLIENTE informar ao Titular que seus dados pessoais serdo compartilhados
com o Operador,;

3.2.1.5 por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento € uma

Empresa Puablica Federal de Tecnologia da Informacao, responsavel por
custodiar os dados pessoais controlados pela Uniao;
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3.2.1.6 pela veracidade das informagOes prestadas quando do preenchimento do
questionario da Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade —
DDI), bem como, por responder a novos questionamentos eventualmente
definidos pelo SERPRO,;

3.2.1.7 por informar ao SERPRO a guantidade de consultas, valida¢des ou conferéncias
que espera consumir.

3.2.2 Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento” (Arts.
7°, | ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se—4 pela gestdo adequada do
consentimento fornecido pelo Titular.

3.3 S&o deveres do SERPRO:

3.3.1 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento
das finalidades de execucado do Contrato e do servigo contratado e utiliza—lo,
quando for o caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacéo judicial ou por requisi¢do da ANPD;

3.3.2 Nao transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se
houver necessidade para fins de fornecimento do servigo:

3.3.2.1 Até o limite necessario para a prestagao do servigo;
3.3.2.2 Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;
3.3.2.3 Emrazao de determinacgao legal.

3.3.3 Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigagbes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos
de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisigoes e
determinaces do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo;

3.3.4 Comunicar, em até dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela
ANPD, na medida em gue esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo
em um prazo razoavel eventuais desconformidades detectadas;

3.3.5 Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitagdo de um
Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a
solucéo tecnologica objeto do presente Contrato;

3.3.6 Abster-se de responder a qualquer solicitacao em relagdo aos Dados Pessoais
do solicitante, exceto nas instrucdes documentadas ou conforme exigido pela
LGPD e Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em vigor.

3.3.7 Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto 0 consumo
fora dos padrdes declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no
Contrato principal, quanto possiveis incidentes de seguranca que venham a ser
detectados durante o consumo do servico, podendo o SERPRO suspender ou
interromper o servico para fins de prevencao, buscando evitar qualquer pratica de
ilicito ou o uso irregular do servigo, ocasido em que devera notificar o CLIENTE.
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411

4.1.2

4.2

4.3

6.1

6.2

DOS COLABORADORES DO SERPRO

O SERPRO assegurara que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela
CLIENTE fique restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente trata—los,
com o0 objetivo Unico de alcangar as finalidades definidas no Contrato indicado no
predmbulo, bem como que tais Colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecao de dados e
as leis que envolvem o tratamento; e

Tenham conhecimento das obrigagdes do SERPRO, incluindo as obrigagdes do
presente Termo.

Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como os em exercicio na Empresa, sao
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que
envolvam dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

O SERPRO ndo podera ser punido e nado sera responsabilizado, caso tais
informagbes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por
determinagao judicial, hipotese em que devera notificar previamente o CLIENTE
acerca da existéncia e do conteldo da ordem/requisicao correspondente, em
tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante 0 juizo ou autoridade competente, sendo certo que o SERPRO se
compromete a cumprir a ordem legal estritamente nos limites do que lhe for
requisitado.

DOS COOPERADORES

O CLIENTE concorda que o SERPRO, nos termos da Lei, e para atender a
finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, 0
SERPRO tem a obrigagao de celebrar contratos adequados e em conformidade
com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a prote¢éo dos dados do
CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e de
seguranca aplicados pelo SERPRO.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

O SERPRO adotara medidas de seguranga técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a
garantir um nivel apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, devera levar em conta
0S riscos que sao apresentados pelo tratamento, em particular aqueles
relacionados a potenciais incidentes de seguranca, identificacdo de
vulnerabilidades, e adequada gestao de risco.

O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE e informagdes
confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogdo e a aplicagcéo de
politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) protecao contra perdas,
acessos ou divulgacao acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e
razoaveis para seguranga e acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar
riscos de seguranca, incluindo avaliacédo de riscos e testes regulares. O SERPRO
designard um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
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6.3

6.4
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programa de seguranga da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de
politicas internas de seguranga da informacao.

Em caso de incidente de seguranga, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e
do vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo
CLIENTE, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO
comunicara ao CLIENTE imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo,
no minimo, as seguintes informagdes: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora
da ciéncia pelo SERPRO; (iii) relagao dos tipos de dados afetados pelo incidente;
(iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de
Prote¢do de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informacdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagao de medidas que estiverem sendo
tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o SERPRO néo
disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da
comunicacdo, devera envia—las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as
informacdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que o SERPRO nao informard a nenhum terceiro a respeito de
quaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou deciséo judicial, hipotese em
que notificara o CLIENTE e cooperara no sentido de limitar o ambito das
informagoes divulgadas ao que for exigido pela legislacéo vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais
diferente daquele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, serao
permitidas somente quando tais transferéncias forem estritamente necessarias
para a execugdo do Contrato e de acordo com as condicoes e 0s limites
estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados Pessoais”
deste Anexo.

DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo
o Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento
e, em no méaximo 30 dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais €
todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
quando necessaria a manutengéo dos dados para cumprimento de obrigacgao legal
ou outra hipétese autorizativa da LGPD.

DAS RESPONSABILIDADES

Eventuais responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com
o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.
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10
10.1

DOS DIREITOS DOS TITULARES

Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislagdes que versem
sobre dados pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na
qualidade de Controlador dos Dados Pessoais, sera exclusivamente responsavel
por decidir se e como eventuais requisigdes dos Titulares deverdo ser atendidas.

10.1.1 Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato faga

10.2

10.3

11

1.1
11.2

11.3

11.4

31.D

alguma requisicdo diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a
retificacdo, a atualizag@o, a corre¢cdo ou 0 acesso aos seus dados pessoais, 0
SERPRO orientara o titular para que busque o Controlador.

No caso de uma requisicdo de exclusdo dos Dados Pessoais pelos Titulares, o
SERPRO podera manté—los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou
contratual para a sua manutengéo, como por exemplo, para resguardo de direitos e
interesses legitimos do proprio SERPRO.

Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES dever&do adotar as
salvaguardas de seguranca descritas no item 5 e as medidas de transparéncia
previstas na LGPD, em especial nos artigos 9°; 23, | e paragrafo 3° e capitulo Ill e
no capitulo 1l da LAL.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediacéo e jurisdigao:

Em caso de eventual conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposigoes do
contrato principal, prevalecem as aqui descritas.

As PARTES ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender
aos requisitos de quaisquer mudangas nas leis e regulamentos de protecdo de
dados.

E expressamente proibida a utilizacdo da solugdo contratada para a qualificagao
indireta de bases de dados pessoais.

Caso qualquer disposicdo deste Anexo for considerada como invalida ou
inexequivel, o restante deste instrumento permanecerd valido e em vigor. A
disposicao invalida ou inexequivel devera, entdo, ser:. (i) alterada conforme
necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as intengoes
das PARTES o méaximo possivel ou, se isso nédo for possivel, (i) interpretada de
maneira como se a disposicdo invélida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.
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2.1.3
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2.1.6

217

APENDICE - TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

As PARTES estabelecem as presentes regras de adequacgdo a transferéncia
internacional de dados, nos termos seguintes:

IMPORTADOR  EXPORTADOR
X X

SERPRO

IMPORTADOR = EXPORTADOR
X X

CLIENTE

FINALIDADE E CONDICOES GERAIS

O presente tem por objeto a definicdo das condi¢des e responsabilidades a serem
assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD, em especial no tocante a transferéncia internacional
de dados ajustada no Contrato indicado.

DEFINIGOES

Para efeitos deste documento, serdo consideradas as seguintes defini¢cdes:

Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e
regulacdes, incluindo-se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicaveis ao Tratamento de Dados Pessoais as quais
o Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou ambos) estejam sujeitos.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragoes
posteriores (Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais - Qualquer informacgao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados
Pessoais Sensiveis, transferidos ao abrigo deste Contrato.

Servigo - Contraprestagdo do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forga da prestacao dos servicos.

Incidente de Seguranca da informagéo — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranca da informacao indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operacdes do negocio e ameagar a
propria seguranga da informagao, a privacidade ou a protecéo de dados pessoais,
bem como, os acessos ndo autorizados e situagoes acidentais ou ilicitas de
destruicéo, perda, alteracdo, comunicagao ou difusao.

Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagdo pertinente, incluindo, mas nao se
limitando, a ANPD.
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2.1.8

2.1.9

2.1.10

2.1.11

2.e

2.3

2.4

3.1

3.1.1

3.1.2
3.2

K

Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados
pessoais.

Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais
para posterior tratamento nos termos das presentes clausulas.

Subcontratacdo - Qualquer contratagcao feita pelas PARTES importadora ou
exportadora de prestadores de servigo de tratamento de dados, na qualidade de
"operadores” antes ou depois da transferéncia, mediante instru¢cdes formais e
sempre de acordo com as clausulas contratuais padréao aqui estabelecidas e os
termos do Contrato escrito para subprocessamento.

Medidas de seguranca técnica e organizacional - Sdo as medidas destinadas a
proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteragdo, a difusdo ou 0 acesso ndo autorizados, nomeadamente
quando o tratamento implicar a sua transmisséo por rede, e contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel’, “ANPD",
“Titular”, “Relatério de Impacto a Protecdo de Dados”, "Controlador”, “Operador” e
“Transferéncia Internacional de Dados” terdo, para os efeitos deste Termo, o
mesmo significado que lhes € atribuido na Lei n® 13.709/18.

As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD") e se obrigam a observar o dever de
protecéo de Dados Pessoais, proteger os direitos fundamentais da liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos
ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, € se comprometem
a cumprir todas as condigbes e obrigagbes dispostas nas leis aplicaveis, em
especial, nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 e 12.965/2014.

Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados
Pessoais" e do "importador de dados pessoais”, a legislagdo do Primeiro, salvo
quando a legislagdo do Segundo ofereca regra mais protetiva aos direitos do
Titular.

DOS COLABORADORES DAS PARTES

As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique
restritos aos colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo
tinico de alcancar as finalidades definidas no Contrato indicado no preambulo, bem
como que tais colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecéo de dados e
as leis que envolvem o tratamento;

Tenham conhecimento de suas obrigagoes.

Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio
na Organizagdo, sdo obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos
manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais.

As PARTES assegurardo a adogdo dos procedimentos necessarios para que 0s
terceiros autorizados a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados,
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3.4

4.2

5.2

respeitem e mantenham a confidencialidade e a seguranga dos dados pessoais.
Todas as pessoas sob a autoridade do Importador de Dados, incluindo os
subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais apenas sob a
orientagdo do Importador de Dados. Esta regra n&o se aplica as pessoas
autorizadas a acessar 0os dados pessoais ou cujo acesso seja determinado por
disposigoes legais.

O Importador de Dados nao podera ser punido e nao sera responsabilizado, caso
tais informacbes sejam exigidas por requisi¢ao de autoridades competentes ou por
determinacao judicial, hipétese em que devera notificar previamente a outra Parte
acerca da existéncia e do conteido da ordem/requisicao correspondente, em
tempo razoavel para que este possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante o juizo ou autoridade competente.

DOS PARCEIROS E OPERADORES

As PARTES concordam que, nos termos da Lei, e caso seja necessario para
atender a finalidade contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores.
Ainda assim, a Parte que o fizer tem a obrigagao de celebrar contratos adequados
e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de controle para garantir a
protecdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranga aplicaveis.

Uma Parte notificara a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e
prestara todas as informagfes que sejam necessarias.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

As PARTES adotardo medidas de seguranca técnicas e organizacionais
adequadas a assegurar a protecao de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD
(que podem incluir, em relacdo a pessoal, instalagbes, hardware e software,
armazenamento e redes, controles de acesso, monitoramento e registro, detecgao
de vulnerabilidades e violacbes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em transito e em local fixo), garantindo as regras de
Confidencialidade, Privacidade e Protecdo de Dados, incluindo questdes relativas
ao armazenamento e aos controles de acesso, de modo a garantir um nivel
apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos.
Ao avaliar o nivel apropriado de segurancga, as PARTES deveréo levar em conta 0s
riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a
potenciais incidentes de Seguranca, identificacéo de vulnerabilidades, e adequada
gestao de risco.

As PARTES manterdo os dados pessoais necessarios para a execucdo dos
servicos contratados e informacdes confidenciais sob programas de seguranca
(incluindo a adocdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos internos),
elaborados visando (a) protegao contra perdas, acessos ou divulgacéo acidentais
ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga € acessos
nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga, incluindo
avaliagdo de riscos e testes regulares. Sera designado um ou mais empregados
para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranga da
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9.3

5.4

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

informagéo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranca da informacao.

Em caso de incidente de acesso indevido (ndo autorizado) e do vazamento ou
perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, uma Parte comunicara a Outra imediatamente a
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagoes: (a)
data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (c) relacao dos tipos de dados
afetados pelo incidente; (d) nimero de Titulares afetados; (e) dados de contato do
Encarregado de Protecédo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel
obter maiores informacoes sobre o ocorrido; e (f) indicagdo de medidas que
estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso nao
se disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da
comunicagao, deverd envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagao completa (com todas as
informagoes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que as PARTES nao informardo a nenhum terceiro a respeito de
quaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou decis&o judicial, hipotese em
que uma Parte notificara a Outra e cooperara no sentido de limitar o &mbito das
informagdes divulgadas ao que for exigido pela legislagéo vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Séo obrigacdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de
Dados Pessoais", garantir que:

Os dados pessoais serdao coletados, tratados e transferidos nos termos da
legislacdo aplicavel ao Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o
pleno conhecimento da legislagéo aplicavel a outra Parte.

Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sao
precisos e serdo utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de
Dados, a fim de cumprir a clausula acima.

Serdo envidados esforcos razodveis no intuito de assegurar que o Importador de
Dados possa cumprir as obrigacdes legais decorrentes das presentes clausulas,
inclusive com a adogdo de medidas informativas adequadas, considerando as
diferencas entre os respectivos ordenamentos juridicos.

Sejam respondidas em prazo razoavel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais
as consultas dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao
tratamento dos dados por parte do Importador de Dados, a menos que as
PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que seré o Importador de
Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados n&o quiser ou néo puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a
informacao de que razoavelmente disponha.

Sejam fornecidas, quando solicitadas, copias das presentes clausulas e das
clausulas contratuais aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia
internacional, a menos que as clausulas contenham informacédo confidencial,
hipétese em que a disposigao sera tarjada e o Exportador dara conhecimento da
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8.1.5

6.2

6.2

6.2.2

6.2.3
6.2.4

6.2.5

6.2.6

supressdo a Autoridade Supervisora. Acatara, no entanto, as decisdes da
autoridade relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde
que os Titulares aceitem respeitar a confidencialidade da informagéo suprimida. O
Exportador de Dados Pessoais deve também fornecer uma copia das clausulas a
Autoridade, sempre que Ihe seja exigido.

Estejam implementadas ou em fase final de implementagéo, as medidas técnicas
e operacionais adequadas para garantir a seguranga dos Dados Pessoais durante
a transmissao ao Importador de Dados.

S&o obrigages das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de
Dados Pessoais”, garantir que:

NZo existem razdes, na presente data, para crer que exista legislacéo local com
efeito negativo substancial sobre as garantias previstas nestas clausulas, sendo
sua obrigacdo informar o Exportador de Dados Pessoais acerca do eventual
surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador, por sua vez, sempre
que lhe seja exigido, notificard a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislacao deste teor.

Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo
legitimidade para oferecer as garantias e cumprir as obrigagcoes estabelecidas nas
presentes clausulas.

Quanto aos dados pessoais recebidos, a manutengéo da exatidao dos mesmos.

Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados
serd o Encarregado dos dados pessoais, cuja forma de contato sera pelo e-mail
informado ao final, que cooperara de boa-fé com o Exportador de Dados
Pessoais, os Titulares e a Autoridade Supervisora local do Exportador, no tocante
a todas as consultas, no prazo de até de 5 dias Uteis. Em caso de dissolugao legal
do Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste
sentido, o Importador de Dados Pessoais assumird a responsabilidade pelo
cumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula.

A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-a provas que
demonstrem que dispde dos recursos financeiros necessarios para cumprir as
suas responsabilidades em relagéo aos Titulares.

Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados
Pessoais, podera facultar o acesso as suas instalagdes de tratamento de dados,
aos seus registros de dados e a toda a documentagdo necessaria para o
tratamento para fins de revisdo, auditoria ou certificac&o, excetuados os segredos
de negocio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por qualquer
inspetor ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados
Pessoais e a que o Importador de Dados n&o se tenha oposto em termos
razodveis), para avaliar se estdo sendo cumpridas as garantias e as obrigagoes
aqui previstas, em horério comercial. Se assim for estabelecido em legislacao
local da jurisdicdo do Importador de Dados Pessoais, o pedido sera sujeito a
aprovacdo da Autoridade Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais.
Nesse caso, o Importador de Dados tratard de obter tempestivamente essa
aprovagao.
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6.2.7 Os dados pessoais serao tratados, a seu critério, nos termos:

6.2.7.1 Da legislagéo de protecédo de dados do pais em que o Exportador de Dados se
encontrar estabelecido.

6.2.7.2 Das disposicoes pertinentes de qualquer decisdo da Autoridade Supervisora,
das quais conste que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida
autorizacdo ou decisdo e se encontra estabelecido em um pais em que estas
s&o aplicaveis, mas nao € abrangido pelas mesmas para efeitos da transferéncia
ou das transferéncias de dados pessoais.

6.2.8 NA&o seréo divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis
pelo tratamento de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de
Dados e:

6.2.8.1 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o faca em conformidade com as
decisbes da Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece
protecao adequada,

6.2.8.2 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes clausulas
ou outro acordo de transferéncia de dados pessoais Nnos mesmos termos deste;

6.2.8.3 Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem
sido informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos
destinatarios e do fato de os paises para 0s quais se exportardo os dados
poderem ter normas de protecdo de dados diferentes.

6.3 Sao obrigagdes das PARTES, independentemente do enquadramento como
Exportador ou Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1 O tratamento de dados pessoais realizar-se-a4 com base nas hipoteses legais do
pais do Exportador de Dados, a exemplo do disposto na legislagéo brasileira (Lei
n° 13.709/2018), as quais se submeterao os servigos, responsabilizando-se:

6.3.1.1 Pela realizag&o do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

6.3.1.2 Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

6.3.1.3 Pela definigdo da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe
informar ao Titular que seus dados pessoais sao compartilhados na forma
prevista neste Contrato.

6.3.1.4 1 E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o
SERPRO é uma Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informagao,
responsavel por custodiar os dados pessoais controlados pela Republica
Federativa do Brasil,

6.3.1.5 Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.

6.3.2 Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de
dados pessoais baseado em "consentimento” (a exemplo do disposto nos Arts. 7°,
| ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela gestao adequada do instrumento de
consentimento  fornecido pelo Titular, e dever4a informa-lo sobre o
compartihamento de seus dados, visando atender as finalidades para o
respectivo tratamento.
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6.3.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte,

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

guando solicitado, para andlise da conformidade e para outras estritamente
necessdrias a correta execucdo do Contrato, e também visando atender
requisicoes e determinagoes das Autoridades Fiscalizadoras, Ministério Pablico,
Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo, desde que observadas as
disposicdes legais correlatas.

O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades declaradas e para a execugédo do Contrato e do servigo contratado,
utilizando, quando for o caso, em cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria,
no exercicio regular de direito, por determinagao judicial ou por requisicdo da
Autoridade Supervisora competente.

Em até dez dias, a outra Parte ser& comunicada sobre o resultado de auditoria
realizada pela Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga
respeito aos dados da outra Parte, corrigindo, caso seja responsavel, em um
prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

A outra Parte sera informada quando receber uma solicitagdo de um Titular de
Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugao
tecnoldgica objeto do Contrato original indicado no preambulo.

Imediatamente, a outra Parte serd informada, sempre que qualquer intervengao
de Terceiros envolver a solugdo tecnoldgica objeto do presente Contrato, tais
como:

6.3.6.1 Qualquer investigacdo ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra

Parte por funcionarios pUblicos ou qualquer indicagao especifica de que tal
investigacdo ou apreensao seja iminente;

6.3.6.2 Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3 Qualquer informacdo que seja relevante em relacédo ao tratamento de Dados

7.1

¥l

7.3

Pessoais da outra Parte.
DA EXCLUSAO E DEVOLUGCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverao
todos os dados pessoais transferidos e as suas copias ou o0s destruirdo,
certificando que o fizeram, exceto se a legislagdo imposta impedir a devolugéo ou a
destruicdo da totalidade ou de parte dos dados pessoais transferidos. Nesse caso,
fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nao
voltarao a ser tratados.

Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora,
a Outra submeterd os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das
medidas referidas no item acima.

Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigacdes decorrentes das
presentes clausulas, o Exportador de Dados pode suspender temporariamente a
transferéncia de dados pessoais, até que cesse o descumprimento ou o Contrato
chegue ao seu termo.
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7.4

7.4.1

1.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5
1.5

7.6

B.2

8.3

O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa
invocar contra o Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas,
devendo informar a Autoridade Supervisora a este respeito, sempre que tal for
exigido, em caso de:

A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido
temporariamente suspensa pelo Exportador de Dados, nos termos da clausula
7.3

Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas
obrigacdes legais no pais de importagao;

O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias
previstas ou 0s compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

Uma deciséo definitiva que ndo admita recurso de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora
considerar ter havido descumprimento das clausulas por parte do Importador de
Dados ou do Exportador de Dados;

Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode
igualmente resolver as presentes clausulas.

As PARTES estipulam que a resolugdo das presentes clausulas em qualguer
momento, em quaisquer circunstancias e independentemente dos motivos, nao as
dispensa do cumprimento das obrigagdes efou das condicOes previstas nas
presentes clausulas relativamente ao tratamento dos dados pessoais transferidos.

DAS RESPONSABILIDADES

Cada Parte é responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela
violagdo das presentes clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos
efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES é responsavel perante os titulares
em caso de violacdo de direitos, nos termos das presentes clausulas.

As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na
qualidade de terceiros beneficiarios, as presentes clausulas, em especial as alineas
6.1.4, 6.1.5, 6.2.7.3, 6.3.1 e 6.3.2 da clausula 6, contra o Importador de Dados ou 0
Exportador de Dados, no que se refere ao dados pessoais que Ihe digam respeito,
e aceitam a jurisdicio do pais de estabelecimento do Exportador de Dados para
este efeito.

Nos casos de alegada infracdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve,
antes de tudo, solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas
para executar 0s respectivos direitos; caso o Exportador de Dados nao o faca em
um prazo razoavel, o Titular pode entdo executar os seus direitos diretamente
contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir diretamente contra um
Exportador de Dados gue ndo tenha envidado esforgos razoaveis para verificar a
capacidade do Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigagoes legais,
nos termos das presentes clausulas.
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8.4

g.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.6.1

9.6.2

Todas as responsabilidades das PARTES, serédo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Termo, no Contrato em que ele se insere e também de acordo com
o que dispde a Secéo lll, Capitulo VI da LGPD.

DAS DISPOSIGCOES FINAIS

As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediagao
habitualmente disponivel e ndo vinculativo iniciado por um Titular ou pela
Autoridade Supervisora. Caso participem do procedimento, podem escolher fazé-lo
a distancia, quer por telefone, quer por outros meios eletronicos. Comprometem-se
igualmente a considerar a participagdo em outros procedimentos de arbitragem ou
mediacao, desenvolvidos para os litigios em matéria de protecéo de dados.

Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

Em caso de conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢des do Contrato,
prevalecem as aqui descritas.

As PARTES ajustardo variagdes a este instrumento que sejam necessarias para
atender aos requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de
Protecao de Dados.

E expressamente proibida a utlizagdo da solugdo contratada para
higienizagao/qualificacao indireta de bases cadastrais.

Caso qualquer disposicdo deste instrumento seja invalida ou inexequivel, o
restante deste documento permanecera valido e em vigor. A disposi¢éo invalida ou
inexequivel deve ser:

Alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade,
preservando as intengbes das PARTES o maximo possivel ou, se isso nao for
possivel;

Interpretadas de maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca
estivesse contida nele.
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ANEXO - RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1 OS ITENS DE FATURAMENTO, SUAS RESPECTIVAS UNIDADES DE MEDIDA E SEUS PRECOS UNITARIOS ESTAO
DEFINIDOS A SEGUIR:

1.1  Os itens faturaveis, com seus pre¢os unitarios e unidades, seguirao disposicdo de instrumento normativo especifico vigente emitido
pelo autorizador (SENATRAN).

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20240704.1118 Pagina 36/39



0 serpro

ANEXO - IDENTIFICAGAO DO CLIENTE
i INFORMAGOES GERAIS:

2 REPRESENTANTES LEGAIS:

3 INFORMAGOES COMPLEMENTARES:
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ANEXO - IDENTIFICAGAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

<Clique para selecionar uma opgéo>
<Clique para selecionar uma opgao>

- <Clique para selecionar uma opgao>

<Clique para selecionar uma opgéo>
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- <Duplo clique para preencher>
- | <Duplo cligue para preencher>

: ,<PEPLO clique para preencher>
<Duplo clique para preencher>

~ <Clique para selecionar uma opgao>

<Duplo clique para preencher>

& - | <Duplo clique para preencher>

<Duplo clique para preenche

<Duplo clique para preencher>
10 de margo de 2025

*Opcional
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ESTADO DO MARANHAO
@ TIMON PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON

EREEELYVERN Secretaria Municipal de Trinsito, Transportes ¢ Mobilidade - SMTTM
Construindo agora o futuro CNPJ n° 59.614.377/0001-83
OFICIO N° 297/2025 GS - SMTTM Timon/MA, 22 de julho de 2025.

A
Comissio Permanente de Licitacio
A/C: Coordenadora Geral de Controle das Licitacdes Piiblicas

Sra. Rosédnia Francisca Medina Costa
Assunto: Solicitagdo de emissdo de Parecer Juridico.

Prezada Coordenadora,

A SSolicitamos, por meio deste, emissdo de parecer juridico referente a0 Processo Administrativo
n°2.170/2025, que trata da contratacao do Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO)
para a prestacio de servicos continuados de tecnologia da informacio, de processamento de
dados referentes as Notificacdes Eletronicas de Transito através do Sistema de Notificacido
Eletronica (SNE), para atender as demandas administrativas e operacionais da Secretaria Municipal
de Transito, Transportes ¢ Mobilidade - SMTTM, com valor estimado de RS 72.600,00 (Setenta e
dois mil e seiscentos reais), a ser realizado por meio da modalidade inexigibilidade de licitacdo por

inviabilidade de competicio (Art. 74, inciso I, da Lei 14.133/202 1)
Sem mais para 0 momento, desde ja agradecemos.
Atenciosamente, [ RECEBIDO -

Egg st S
— -

Déris Andréia Souzade Aradjo Silva

Secretaria Municipal de Tréansito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
Portaria n° 083/2025-GP

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA - CEP: 65.631-350
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Parecer n°® 164/2025
Processo Administrativo N° 2170/2025
Modalidade: Inexigibilidade N° 001/2025-SMTTM

Origem: Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade-
SMTTM

ASSUNTO: Inexigibilidade de Licitacao
para contratagcdo de empresa Publica
especializada na prestagiao de
servigcos continuos de tecnologia da
informagdo, de processamentos de
dados referentes as Notificacoes
eletronicas de transito.

|- DO OBJETO

Trata-se o presente procedimento de inexigibilidade de licitagao para
contratagdo da empresa Publica especializada na prestagao de servigos
continuos de tecnologia da informagédo, de processamentos de dados
referentes as Notificagdes eletrénicas de transito através do Sistema de
Notificagao Eletrénica, em conformidade com a Resolugao CONTRAN n°
622/2016, pelo SERVICO FERDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS,
contribuindo para uma gestdo mais segura e confiavel, alinhada com parametros
estabelecidos na Lei n° 14.133/2021.

Il - RELATORIO

Os autos do processo em epigrafe foram encaminhados a esta
Assessoria para analise, com o objetivo de apresentar orientagdes técnicas a luz
da Lein® 14.133/21.

Verifica-se nos autos que:

1.0 Documento de Formalizagdo de Demanda-DFD
com a justificativa da necessidade de contratagdo, resultados a
serem alcancados;

2. Estudo técnico preliminar;
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3. Justificativa da contratacao;

4. Termo de referéncia com justificativa;
5. Proposta;

6. Contrato de adesao;

7. Declaragao de exclusividade

8. Documentos de habilitagdo da empresa
9. Dotagao Orgamentaria;

10. Solicitagao de parecer juridico;

No caso em analise, vem a Secretaria Municipal de Tréansito,
Transportes e Mobilidade-SMTTM requerer a contratagao em tela, nos termos
acima expostos, motivo pelo qual apontam os autos nesta Assessoria Juridica
para analise juridica, pela Administragdo Publica a luz da Constituigado Federal
nos termos da Lei n.” 14.133/2021 e suas alteragoes.

Estes sdo os elementos e fatos presentes nos autos. Passemos as
consideragdes legais sobre as contratacbes dos servigos aludidos pela
Administracao Publica a luz da Constituicdo Federal e da Lei n® 14.133/2021 e
suas alteragoes.

Eis o relatorio. Passa-se a analise juridica.

Il - FUNDAMENTACAO

Preliminarmente, cumpre esclarecer que o exame deste orgdo de
assessoramento juridico é feito nos termos do art. 53 da Lei n® 14.133/2021, in
verbis:

"Art.53- Ao final da fase preparatoria, o processo
licitatério seguira para o orgdo de assessoramento
juridico da Administragdo, que realizard controle
prévio de legalidade mediante analise juridica da
contratagéo (...)

Abstraindo-se os aspectos de conveniéncia e oportunidade da
contratagéo em si. Nada obstante, recomenda-se que a area responsavel atente
sempre para o principio da impessoalidade, que deve nortear as compras e
contratagdes realizadas pela Administragdo Publica, ainda com mais rigidez em
se tratando de contratacédo direta, excegao a regra da licitagdo. Dito isso, passa-
se a analise do processo.
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Inicialmente, revela salientar que, se tratando por parte da
Administragdo Publica, a regra é que seja esta precedida de licitagéo -
procedimento administrativo pelo qual um 6rgédo ou entidade publica, abre a
possibilidade a todos os interessados de formularem propostas dentre as quais
selecionara a que melhor atenda as necessidades da Administragéo.

A determinagdo é de ordem constitucional, estando, no entanto,
ressalvada pela propria Carta Magna, em seu artigo 37, inciso XXI:

"ressalvados os.. casos especificados na
legislacao, as obras, servigos, compras e alienagoes
serdo contratados mediante processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condigdes a todos
os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigacbes de pagamento, mantidas as condigoes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual
somente permitira as exigéncias de qualificagéo
técnica e econdOmica indispensaveis garantia
cumprimento das obrigagdes." (destaques e grifos
Nnossos)

Dito isso, cumpre pontuar que a contratagdo de servigos pela
Administragcdo Publica deve pautar-se na conveniéncia, oportunidade,
atendimento ao interesse publico e na disponibilidade de recursos, aléem de
observar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, economicidade, dentre outros.

A importancia desse texto reside no fato de que reforga a licitagao
como regra, prevendo, contudo, hipoteses de dispensa e inexigibilidade de
licitagao.

Destarte, as excegdes, por sua vez, segundo referido artigo, devem

estar expressamente previstas em Lei.

As contratagdes publicas devem ser precedidas da realizagao de
certame licitatério, cumprindo ao administrador a escolha da avenga que seja
mais vantajosa ao interesse publico, sem menosprezar o principio da
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impessoalidade, que regula a participagdo dos licitantes, nos termos do artigo
37, inciso XXI, da Constituicdo da Republica de 1988 e da Lei n° 14.133 (Nova
Lei de Licitagdes).

Como bem disserta o eminente professor Celso Antdénio Bandeira de
Mello, a licitagdo visa:

[...] proporcionar as entidades governamentais a possibilidade de
realizarem o negdcio mais vantajoso e assegurar aos administrados
ensejo de disputarem a participagdo nos negocios que as pessoas
administrativas entendem de realizar com os particulares. (1980, p.
158). ;

Nesse norte, a realizagdo da licitagdo é, em regra, conditio sine qua
non para a consecucgdo da contratagdo publica. Com efeito, € preciso que a
Administracdo obtenha a proposta mais vantajosa ao interesse publico e, ainda,
conceda a todos os interessados igualdade de condigoes.

Odete Medauar destaca que “A Administragdo ndo pode contratar
livremente, porque deve ser atendido o principio da igualdade de todos para
contratar com a Administragéo e a moralidade administrativa, sobretudo” (2010,
p. 187). : ;

Excepcionalmente, em situagdes de inviabilidade de competicao, a
propria lei estabelece hipoteses de inexigibilidade de licitagdo, conforme previsto
no art. 74 da Lei n°® 14.133 de 2021, autorizando a Administragdo a realizar
contratacao direta, sem licitagéo. '

- A materia foi regulamehtada pela Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021), que excepcionou a regra
da licitagdo em duas espécies de procedimentos: a) dispensa de licitagéo (art.
75), e b) inexigibilidade de licitagdo (art. 74).

Conforme dispde o art. 74, inc.| da Lei n° 14.133/2021, ¢ inexigivel a
licitagdo quando houver inviabilidade de competicao nos casos de contratagéo
para aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de
servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante
comercial exclusivos, in verbis:
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Art. 74. E Inexigivel a licitagdo quando inviavel a competigéo,
em especial nos casos de:

i)

Il - aquisigdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou
contratagdo de servigos que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos; {...)

Em consonancia com o exposto acima, no caso dos autos, a
Administragdo comprova a notéria especializagao e a natureza da aquisigdo dos
materiais a serem adquiridos, justificando a impossibilidade de competicao pelo
fornecedor ser fabricante exclusivo.

Insta destacar, ainda, que a matéria em epigrafe & dotada de baixa
complexidade juridica, porquanto, via de regra, restringe-se a conferéncia
documental e adequada instrugédo processual, a qual sera orientada por Lista de
Verificagdo especifica para a hipétese de Contratagdo Direta realizada nos
moldes da Lei n® 14.133/2021.

Deste modo, consoante a justificativa/objetivo e detalhamento da
contratagao c/c as declaragdes postas, a administragéo justifica tecnicamente
que os produtos/servicos a serem contratados através da contratagao direta em
tela sdo os Unicos a atenderem a necessidade da Administragao.

Contudo, vejamos alguns pontos que devem ser observados. A
presente manifestagao referencial tem como objetivo alinhar orientagoes gerais
e estabelecer diretrizes prévias para a instrugdo de processos administrativos
relativos a contratacdo direta, por inexigibilidade de licitacao, de servigos
técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, prestados
por profissionais ou empresas de notoria especializagdo, consistentes em
servigos continuos de tecnologia da informagao, de processamento de dados
referentes as notificagdes eletronicas de transito, por meio do Sistema de
Notificagdo Eletronica, em conformidade com a Resolugdo CONTRAN n°
622/2016, a serem executados pelo Servigo Federal de Processamento de
Dados (SERPROQ), destinados a Secretaria Municipal de Transito do Municipio
de Timon — MA.

Logo ao seu inicio, precisamente no art. 2°, inciso I, a Lei n°
14.133/2021 trouxe previsdo da aplicagdo de suas normas a “compra’, de logo,
atraindo o estatuto licitatorio para o objeto paradigma. Sabe-se que, nos termos
art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal, existe a obrigatoriedade de
realizacdo de procedimento licitatorio para contratagbes feitas pelo Poder
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Publico. No entanto, o proprio dispositivo constitucional também reconhece a
existéncia de exceg¢des a essa regra, ao registrar a ressalva dos casos
especificados na legislagao.

Desse modo, tal como admitiu o poder constituinte, a lei previu casos
excepcionais que permitem a Administragdo Publica realizar contratagdes
diretas, sendo nas hipéteses em que o procedimento licitatorio € dispensado (art.
75) e naquelas em que ele € inexigivel (art. 74), conforme dispde a Lei n°.
14.133/2021. A presente manifestagao referencial, conforme alhures destacado,
limitar-se-a a hipdtese de contratagao direta por inexigibilidade de licitacdo de
servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notoria especializagdo, para os fins
pretendidos, termos do art. 74, inciso | da Lei n°® 14.133/2021.

Assim, o art. 74 do novo estatuto licitatorio, o legislador faz uma lista
exemplificativa de situagdes que podem caracterizar essa auséncia de
competicdo, e, consequentemente, levar a inexigibilidade, incluindo-se ai as
contratagcoes de empresa ou representante comercial exclusivos.

Nesse contexto, a contratagao do Servigo Federal de Processamento
de Dados (SERPRO) tem por objeto a prestagdo de servigos continuos de
tecnologia da informacao, consistentes no processamento de dados referentes
as notificagdes eletronicas de transito, por meio do Sistema de Notificagao
Eletrénica, em conformidade com a Resolugdo CONTRAN n° 622/2016. Trata-
se de servico prestado com exclusividade pelo SERPRO, empresa publica
federal responsavel pela execugao e gestao desse sistema, o que caracteriza a
inviabilidade de competicdo e justifica a contratagdo direta, nos termos do art.
74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021. A contratacéo € fundamental para assegurar
a eficiéncia, a confiabilidade e a seguranca na gestdo das notificagdes
eletronicas de transito no ambito da Secretaria Municipal de Transito do
Municipio de Timon — MA.

Em consonancia com o exposto acima, no caso dos autos, a
Administragdo comprova a notoria especializagdo e a natureza dos servigos
técnicos especializados, justificando a impossibilidade de competigao.

Insta destacar, ainda, que a matéria em epigrafe € dotada de baixa
complexidade juridica, porquanto, via de regra, restringe-se a conferéncia
documental e adequada instrucdo processual, a qual sera orientada por Lista de
Verificagdo especifica para a hipdtese de Contratacdo Direta realizada nos
moldes da Lei n°® 14.133/2021.
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Deste modo, consoante a justificativa/objetivo e detalhamento da
contratagdo c/c as declaragbes postas, a administragao justifica tecnicamente
que os produtos/servigos a serem contratados atraves da contratagao direta em
tela sao os unicos a atenderem a necessidade da Administracao.

Contudo, cumpre destacar pontos relevantes acerca da presente
contratagao direta. Esta manifestagao tem por finalidade orientar e consolidar os
fundamentos juridicos que embasam o procedimento de inexigibilidade de
licitagdo para a prestagado de servigos continuos de tecnologia da informagao,
consistentes no processamento de dados referentes as notificagdes eletrénicas
de transito, por meio do Sistema de Notificagao Eletronica, em conformidade com
a Resolugdo CONTRAN n° 622/2016. A contratagdo do Servigo Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), empresa publica federal responsavel pela
execucao e gestdo desse sistema, justifica-se pela exclusividade na prestagéo
do servigo, 0 que inviabiliza a competi¢ao e atrai a aplicagéo do art. 74, inciso |,
da Lei n® 14.133/2021. Dessa forma, a contratagdo direta € imprescindivel para
garantir a eficiéncia, a confiabilidade e a seguranga na gestao das notificagoes
eletrdnicas de transito no ambito da Secretaria Municipal de Trénsito do
Municipio de Timon — MA.

Com efeito, a demanda é singular quando possui peculiaridades que
as diferenciam das demandas padrdo, sendo que no caso concreto, a resposta
que a licitada pode gerar a administragdo publica é especifica, satisfazendo a
necessidade inicialmente exigida.

Essa conclusdo referencial foi obtida por criterios de seguranga
juridica e hermenéutica, sobretudo no contexto de transicdo de regimes
licitatérios, vivenciado em nossa atualidade.

Superada a possibilidade juridica do pleito, & imperioso verificar a
regularidade do procedimento, conforme as determinacdes da Lei de Licitagoes
e Contratos.

Ill. DA INSTRUCAO PROCESSUAL

Analisada a questéo referente ao enquadramento da contratagéo
direta, cumpre agora examinar a observancia dos requisitos legais impostos.
Nesse particular, observa-se que o artigo 72 da Lei n.° 14.133/2021 assim
dispde:
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Do Processo de Contratagao Direta”

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende 0s casos
de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com
os seguintes documentos:

- documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo
técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico
ou projeto executivo;

- estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma
estabelecida no art. 23 desta Lei;

- parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que
demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;

v - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos
orgamentarios com 0 COmMpromisso a ser assumido;

\ - comprovagéo de que o contratado preenche os requisitos de
habilitagao e qualificagdo minima necessaria;

Vi - razdo da escolha do contratado;

VIl -justificativa de preco;

VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Paragrafo Unico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato
decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposigao do
publico em sitio eletrénico oficial.

IV- DAS ETAPAS DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAC;\O E_EXAME
JURIDICO DOS REPECTIVOS DOCUMENTOS

O documento de oficializagdo da demanda, o estudo tecnico
preliminar e Termo de Referéncia: principais elementos.

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é um documento essencial no
processo licitatério, destinado a justificar a necessidade da contratagao e
demonstrar sua viabilidade. Ele tem como principais fungdes analisar
alternativas disponiveis no mercado, definir requisitos técnicos, avaliar impactos
e riscos, além de garantir economicidade e eficiéncia na aplicagao dos recursos
publicos. Esse estudo subsidia a fase de planejamento da licitagdo, fornecendo
informagdes fundamentais para a elaboragdo do termo de referéncia ou projeto
basico. Sua obrigatoriedade esta prevista na Lei n° 14.133/2021, que substituiu
a antiga Lei n° 8.666/1993, assegurando maior transparéncia e efetividade nas
contratagdes publicas.

O Termo de Referéncia é o documento que devera conter os
elementos que embasam a avaliagido do custo pela administragdo publica, a
partir dos padrdes de desempenho e qualidade estabelecidos e das condigoes
de entrega do objeto, o critério de aceitagdo do objeto, os deveres das partes, a
relagdo dos documentos essenciais a verificacdo da qualificag@o técnica e
econdmico- financeira, os procedimentos de fiscalizagdo e gerenciamento do
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contrato ou da ata de registro de pregos, o0 prazo para execugao do contrato e
as sancgoes.

Nesse contexto, em analise eminentemente formal, verifica-se que o
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o termo de referéncia contemplou todas as
exigéncias contidas nos normativos acima citados.

Constata-se que no presente caso de inexigibilidade de licitagéo, onde
sera realizado o processo de compra direta, o art. 72 da Lei de Licitagoes prevé
que, se for o caso, pode ser dispensada a feitura do ETP.

Ha que se ressaltar, contudo, que a pesquisa de pregos devera refletir
o valor praticado na praga em que sera prestado o servico ou fornecido o
produto, refletindo, tanto quanto possivel, o valor de mercado da localidade onde
sera realizada a contratagao. Insta salientar que, nos autos do processo conta
inUmeros contratos com municipios que demonstram que os valores
apresentados na proposta estao dentro dos padroes praticados.

Considerando que se trata de matéria estritamente técnica, inerente
a competéncia da Administragado, cabe a assessoria orientar a respeito do tema,
de todos os documentos e valores constante no processo.

No caso, foram estimados os custos unitario e total da contratacao a
partir de cotagdes e contratos, por ser inexigivel a licitagao.

O inciso lll, do artigo 72 da Lei 14.133/2021 faz alusdo a instrugéo do
processo de contratagao direta, por inexigibilidade, também a parecer juridico e
pareceres técnicos.

“Quanto a necessidade de pareceres técnicos, colho o
ensejo para aludir ao seguinte excerto da obra Tratado da Nova Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos - Lei n.° 14.133/2".

O segundo ponto diz respeito a auséncia de 'discricionariedade pura’
quanto a elaboragdo de pareceres técnicos para instrugao da
contratagéo direta. Assim como ocorre no inciso |, a cujos comentarios
direcionamos o leitor, deverd ser juntado o parecer técnico salvo
quando incompativel ou desnecessario com a hipotese de contratagao
direta a que se trata, ndo sendo um ato de vontade, uma
'facultatividade', a 'opgéo’ por exigir ou nao tal parecer.

Por exemplo, uma contratagao direta por dispensa de bens de valor
inferior a R$50.000,00 nao necessita de parecer tecnico para
configuragdo dos requisitos, desde que a pesquisa de pregos siga os
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ditames legais - nessa situagdo ndo sera 'o caso' de juntar aos autos
tal parecer técnico.

Entretanto, para aquisigdo de imdvel que represente a unica opgao
viavel para a Administragao por razées de instalagdes ou localizagao,
o parecer mostra- se indispensavel, ja que se trata de circunstancia
nao autoexplicativa, ou seja, nao perceptivel 'a olho nu'.

Se as circunstancias de fato nao dispensarem de plano a elaboragao
de pareceres técnicos, estes deverdo ser feitos e juntados,
independentemente da 'conveniéncia’ ou da vontade do gestor
respectivo, mas a partir de sua avaliagdo técnica." (SARAI, Leandro
(org.), Tratado da Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos -
Lei n.° 14.133/2021, comentada por Advogados Publicos, Sao Paulo,
2021, Editora Jus Podium, p.868).

Neste caso, a contratagdo perfaz um valor superior, sendo necessario
o Parecer.

O artigo 72, IV, da Nova Lei de Licitagdes estabelece, dentre outras
exigéncias, que o processo de inexigibilidade seja instruido com documento
probatdrio da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios com o
compromisso a ser assumido.

Na mesma linha, destaca-se o que dispde o artigo 150 da Lei n°
14.133/2021:

Art. 150. Nenhuma contratagdo sera feita sem a
caracterizacdo adequada de seu objeto e sem a indicag&o dos créditos
orgamentarios para pagamento das parcelas contratuais vincendas no
exercicio em que for realizada a contratagédo, sob pena de nulidade do
ato e de responsabilizagao de quem lhe tiver dado causa.

No caso dos autos, a disponibilidade orgamentaria € comprovada
mediante juntada de declaracdo orgamentaria.

Nos termos do artigo 92, inciso XVI, da Lei n° 14.133/2021, a
contratada devera manter durante a contratagdo, todas as condigbes de
habilitagdo e qualificacdo que foram exigidas na licitagdo, ou nos atos
preparatérios que antecederam a contratagdo direta, por dispensa ou por
inexigibilidade. Tais quesitos, segundo os quatro incisos do art. 62 da mesma
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Lei, englobam habilitagdo juridica, técnica, fiscal, social, trabalhista e econémico-
financeira.

Os autos foram instruidos com a comprovagéo da regularidade na
habilitacdo da empresa.

O artigo 72, VI e VII, da Lei n.° 14.133/2021 estabelecem a
necessidade de instruir os autos com a razdo da escolha do fornecedor e a
justificativa do preco.

O artigo 72, VIII, da Lei n.° 14.133/2021 prevé a necessidade de
autorizagdo pela autoridade competente, providenciada devidamente adotada
pelo Secretario Municipal de Finangas.

Alerta-se também para a necessidade de cumprimento, no momento
oportuno, da exigéncia inserta no paragrafo Unico do art. 72 da Nova Lei de
Licitagbes, o qual determina que “o ato que autoriza a contratagao direta ou o
extrato decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do
publico em sitio eletrénico oficial”.

Nesse particular, cumpre chamar atencéo para o artigo 94 da Lein.°
14.133/2021 que assim dispde:

Art. 94. A divulgagao no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP) é condigao indispensavel para a eficacia do contrato
e de seus aditamentos e devera ocorrer nos seguintes prazos,
contados da data de sua assinatura: | - 20 (vinte) dias Uteis, no caso
de licitac&o; Il - 10 (dez) dias Uteis, no caso de contratagao direta.

Recomenda-se, portanto, que o ato autorizador da contratagao direta
seja divulgado e mantido a disposigao do publico no sitio eletrénico oficial do
orgao, além de ser publicado no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) para garantir a eficacia do contrato, conforme artigos 72, paragrafo
Unico, € 94 da Lei n°® 14.133/2021.

Conforme Art. 95 da Lei 14.133/21 é “facultativo a celebragao de
contrato nos casos em que a Administragdo puder substitui-lo por outros
instrumentos habeis, tais como carta-contrato, nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou ordem de execugéo de servigo”.

Todavia, a Administrag@o providenciou a minuta, a qual atende aos
requisitos insculpidos no art. 92 da Lei de Licitagoes.

11
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Assim, conforme todo o exposto, € certo que, desde que cumpridos
os requisitos exigidos pela lei, a contratagdo podera ser enquadrada enquanto
hipotese de inexigibilidade de licitagdo, nos termos do caput, do art. 74 da Lei n°®
14.133/2021.

IV - CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a justificativa apresentada pela
Secretaria Municipal interessada, bem como a natureza do objeto a ser
contratado pela via direta, e o atendimento ao que dispde a legislagdo que rege
a matéria, opina-se pela viabilidade juridica da inexigibilidade da licitagao

T pretendida, com fulcro no art. art. 74.1, da Lei n® 14.133/2021.

Oriento o ordenador de despesas, com fundamento na analise juridica
acima, e APROVO a Minuta do Contrato de Inexigibilidade n°® 001/2025-SMTTM,
nos termos do artigo 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, a ser firmado com o
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), por inexigibilidade de
licitagdo, para prestagdo de servigos continuos de tecnologia da informagao
relacionados ao processamento de dados das notificagbes eletronicas de
transito.

Verifico que quanto aos aspectos juridico-formais, ndo ha obice legal
quanto ao prosseguimento do procedimento de inexigibilidade para a pretendida
contratagdo, desde que seguidas as orientagdes acima, na forma da Minuta de
Edital, Termo de Referéncia e anexos, as quais foram elaboradas em
consonancia com a legislagéo disciplinadora da matéria.

Encaminha-se os presentes autos, para ratificagéo, nos termos do art.
74 da Lei 14.133/2021.

Eis o parecer,

Salvo melhor entendimento.

Timon(MA), 12 de AGOSTO de 2025.
A '

( LA AT AAKANC O

oA a XA CA LA L

Cariane Gomes Assungio
Assessora Especial Superior
Portaria N° 902025-GP
OAB/PI 10.588
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ESTADO DO MARANHAO

I TIMON  consrunce PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
pR— COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES. timon.ma.gov.br
OFiCIO N°339 /2025 Timon-MA, 12 de agosto de 2025.

Assunto: Homologacéao de parecer Juridico n® 164/2025

Senhora Procuradora Geral,

Cumprimentando-a cordialmente, encaminhamos para apreciagao e
homologagao o parecer juridico referente ao processo n° 2170/2025, cujo objeto €
procedimento inexigibilidade de licitagdo n°® 001/2025-SMTTM, para contratagéo de
empresa publica especializada na prestacao de servigos continuos de tecnologia da
informagéo, de processamentos de dados referentes as notificagdes eletronicas de
transito.

Apdés analise da documentagdo pertinente e da regularidade do
procedimento, constatamos que o e presente processo encontra-se em
conformidade com os preceitos legais € normativos aplicaveis, estando apto para
homologacao por essa Procuradoria-Geral do Municipio.

Diante do exposto, solicitamos a manifestagdo dessa Procuradoria quanto
a legalidade do ato e, se for o caso, a homologagao do parecer para prosseguimento
a0 processo.

Colocamo-nos & disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais
que se fagam necessarios.

Atenciosamente, “E\SQ“\\E%;\E%W
AL
AR -
eyl
Rosania Francisca Medina Costa
Presidente da Comissdo Pérmanente de Licitagdo — CPL
PORTARIA 082/2025-GP

Praca Sdo José, S/N - Centro - Timon-MA



ESTADO DO MARANHAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON timon.ma.gov.br
Procuradoria Geral do Municipio — PGM

OFICIO Ne 1429]2025/ PGM
Timon (MA), 13 de agosto de 2025.

Senhora

Rosania Francisca Medina Costa
Presidente da Comissao Permanente de Licitagao
Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL)

Resposta ao Oficio n2 339/2025/CPL

Assunto: Homologagdo de Parecer Juridico N2 164/2025/CPL

Apos analise detalhada e consideragdes do Parecer Juridico N2 164/2025 emitido
pela Assessoria Juridica da CPL, referente ao Processo N2 2170/2025/SMTTM que tem por
objeto a Inexigibilidade de Licitagdo N2 001/2025, tendo em vista a consisténcia e a
conformidade com a legislagcdo vigente, esta Procuradora Geral, em acordo com o art. 27, da
Lei Municipal N2 1892/2013 c¢/c o art. 39, IX e art. 62, caput, da LC Municipal 020/2012, no

exercicio de suas funcdes, HOMOLOGA o referido Parecer.

Aprovado o Parecer, entende-se que ele esta em consonancia com as normas e
principios juridicos aplicaveis, o que autoriza o prosseguimento da matéria conforme
orientacdes ali contidas. Portanto, o Parecer Juridico ora homologado deve ser utilizado para

as devidas providéncias no &mbito do Orgdo e demais setores envolvidos.
Reitero disposicdo para guaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

bl

Amanda Aﬁne la Wagquim
Procuradora Geral do Municipio
Portaria n2 087/2025

Rua Odilo Costa, n® 209, Centro-Timon/MA
Email: pgmtimon.pge@gmail.com



ESTADO DO MARANHAO
TIMON PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
PREFEITURA Secretaria Municipal de Trinsito, Transportes e Mobilidade - SMTTM

Construindo agora o futuro CNPJ n° 59.614.377/0001-83

Termo de Homologacio e Adjudicagiio
Contrato Administrativo n° 006/2025-SMTTM

1. IDENTIFICACAO

Processo Administrativo: 2.170/2025

Modalidade da Licita¢do: Inexigibilidade de Licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei
n° 14.133/2021.

Objeto: Contratagdo de servigos continuos de tecnologia da informagdo relacionados ao
processamento de dados das notificagdes eletronicas de transito.

Unidade Gestora: Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade — SMTTM
Contratada: Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), CNPJ n° 33.683.111/0001-07
Valor Total: RS 72.600,00 (setenta e dois mil e seiscentos reais)

Dota¢do Orgamentaria n® 198/2025

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

Este termo ¢ elaborado em conformidade com o disposto nos arts. 71 e 94 da Lei Federal n°
14.133/2021, bem como demais normas aplicaveis, apos anilise da regularidade de todo o

procedimento licitatorio, conforme relatorio da Comissio de Licitagdo e parecer juridico favoravel.

3. HOMOLOGACAO

Homologo, para que produza seus efeitos legais, o resultado do procedimento licitatorio acima
identificado, considerando a regularidade formal e material do certame, a vantajosidade da proposta e

a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

4. ADJUDICACAO

Adjudico o objeto do certame a empresa Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
inscrita no CNPJ n° 33.683.111/0001-07 para execucio do objeto descrito, nos termos do termo de

referéncia e da proposta apresentada.

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350



5. DETERMINACAO

Determino a unidade responsavel a adogio das providéncias necessarias a formalizagdo do Contrato
Administrativo n° 2.170/2025-SMTTM, bem como & publicagio deste termo e demais atos correlatos,

nos termos da legislagédo vigente.

Timon/MA, 15 de agosto de 2025.

/fﬁ\ 3\
D
DORIS ANDREIA SOUZA DEARAUJO SILVA

Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade -SMTTM.
Portaria n® 083/2025-GP

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA - CEP: 65.631-350



TIMON A D THAT It TR

PREFLITURMA Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
Construindo agora ofuturo CNPJ n° 59.614.377/0001-83
OFICIO N° 333/2025 - GS/MTTM Timon/MA, 15 de agosto de 2025

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEMGOV

A/C: Sr. Paulo Ryldon Claudino de Oliveira Costa

Assunto: Solicitagdo de Publicagio de Extrato de Termo de Homologagio e Adjudicagdo

Senhor Secretario,

Cumprimentando-o cordialmente, venho, por meio deste, solicitar as providéncias necessarias para a
publicagio de Extrato de Termo de Homologagio e Adjudicagdo referente ao Processo
Administrativo n° 2.170, para contratagio de servicos continuos de tecnologia da informacio

relacionados ao processamento de dados das notificagdes eletrénicas de trinsito.

Encaminho, em anexo, o extrato do Termo de Homologagio e Adjudicagdo devidamente preenchido

com todas as informagdes necessarias para publicagio.
Certo de contar com a habitual colaboragio dessa Secretaria, agradeco antecipadamente a atengio

Atenciosamente,

- )
DORIS ANDREIA SOUZA DEARAUJO SILVA
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade - SMTTM
Portaria n® 083/2025-GP

el oo
9)(03()o Js
{ﬁ&f"m« JA;M

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350
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RESULTADO OFICIAL FESTIVAL MUNICIPAL DE QUADRILHAS JUNINAS
XXXI ENCONTRO DE FOLGUEDOS DE TIMON - 2025
A Prefeitura Municipal de Timon, por meio da Fundagao Municipal de Cultura, toma
ptiblico o resultado oficial do Festival Municipai de Quadrilhas Juninas, reaizado
no ambito do XXXi Encontro de Folguedos de Timon — 2025, conforme previsto no
Edital de Chamamento n° 07/2025.
O Festival, reaizado em 19 de jutho de 2025, no Cocais Shopping, teve como objetivo
valorizar, difundir e incentivar a tradicdo da quadnlha junina, reafimando seu papel
como uma das mais expressivas manifestagoes culturais do Nordeste e fortalecendo a
integragdo comunitaria.
Apos avaliacao da Comissao Avaliadora designada, o resultado oficial foi o seguinte:
* Camped. Quadritha Junina Dona Renascer
® Vice-camped: Quadritha Junina Tradigdo do Sao Jodo
Conforme estabelecido em edital, as quadrithas vencedoras receberdo a seguinte
premiacao:
® 1° Lugar: R$ 5.000,00 (cinco mil reais) + Troféu
® 2° Lugar: R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) + Troféu
Os prémios serdo pagos em até 30 (trinta) dias uteis apds a divulgagao oficial deste
resultado.
Timon-fA, 28 de julhic de 2025.
Giauciane Correia dos Santos
Presidente Fundagdo Municipal de Cultura de Timon
[ EPTT
O Presidente da EPTL, no uso de suas atribuicoes, resolve:

Tornar sem efeito a publicacdo do extrato de contrato n® 02, publicado no Didrio
ial Eletronico n® 3.224, em 12 de agosto de 2025, pag. 5.

N
Timon, 22 de agosto de 2025.

Raimundo Pereira da Silva
Presidente da EPTI
EXTRATO DE HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO [
MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO
Nos termos do art. 71, inciso Ill, da Lei n® 14.133/2021, e considerande a regularidade
do Processo Administrativo n® 2236/2025, referente 4 Dispensa de Licitagio n°
001/2025, adjudico e homologo em favor da empresa AX SERVICOS E
DISTRIBUICAO LTDA, inscrita no CNPJ n® 58.083.930/0001-17, a contratacdo para
aquisicao e instalacdo de aparelhos de ar-condicionado no CIMU, destinada a
atender as necessidades da Administragdo Publica, conforme justificativa constante
nos autos. Publique-se, Cumpra-se, Timon/MA, 20 de agosto de 2025,
EDUARDO SANTOS DE OLIVEIRA
Portaria n® 0198/2025 - GP
Portaria n® (001/2025 - CiMU

SEMED, publicado no Diario Oficial do Municipio na data de 14 de agosto de 2025
Edigdo n® 3.226, RETIFICA a mesma nos termos que segue abaixo, com os efeitos
legais retroativos a data da primeira publicagdo.

Onde se lé:

Valor total: RS 484 046 90 (Quatrocentos e oitenta e quatro mil, quarenta e aeis reais
e noventa centavos).

Leia-se:

Valor total: R$ 502.366,90 (Quinhentos e dois mil, rezenlos e sessenta e seis reais e
novenia centavos).

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAO
O Municipio de Timon/MA, por sua Secretaria Municipal de Educacgao, no uso de suas
atribuigGes legais e, considerando fatha formal, erro de digitagdo. no extrato do 2°
Aditivo ao Contrato n® 007/2025 da Dispensa n® §G1/2025, publicado no Didric Oficial
do Municipio na data de 19 de agosto de 2025, Edigdo n® 3.229, RETWICA a mesma
nos temmos que segue abaixo, com os efeltos legais retroativos a data da primeira
publicagéo.
Onde se lé:
Ato: O presente Aditivo destina-se a promogacdc da vigéncia do Contrato n®
007/2025, por mais 06 (seis) meses.
Leia-se:
Ato: O presente Aditivo destina-se 4 prorogagdo da vigéncia do Contrato n®
0072025, por mais 05 (cinco) meses.

MUNICIPIO DE TIMON -~ ESTADO DO MARANHAO
O Municipio de Timon/MA, por sua Secretaria Municipal de Educagao, no uso de suas
atribuigoes legais e, considerando fatha formal, erro de digitagdo, no extrato do 2°
Aditivo ao Contrato n® 008/2025 da Dispensa n® 001/2025, pubficado no Diario Oficial
do Municipio na data de 19 de agosto de 2025, Edigdo n°® 3.229, RETIFICA a mesma
nos ltermos que segue abaixo, com os efeitos legais retroativos a data da primeira
pubticagao.
Onde se lé:
Ato: O presente Aditivo deslina-se a prommogagdo da vigéncia do Confrato n°
00812025, por mais 06 (seis) meses.
Leia-se:
Ato: O presente Aditivo destina-se 3 promogagdo da vigéncia do Confrato n°
008/2025, por mais 05 (cinco) meses.

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAQ
Na publicagéo de didria constante do Didrio Oficial do Municipio edigdo n® 3.208,
referente 8 concessao de diaria.
ONDE SE LE:
Altan Ribeiro Silveira
LEIA-SE:
Gustavo dos Santos Pereira
Esta retificagao entra em vigor na data de sua publicacao.
Timon/MA, 01 de agosto de 2025.
[ EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO ]

MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO

Processo Administrativo n® 2.170/2025
Contrato Administrativo n® 006/2025-SMTTM
Modalidade: Inexigibilidade de Licitagdo n°® 001/2025-SMTTM, com fundamento no
art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.
Objeto: Contratagdo de servigos continuos de tecnologia da informagéo relacionados
8o processamenic de dados das notificagoes eletrdnicas de  transito.

‘tratada: Servigo Federal de Processamento de Dados — SERPRO, CNPJ n®
\©83.111/0001-07.
Valor Totall R$ 7260000 (setenta e dois mil e seiscentos reais).
Unidade Gestora: Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Mobilidade —
SMTTM.
Homologo e adjudico o objetoc a8 empresa acima identificada, determinando a adogéo
das providéncias necessarnias a formalizagao do contrato e 4 publicagdo deste extrato.
DOTAGAQ ORGAMENTARIA N°: 198/2025
DATA DA HOMOLOGAGAQ E ADJUDICAGAO: 15/08/2025
[ EXTRATO DE RETIFICACAO |

MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO

O Municipio de Timon/MA, por sua Secrelaria Municipal de Educagao, no uso de suas
atribuicoes legais e, considerando falha formal, erro de digitagdo, no extrato do Termo
de Homologagdo/Adjudicagao, Adesao N° 011/2025, Processo Administrativo n®
02512/2025 — SEMED, publicade no Didro Ofidal do Municipio na data de 14 de
Agosto de 2025, Edicdo n° 3.226, RETIFICA a mesma nos termos que segue abaixo,
com os efeitos legais relroativos a data da primeira publicagao.
Onde se lé:
Valor total: R$ 484.046,90 (Quatrocenios e oitenta e quatro mil, quarenta e seis reais
e novenia centavos).
Leia-se:
Valor total: R$ 502.366,90 {Quinhentos e dois mil, rezentos e sessenta e seis reais e
novenia centavos).

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAQ
Termo de Contrato n° 002/2025
Processo Administrativo n® 2236/2025 - Dispensa de Licitagao n° 001/2025
Contratante: Municipio de Timon/MA, por intermédio do Consdreio Intermunicipal de
Mobilidade Urbana — CIMU, CNPJ n® 06.115.307/0001-14.
Contratada: AX Servigos e Distribuicdo LTDA, CNP.J n® 58.083.830/0001-17.
Objeto: Aquisicdo e instalagdo de equipamentos de ar-condicionado tipo split para o
CiMuU.
Valor Global: R$ 13.899.00 (treze mil, novecentos e noventa e nove reais).
Prazo de Execugao: 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato.
Dotagdo Orcamentaria: Unidade 020100 - CIMU; funcional 04.122.0001.2001;
Atividade 2001 — Manutengdo do CIMU; Elemento de Despesa 3.3.90.39.00 — Outros
Servigos de Terceiros; Fonte 500 — Préprio.
Vigéncia: Até a entrega e inslalag3o definitiva dos equipamentos, com garantia de 06
(seis) meses.
Data da Assinatura: 20 de agosto de 2025,

MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAD
O Municipio de Timon/MA, por sua Secretaria Municipal de Educagao, no usc de suas
atribuiches legais e, considerando fatha formal, ero de digitacdo, no exirato do
Contrato N° 063/2025, Adesao n® 011/2025, Processo Administrativo n® 025122025 -

ISSN 2965-8489

MUNICIPIO DE TIMON- ESTADD DO MARANHAO
Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servico de
capacitacdo presencial de dois servidores publicos municipais, para participacdo no
curso “Gestao Patrimonial Publica Efetiva: Procedimentos para o Gerenciamenio do
Patrimbnio, Material e Almoxarifado”, promovido pela ESAFI - Escola de
Administragdo Piblica, a ser realizado na cidade de Fortaleza/CE, no periodo de 16 a
19 de selembro de 2025, com carga horaria de 28 horas/aula., conforme labela,
condigbes e exigéncias estabelecidas nesle instrumento.
Fundamentagdo: Arl. 74 da Lei 14.133/2021.
Contratante: Secretaria Municipal de Administragdo e Gestao Pessoal-SEMAG
CNPJ: 06.115.307/0001-14.
Contratado: ESAF| - ESCOLA DE ADMINISTRACAO E TREINAMENTO LTDA
CNPJ: 35.963.479/0001-46,
Vaior. Valor total do contrato é de R$ 8.980,000 (oito mil @ novecentos e oitenta reais).
Vigéncia: 21/08/2025 Até 21/02/2026.
Dotagao Orcamentaria: Projeto/Atividade: 2036
Elemento Despesa: 3.3.90.35.00
Fonte de Recurso: 500

www.timon.ma.gov.br/diario-oficial /
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@l SR Y DU Secretaria Municipal de Trénsito, Transportes ¢ Mobilidade - SMTTM
Construindo agora o futuro CNPJ n° 59.614.377/0001-83
PORTARIA N° 843/2025 — SMTTM DE 15 DE AGOSTO DE 2025.

DISPOE SOBRE A DESIGNACAO DE SERVIDORES PARA EXERCEREM A
GESTAO E A FISCALIZACAO DOS PAGAMENTOS DO CONTRATO N°¢
006/2025 E SEUS ADITIVOS, REFERENTE A CONTRATACAO DE
SERVICOS CONTINUOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
RELACIONADOS AQ PROCESSAMENTO DE DADOS DAS NOTIFICACOES
ELETRONICAS DE TRANSITO.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE DE TIMON, Esfado do
Maranhiio, no uso de suas atribuicdes legais conferidas pela Lei Municipal n° 1892, de 17 de dezembro de 2013, com as
alteracdes da Lei Complementar no 064, de 17 de janciro de 2025;
Cousiderando a Lei n° [4.133/21, no scu art. 104, inciso Il ¢ art. 117, que prevé a nccessidade de representante da
administracio para fiscalizar ¢ acompanhar o camprimento das contratagSes/contratos celebrados(as) pela Administrago
Pablica;

- Considerande quc os 6rgios ptiblicos devem manter gestor ¢ fiscal fonnalmente designados durante toda a vigéncia dos

. contratos celebrados pela entidade. .

RESOLVE

Art. 1° - Designar, em consondncia com o estabelecido no artigo art. 104, inciso 1II e art. 117 da Lei u° 14.133/21, os
servidores adiante identificados, sem prejuizo das atribuigdcs anteriores, para exercerem as fungdes de gestor e fiscal do
Contratoe n° 806/2025-SMTTM e seus aditivos celebrado entre o Municipio de Timon/MA, através da desta Secretaria
Municipal de Trénsito, Transportes ¢ Mobilidade, ¢ a empresa Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
CNPI p° 33.683.111/0001-07, cujo objeto é prestag@o de servicos contimuos de tecnologia da informag3o relacionados ao
processamento de dados das notificagbes eletronicas de trinsito:

Servidor Matricula
SILVIA SILVA VASCONCELOS - Gestor 927470
THALES WAQUIM MARTINS - Fiscal 24192

Art. 2° Compete ao Gestor do Contrato exercer a gestdo administrativa do ajuste, promovendo & interlocucdo entre a
contratada e a Administragao, adotando providéncias paea a fiel execugdio do contrato, conforme atribuigbes previstas ns
» lcgislacao vigente ¢ no instrumento contratual.

. Art. 3° Compete 20 Fiscal do Contrato acompanhar e fiscalizar 2 execugdo do objeto contratual, atestando o cumprimento
das obrigagies pactuadas, registrando ocorréncias em relatorio proprio ¢ comunicando ao Gestor quaisquer irregularidades,
nos termos do art, 117 da Lei n® 14,133/2021.
Art, 4° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publica¢lio, revogando-se as disposides em contrdrio.
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE, ESTADO DO MARANHAO,
em 15 de agosto de 2025.

DORIS AND! 0O SILVA
Secretiria Municipal de 1o, Transporles ¢ Mobilidade -SMTTM.
Portaria n°® 083/2025-GP

Publique-se através do Didrio Oficlal Eletrdnico do municipio, de acordo com o art. 90 da lei Orgéuica do Musiicfpio
(LOM), ¢/c art. 5° da Lei Municipal n® 1821/2012 e art. 1°, inciso X111, da Lei Municipal o° 1383/2006.

(hulp 1
PAULO RYLDON CLA PE OLIVEIRA COSTA
Secretfirio Municipal de Governo
Portaria n® 001/2025-GP

Rua Joaquim Pedreirs, u® 55, Parque Piawi, Timon/MA ~ CEP: §5.831-350 "~
1



1. Alain Sansio Sousa - Presidente;
2. Frederico Guilherme Sampaio Forte;
3. Jean Carlos da Silva Sousa;

4, Kelven Navona Campelo Cordeiro.

Art. 2°. A Comissdo ora designada devera cumprir todas as disposices constantes na
Lei Municipal n® 2.409/2025 e no Decreto Mumnicipal n® 0892/2025, cbservando ainda
as normas adminisirativas aplicaveis.

Art. 3°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicaglo, revogadas as
disposigbes em contrasio.

Gabinete do Secretaric Municipal de Finangas, Planejamento e Gestac Orgamentaria,
em 18 de agosto de 2025.

Registre-se, publique-se & cumpra-se,

AECIO FRANCISCO SANTOS BORGES
Secretario Municipal de Financas, Planejamento e Gestdo Orcamentaria,

| SMTTM |
PORTARIA N° 035/2025 - SMTTM
A SECRETARSA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE -
SMTTM, no uso das atribuicbes legais, torna piblico o exirato da Portaria n® 035/2025,
datada de 14 de julho de 2025, nos seguintes termos:
Objeto: Designar, os servidores adiante identificados, sem prejuizo das atribuigdes
anteriores, para exercerem as fungbes de gestor e fiscal, com finalidade de
acompanhar e fiscalizar a execucio do Contrato n® 005/2025-SMTTM e seus
aditivos e afestar formalmente nos auios do Processo Administrativo n®

14012025 a(s; nota(s) fiscal(ais) e demais documentos relativos as despesas

~Tealizadas pela SECRETARIA DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE no

que for relacionado a gestfo e a fiscalizacdo dos pagamentos de aquisicio de
material de expediente da SMTTM.

Designados:
Servidor Matricula
SILVIA SILVA VASCONCELOS - Gestor 927470
THALES WAQUIM MARTINS - Fiscal 84192

Vigéncia: A partir de 14 de julho de 2025.
Fundamentacic Legal: Art, 104, inciso il e art. 117 da Lei n® 14,133/21,
TimoniMA, 14 de jutho de 2025,
DORIS ANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA
Sacretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade -SMTTM.
Portaria n® 083/2025-GP

PORTARIA N° 843/2025 — SMTTM DE 15 DE AGOSTO DE 2025.

DISPOE SOBRE A DESIGNAGAO DE
SERVIDORES PARA EXERCEREM A GESTAO E
A FISCALIZACAO DOS PAGAMENTOS DO
CONTRATO N° 006/2025 E SEUS ADITIVOS,
REFERENTE A CONTRATACAO DE SERVICOS

DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO RELACIONADOS AO
PROCESSAMENTO DE DADOS DAs

NOTIFICAGOES ELETRONICAS DE TRANSITO,

. SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE DE
TIMON, Estado do Maranhao, no uso de suas atribuigSes legais conferidas pela Lei
Municipal n* 1882, de 17 de dezembro de 2013, com as alteracSes da Lei
Complementar no 064, de 17 de janeiro de 2025;

Considerando z Lei n” 14.133/21, no seu ast. 104, inciso Ml e art. 117, que prevé a
necessidade de representante da administracio para fiscalizar e acompanhar o
cumprimento das contratagdes/contratos celebrados(as) pela Administrag@io Pdblica;

Considerando que os 6rgdos publicos devem manter gestor e fiscal formaimente
designados durante toda a vigéncia dos contratos celebrados pela entidads.

RESOLVE:

Art. 1° - Designar, em consondncia com o estabelecido no artigo art. 104, inciso Hl e
art. 117 da Lei n* 14.133/21, os servidores adiante identificados, sem prejuizo das
atribuicBes anteriores, para exercerem as funcbes de gestor e fiscal do Contrato n®
006/2025-SMTTH ¢ seus aditivos celebrado entre o Municipio de TimonyMA, através
da desta Secretaria Municipal de Trinsito, Transportes e Mobilidade, e a empresa
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), CNPJ n® 33.683.111/0001-
07, cujo obieto é prestacio de servicos continuos de tecnologia da informacgao
refacionados 2o processamento de dados das notificagbes eletronicas de transito:

Servidor Matricuia
SILVIA SILVA VASCONCELOS - Gestor 927470
THALES WAQUIM MARTINS - Fiscal 84192

ISSN 2965-8489

O Municipio de Timon/MA da garantia da autenticidade deste documemo desde que wsuahmdu através do site:

Ast. 2° Compete ao Gestor do Contrato exercer a gestdo administrativa do ajuste,
promovendo a interocuclo entre a contratada e a Adminisiracio. adotando
providéncias para a fiel execuglo do contrato, conforme atribuigbes previstas na
legislagio vigente e no instrumento contratual.

Art. 3° Compete ao Fiscal do Contrato acompanhar e fiscalizar a execucio do objeto
contratual, =atestando o cumprimento das obrigagbes pactuadas, registrando
ocofréncias em refatdrio proprio @ comunicando ao Gestor quaisgquer imegularidades,
nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

Art 4° - Esta Portana entra em vigor na data de sua publicaclio, revogando-se as
disposi¢ies em contrario.

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE,

ESTADO DO MARANHAO, em 15 de agosto de 2025.

ciMu |
DE 20 AGOSTO DE 2025.

Dispde sobre a designagéo de Servidores para
exercerem a gestdo e a fiscalizagcao do Contrato
n° 002/2025-CIMU.

CONSOCIO INTERMUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA-TIMON, ESTADO DO
mmmio,muwdemmmmmﬁdasm Lei Municipal n® 1892,
de 17 de dezembro de 2013,

PORTARIA N° 024/2025 — CIMU

Considerando a Lei n® 14.133/21, no seu art. 104, inciso Il e art. 117, que prevé a
necessidade de representante da administracBo para fiscalizar e acompanhar o
cumprimento dos contratos celebrados pela Administragé@o Publica;

Considerando que os 6rgios publicos devem manter gestor e fiscal formalmente
designados durante toda a vigéncia dos coniratos celebrados pela entidade.

RESOLVE

Art. 1° - Designar, em consondncia com o estabelecido no artigo art. art. 104, inciso il
e art. 117 da Lei n® 14.133/21, os servidores adiante identificados. sem prejuizo das
atribuigdes anteriores, para exercerem as fungdes de gestor e fiscal, com finalidade de
acompanhar ¢ fiscalizar a execuclo, bem como receber o referido material e atestar
formalmente nos autos do(s) processo(s), a(s) nota(s) fiscal(ais) e demais documentos
relativos as despesas realizadas pela Controladoria Geral do Municipio no que for
relacionado ac Contrato n* 001/2025, que tem como objeto a locag@o do imével
situado na rua Sdo José, 1428 bariro S3o Benedito, de propriedade do LOCADOR,
destinado & instalagdo e funcionamento, por intermédio do CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA-CIMU, do Municipio de Timon/MA._

Servidor Matricula
CLAUDCIO ROBERTO SILVA DOS SANTOS - Gestor 133100
LUANA DA SILVA SOUSA - Fiscal 212830

Art.2° - Estabelecer que, cabera ao Fiscal do Contrato verificar a efetiva prestagio dos
servigos, Atestar em Nota Fiscal e elaborar os respectivos relatérios de fiscalizacio,
bem como cabera ao gestor do contrato realizar a fiscalizacfio administrativa e realizar
a liquidagdo da despesa do respectivo instrumento,

An.3° - Esta portaria entra em vigor a partir da data da sua publicagao.

Art. 4° - Revogam-se as disposigdes em contrério.
| SEMED |
PORTARIA N° 0385/2025 — GAB/SEMED TIMON-MA, 01 DE JULHO DE 2025.

Dispde sobre a designacdo de Servidores para
exercerem a gestao e a fiscalizagao do Contrato

n® 061/2025 da Secretaria Municipal de Educagédo
— SEMED.

A SECRETARIA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO DO MUNICIPIO DE
TIMON, ESTADO DO MARANHAO, no uso de suas atribuigGes legais conferidas pela
Lei Municipal n° 1892, de 17 de dezembro de 2013, com as akeracfes da Lei
Complementar n® 064, de 17 de janeiro de 2025;

Considerando a Lei n® 14.133/21, no seu art. 104, inciso lll e art. 117, que prevé a
necessidade de representante da administragio para fiscalizar e acompanhar o
cumprimento das contratagbes/contratos celebrados (as) pela Administraggo Publica;

Considerando que os Orglos publicos devem manter gestor e fiscal formalmente
designados durante toda a vigéncia dos cortratos celebrados pela entidade.

BESOLVE

Art, 1°- Designar, em consonancia com o estabelecido no artige art. art. 104, inciso Il
@ art. 117 da Lai n® 14.133/21, os servidores adiante identificados, sem prejuizo das
atnbuicSes anteriores, para exercerem as fungdes de gestor e fiscal, com finalidade de
acompanhar e fiscalizar a execucio, bem como conferir os referidos servigos e atestar
formaimente nos autos do(s) processo(s), a{s) nota(s) fiscal(ais) e demais documentos

www.timon,ma.gov.br/diarie-oficial/
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO

O CLIENTE e seus representantes, devidamente identificados no anexo
“IDENTIFICACAO DO CLIENTE”, e 0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, empresa publica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Modulo V,
Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07,
doravante denominado SERPRO, tendo seus representantes legais devidamente
identificados no anexo “IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO
SERPRQ", conjuntamente denominados PARTES, resolvem celebrar o presente contrato,
que se regera pelas disposicdes das Leis n°® 14.133/2021 e 10.406/2002 e suas
atualizacdes e de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

1
1.1

il
2.2

2.3

4.1

b1

DO OBJETO E DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

O presente contrato tem por finalidade a prestacdo dos servigos técnicos
especializados descritos no anexo “Descri¢gdo dos Servigos” deste contrato.

DA VINCULAGAO

Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n® N° 2.170/2025.

O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os
Seus anexos.

A execucao deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condigdes, pelos
dispositivos da Lei n° 14.133/2021, pelos preceitos de Direito Publico, sendo
aplicadas, subsidiariamente, os preceitos da Teoria Geral dos Contratos, o principio
da boa-fé objetiva e as disposi¢des de Direito Privado.

DA FUNDAMENTAGAO

Este Contrato é celebrado por inexigibilidade de licitagdo, com base no disposto no
art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

DA IDENTIFICACAO DO SERVICO
Este servico é classificavel como de natureza de prestagao continuada.
DO REGIME DE EXECUGAO

O regime de execugao deste contrato é caracterizado como empreitada por preco
unitario.

DAS OBRIGAGOES

Séao obrigagdes do CLIENTE:

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20250802.0621 Péagina 1/37
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

Assegurar as condigdes necessarias para a execucao dos servigos contratados,
conforme especificagdo detalhada no anexo “Descricdo dos Servigos” deste
contrato.

Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicagdo descritos no anexo
“Descri¢ao dos Servigos”, qualquer alteracao que possa impactar a execugao dos
servigos, ficando a critério do SERPRO a sua aceitacao.

Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato,
bem como comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizagbes dessas
informacdes.

Efetuar o correto pagamento dos servicos prestados dentro dos prazos
especificados neste contrato.

Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidos por meio dos
servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo sendo permitido, a qualquer
titulo, ceder a terceiros o direito de acesso, bem como os dados e as informagdes
obtidos, sem prévia e expressa autorizagdo do CONTROLADOR dos dados,
observando-se as normas de restricdes de acesso a informagéo previstas no
Capitulo IV da LAl e na LGPD.

Nao utilizar os servigos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da
qual foram concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados
ilegais, abusivos e/ou contrarios aos principios norteadores do Cédigo de Etica do
SERPRO.

6.1.6.1 Em casos de suspeita das praticas descritas acima, 0S servigcos poderao ser

6.2
6.2.3

6.2.2

6.2.3

6.2.4

suspensos, com a consequente comunicagao do ocorrido as autoridades
competentes e, em eventual confirmagdo, o SERPRO podera rescindir o
presente contrato e iniciar o processo de apuragao de responsabilidade do
agente que tenha dado causa a estas praticas.

Sao obrigacdes do SERPRO:

Prestar 0s servigos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE
tenha assegurado as condicdes necessarias para a utlizacdo dos servigos
contratados.

Enviar, por meio eletrdnico, relatério de prestacdo de contas discriminando os
servicos, Notas Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao
servigo prestado. Estes documentos também estarao disponiveis para o CLIENTE
na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

Manter suas condicdes de habilitacdo durante toda a vigéncia contratual, em
cumprimento as determinagdes legais, o que sera comprovado pelo CLIENTE por
meio de consultas aos sistemas ou cadastros de regularidade da Administragao
Publica Federal.

Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na
execugao dos servicos.
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G Serpro

8.2

8.2.1

8.2.2

B.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.3

8.4

CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

As condicoes relativas a propriedade intelectual da solugéo estdo dispostas no
anexo “Descrigao dos Servigos” deste contrato.

DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e
qualquer informagao trocada entre si em relagéo a presente prestagéo de servigos,
bem como toda e qualquer informagédo ou documento dela derivado, sem prejuizo
de qualquer outra prote¢do assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacdes, fica estabelecido
que:
Todas as informagbes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a

execucdo do objeto deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como
todos os seus resultados.

A confidencialidade implica a obrigagao de néo divulgar ou repassar informacdes
e conhecimentos a terceiros nao envolvidos nesta relagdo contratual, sem
autorizacao expressa, por escrito, dos seus detentores.

Ndo sdo tratadas como conhecimentos e informacdes confidenciais as
informagdes que forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma
legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste
contrato.

Qualquer excegdo a confidencialidade s6 serd possivel caso prevista neste
contrato ou com a anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a
terceiros determinada informacgao. As PARTES concordam com a disponibilizagao
de informagdes confidenciais a terceiros nos casos em que tal disponibilizagéo se
mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

Para os fins do presente contrato, a expressao “Informagéo Confidencial” significa
toda e qualquer informagao revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito,
de forma eletrénica ou por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, socios, empregados,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
“REPRESENTANTES") no ambito deste contrato.

Todas as anotagOes, andlises, compilagcdes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com
base nas informagdes descritas no item anterior serdo também considerados
“Informagao Confidencial” para os fins do presente contrato.

A informagao que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
as PARTES devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para
que possa constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da
confidencialidade ora pactuada.

O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizacdo de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagao
aos eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros.
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8.4.1

8.4.2

8.5

8.6

10
10.1

10.2

11.1

11.2

11.4

115

CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

Sem prejuizo de eventuais sancgdes aplicaveis nas esferas civel e administrativa,
a conduta que represente violacdo a essa clausula pode vir a ser enquadrada no
crime de concorréncia desleal previsto no art. 195, inc. Xl, da Lei n® 9.279/1996.

O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados - LGPD).

A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual
vazamento de dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, sera
direcionada a quem comprovadamente tenha dado causa, por sua agao, omissao,
ou sob sua responsabilidade.

O SERPRO nao sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por
eventuais erros, fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como
pelo uso indevido por terceiros das ferramentas que compdem a solugao.

DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Conforme dispde o art. 117 da Lei n° 14.133/2021, o CLIENTE designara
formalmente os representantes da Administragdo (Gestor e Fiscais) que seréo
responsaveis pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo da execugao do contrato e
realizardo a alocacado dos recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito
cumprimento deste contrato.

DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

Os locais de prestagao dos servigos estdo especificados no anexo “Descrigao dos
Servigos” deste contrato.

Para a correta tributacédo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servigos forem prestados.

DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia é de R$ 72.600,00
(Setenta e dois mil e seiscentos reais).

Os pregos ja incluem a tributagdo necessaria para a prestagao dos servigos,
conforme a legislagao tributaria vigente.

Os itens faturaveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem
pagos mensalmente pelo CLIENTE estdo descritos no anexo “Relatorio
Consolidado de Pregos e Volumes" deste contrato, e obedecerdo as condigdes
estabelecidas em normativo proprio da SENATRAN (Portaria de Pregos).

Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara um valor mensal, que sera
calculado com base no volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e
um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

Cabera ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informagoes
necessarias para envio eletrdnico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de
pagamento correspondentes aos servigos prestados.
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

116 Desde o primeiro faturamento o relatério de prestagdo dos servigos sera
encaminhado automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo
CLIENTE no anexo “IDENTIFICACAO DO CLIENTE deste contrato.

11.6.1 No referido e-mail constardao as informagbes necessarias para que o CLIENTE
acesse e se cadastre no portal.

11.7 O n&o recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletrdnica, dos
documentos de cobranga mensais ndo o isentara de efetuar o pagamento dos
valores devidos até a data de vencimento. Neste caso, o0 CLIENTE devera acessar
os documentos necessarios para o pagamento no portal Area do Cliente.

11.8 Nas notas fiscais emitidas o0 nome do CLIENTE tera a mesma descricdo adotada
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita
Federal do Brasil - RFB do Ministério da Fazenda — MF.

11.9 O pagamento das faturas/boletos devera ser realizado pelo CLIENTE no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissao da nota fiscal
pelo SERPRO. A nota fiscal serd emitida até o ultimo dia util do més de referéncia.

11.10 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a
partir da instalagao/habilitacéo/utilizagcao do servigo.

11.11 O valor mensal sera atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento ou da disponibilizagdo da documentagao correspondente
a prestagao do servigo.

11.11.1 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestagéo formal
do CLIENTE, o SERPRO emitira, automaticamente, as notas fiscais referentes
aos servigos prestados.

12 DO ATRASO NO PAGAMENTO

12.1 Nao ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos, que contemplam:

12.1.1 Multa de 1% (um por cento); e

12.1.2 Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor
faturado a partir da data do vencimento.

12.2 O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a
suspensao imediata dos servigos prestados pelo SERPRO, hip6tese em que o
CLIENTE continuara responsavel pelo pagamento dos servigos ja prestados e dos
encargos financeiros deles decorrentes.

13 DA RETENGAO DE TRIBUTOS

13.1 Em conformidade com a legislagao tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retengdo de tributos, via substituicdo tributaria, cabera ao CLIENTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o endereco eletrdnico do SERPRO
(gestaotributaria@serpro.gov.br) ou encaminha-los para o seguinte endereco:

Departamento de Gestao Tributaria
Superintendéncia de Controladoria
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SERPRO (Edificio SEDE)
Endereco: SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

DA VIGENCIA

O presente contrato vigera por 12 (doze) meses, contados a partir de sua data de
assinatura, prorrogaveis até o maximo de 120 (cento e vinte) meses, conforme
preconizado nos art. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021, condicionados a validade do
prazo da autorizagao concedida pela SENATRAN ao CLIENTE.

14.1.1 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificagao digital ou eletronica,

15
15.1

15.2

16
16.1

16.2

17
171

18
18.1

considerar-se-a como inicio da vigéncia a data em que o Ultimo signatéario assinar.
DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execugao deste contrato esta programada em dotagao
orcamentaria prépria do CLIENTE, prevista no seu orgamento para 0 exercicio
corrente, conforme disposto a seguir: 198/2025.

Para o caso de eventual execugdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou
Apostilamento com a indicagao, por parte do CLIENTE, dos créditos e empenhos
para sua cobertura.

DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

Os pregos poderao ser reequilibrados com base em instrumento proprio a ser
emitido pela Autoridade Executiva do Sistema Nacional de Transito. Apos o inicio
da vigéncia do instrumento emitido pela SENATRAN, as eventuais mudangas nos
precos dos servicos serdo aplicadas a este instrumento contratual por celebracao
de termos aditivos especificos.

De acordo com o art. 2° da Lei n°® 10.192/2001, os efeitos do reajuste seréao
considerados a partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a
aplicacdo dos demais reajustes respeitarao o intervalo minimo de 12 (doze) meses
entre suas aplicagoes.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente
Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato.
Mediante acordo entre as PARTES podera haver supressdo de quantitativos do
objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial atualizado do
Contrato.

DA RESCISAO

Os casos de rescisdo contratual obedecerao ao disposto nos artigos 137 a 139 da
Lei n° 14.133/2021, e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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Para formalizar a rescisdo contratual, o CLIENTE devera abrir um acionamento,
nos termos previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos
no anexo “Descri¢cdo dos Servigos” deste contrato.

Nos casos em que a prestacao do servigo objeto deste contrato depender de
autorizacao de 6rgdo ou entidade responsavel pelos dados e informagdes, eventual
cancelamento da autorizagdo concedida ao SERPRO para esta finalidade ensejara
a imediata suspensao dos servigos e o inicio do procedimento de rescisao deste
contrato, ndo cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizagao por parte do
SERPRO, seja a que titulo for.

Eventual rescisdo néo representa quitagao para os débitos aferidos e nao quitados.
Em caso de rescisdo 0s servicos serao considerados parcialmente entregues e
caberd ao CLIENTE efetuar o pagamento proporcional aos servicos até entao
prestados, conforme as condigfes estabelecidas nesse contrato.

Condigdes especificas de rescisdo decorrentes de caracteristicas proprias do
servico contratado, se existirem, estardo especificadas no anexo “Descricdo dos
Servigos” deste contrato.

DA COMUNICAGAO FORMAL

Serd considerada comunicacdo formal toda e qualquer troca de informagdes
realizada entre as PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no
anexo “Descri¢ao dos Servigos” deste contrato.

O CLIENTE devera comunicar as atualizagdes de seus dados de contato ao
SERPRO, sob pena de assumir o risco de ndo receber comunicagdes que sejam
relacionadas aos servigos deste contrato.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagdes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der
causa, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo daquele que der causa ao
inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

Eventual aplicagdo de sancado administrativa deve ser formalmente motivada,
assegurado o exercicio, de forma prévia, do contraditério e da ampla defesa.

Na aplicacdo das sang0es a autoridade competente levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a
parte prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

20.3.1 Constituira:
20.3.1.1 Adverténcia — Sangdo aplicavel a ocorréncia de inexecugédo parcial nao

reiterada.

20.3.1.2 Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na

execucao das disposi¢des contratuais.

20.3.1.3 Inexecucdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos

contratados para o periodo de referéncia.

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Verséo do Contrato: 20250802.0621 Pagina 7/37



O Serpro

CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

20.3.1.4 Inexecugao total — O nao recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

20.3.2 Por inexecucao parcial ou total deste contrato, 0 SERPRO estara sujeito a
aplicacdc das sancdes descritas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021, de forma
gradativa e proporcional a gravidade da falta cometida e de eventual dano
causado, assegurados o contraditorio e a ampla defesa de forma prévia.

20.3.2.1 Em caso de descumprimento total das obrigagdes, o valor da multa nao
excedera a 10% (dez por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicagdo de
mais de uma multa por descumprimento parcial das obrigagdes, a soma dos
valores das eventuais multas aplicadas nao ultrapassara esse limite.

20.3.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més pro
rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:

20.3.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de
inexecucao parcial reiterada.

20.3.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecucao
total.

20.4 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para 0 mesmo item inadimplido, a multa
por inexecucao total substitui a multa por inexecucgao parcial e a multa por mora; da
mesma forma, a multa por inexecugao parcial substitui a multa por mora.

20.5 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de
reducdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na
auséncia de saldo contratual em servigos a serem prestados, o0 SERPRO pagara
ao CLIENTE por eventual diferenca, preferencialmente, por meio de cobranga
administrativa.

21 DA ADERENCIA A LEI N° 13.709/2018

21.1 As condigGes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Prote¢éo de Dados
— LGPD estao discriminadas no anexo “Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais”
deste contrato.

21.2 O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para
seus principios, no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive
dando-lhe conhecimento sobre a FINALIDADE do uso destas informagdes
pessoais, evitando assim a suspenséo contratual do presente contrato.

22  DALEIANTICORRUPGAO E DO PROCESSO DE INTEGRIDADE

22.1 As PARTES, por si e por seus administradores, empregados e representantes
comerciais, comprometem-se a observar e cumprir a Lei n°® 12.846/2013 (“Lei
Anticorrupgao Brasileira”), requlamentada pelo Decreto n° 11.129/2022, e, no que
lhes forem aplicaveis, as legislages internacionais e os tratados internacionais
assumidos pelo Brasil, em especial a Convengao Interamericana Contra a
Corrupgdo (Convengao da OEA), promulgada pelo Decreto n° 4.410/2002, a
Convencao das Nagbes Unidas contra a Corrupcdo (Convencao das Nacgdes
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Unidas), promulgada pelo Decreto n° 5.687/2006, e a Convengéao sobre o Combate
a Corrupcdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais
Internacionais (Convencao da OCDE), promulgada pelo Decreto n° 3.678/2000.

22.1.1 O descumprimento da Lei Anticorrupcdo Brasileira e do seu decreto

222

22.3

22.4

2245

23

23.1

24
241

regulamentador podera ensejar a rescisao motivada do presente contrato, a
instauragdo de processo administrativo para apuracéo de responsabilidade dos
envolvidos e, se for o caso, a aplicagdo de sangdes administrativas porventura
cabiveis, sem prejuizo do ajuizamento de agao com vistas a responsabilizacéo na
esfera judicial, nos termos dos artigos 6°, 8°, 18 e 19 da Lei n°® 12.846/2013.

As PARTES, por si e por seus administradores, empregados e representantes
comerciais, comprometem-se, quando for aplicavel, a observar e cumprir 0s
dispositivos da Lei n® 9.613/1998 ("Lei de Lavagem de Dinheiro"), alterada pela Lei
n°® 12.683/2012, assim como a adotar e manter praticas de prevencao a lavagem
de dinheiro e de financiamento ao terrorismo.

O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes
comerciais devem conhecer e, no que for aplicavel a relacdo contratual com o
SERPRO, agir em conformidade com a Politica de Integridade e Anticorrupgao do
Serpro, o Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e o Cddigo de
Etica, Conduta e Integridade do Serpro, disponiveis em:
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-
integridade.

O CLIENTE esta ciente de que o SERPRO podera realizar, previamente a
assinatura do contrato e, a qualquer tempo durante a vigéncia da relacao
contratual, avaliacdo de integridade para as contratagfes de produtos e servigos
que envolvam dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, nos termos da
Norma de Avaliacdo de Integridade de Clientes, a qual esta disponivel em:
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-
integridade.

As PARTES comprometem-se a conduzir os seus negécios e praticas comerciais,
durante a vigéncia da relagdo contratual, de forma ética, integra, transparente e em
conformidade com a legislagao vigente.

DA MATRIZ DE RISCOS

Em observancia ao disposto no inciso XXVII do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, as
PARTES, declaram que a presente contratagdo nao apresenta eventos
supervenientes impactantes no equilibrio econdmico-financeiro que justifiquem ou
fundamentem a elaboracao de Matriz de Riscos para o contrato.

DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposigoes
contidas na Lei n° 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.
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25 DA MEDIAGAO E CONCILIAGAO
25.1 Aplicam-se as PARTES as regras para solucdo de controvérsias de natureza
juridica destinadas a Administragdo Publica, em especial quanto a submisséo
dessas, em sede administrativa, a Camara de Mediacao e Conciliagdo competente.
26 DOFORO
26.1 E eleito o Foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que ndo possam
ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.
27 DAS DISPOSIGOES GERAIS
27.1 As PARTES reconhecem que a contratagdo por meios eletronicos, tecnolégicos e
digitais € valida, exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com
assinatura eletronica, digital ou certificagao fora dos padrées ICP-Brasil, conforme
MP n° 2.200-2 de 2001 ou outra legislacao de ambito federal que venha a substitui-
la.
27.2 Considera-se que a celebracdo do presente contrato ocorreu na data da sua ultima
assinatura ou do seu ultimo aceite.
28 DAPUBLICAGCAO
28.1 Cabera ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicagao resumida deste
instrumento e dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e o §2° do art.
175 da Lei n. 14.133/2021.
Ajustadas as condi¢des estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando
0s termos deste contrato.
Brasilia/DF, 2025
{?‘\CSIQNer Assinatura ICP-Brasil '"‘VCS*'Q er Assinatura iCP-Brasnlm-\g
é CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRﬂ E ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA !
| CPF: 807 .%%* *xx.gg ! | CPF: @31, %%* *k.gg !
| 28/88/2825 Oy serpro | | 28/08/2825 Gsepo |
I RE———— L sMRERRRRORE s
CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
Gerente de Departamento Gerente de Divisédo
SERPRO SERPRO
Documento assinado digitalmente
m‘ DORIS ANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA
Data: 29/08/2025 13:00:47-0300
Verifiqui er:l'l https://validar.iti.gov.br
DORIS ANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA <Duplo clique para preencher>
CLIENTE CLIENTE (Opcional)
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Testemunha Testemunha
Nome: <Duplo clique para preencher> Nome: <Duplo clique para preencher>
CPF: <Duplo clique para preencher> CPF: <Duplo clique para preencher>
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ANEXO - DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Parecer juridico de aprovagao da Minuta: 0605/2023

DEFINICOES BASICAS

Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto €, o CLIENTE e o
SERPRO.

Cliente: Pessoa Juridica que declara concordancia com o presente documento por
sua livre e voluntaria adesao e que é identificada por meio do seu cadastro na Area
do Cliente do SERPRO.

Loja SERPRO: Website de venda dos produtos e servigos SERPRO, acessivel pelo
endereco eletrdnico: https://loja.serpro.gov.br.

Central de Ajuda: Website de informagbes e suporte pos-venda, acessivel pelo
endereco: https://centraldeajuda.serpro.gov.br.

Area do Cliente: Canal eletrdnico disponibilizado ao cliente por meio de login e
senha, com acesso a informagdes restritas relativas ao contrato e questoes
financeiras, através do enderego: https://cliente.serpro.gov.br.

DESCRICAO GERAL DO SERVIGCO

O Sistema de Notificagdo Eletrdnica - SNE é uma solugdo web e mobile,
disponibilizada pela Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN aos 0rgaos
autuadores e entidades integradas ao Sistema Nacional de Transito - SNT que
permite 0 envio de notificagbes e comunicados em formato digital, mediante
adesao prévia, relativas a infragées de transito registradas no RENAINF (Registro
Nacional de Infragdes).

A solugéo faz a gestdo centralizada, integrada e informatizada para a gestao das
notificagdes eletronicas relacionadas as infragdes de transito, sao elas: Notificagao
de Autuacao;

Notificagdo de Autuagao;

Notificagcao de Penalidade;

Solicitagao de Cddigo para Pagamento; e
Outros avisos (Boleto a Vencer, Distrato, etc).

Permite a pessoa fisica e a pessoa juridica receberem notificacdes de seus
veiculos de forma eletr6nica, podendo obter descontos no pagamento das
infragdes de transito pelo aplicativo ou solugao WEB. Ou seja, permite a gestao das
notificagdes eletronicas sobre infragdes de transito.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVIGCO

Consiste na prestagéo de servigo de produgao e administragdo da solugdo SNE
que viabiliza o processamento das notificacées de transito do CLIENTE em todas
as suas fases e versdes com disponibilizagao de infraestrutura fisica e l6gica.
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O SERPRO disponibilizara ao CLIENTE uma area de Transferéncia de arquivos
relativos as infragdes de transito, onde deverao ser disponibilizados os arquivos
relativos as infragdes.

Por meio da aplicacdo CDT-MOBILE, desenvolvida pelo SERPRO para dispositivos
moveis, 0s usuarios que aderirem a solugdo terdo acesso as notificagoes
eletrdnicas relativas as infragées de transito registradas no RENAINF pelos 6rgéaos
autuadores que também aderirem ao sistema.

Por meio da aplicacdo Web Portal de Servicos SENATRAN, também desenvolvida
pelo SERPRO, os usudrios terdo acesso as mesmas funcionalidades do aplicativo
CDT-MOBILE.

Pessoas juridicas poderdo acessar o SNE apenas através da aplicagdo Web por
serem proprietarios de grande volume de veiculos (otimizagao para tratamento de
grandes volumes de notificagdes).

A solugdo contempla disponibilizacdo de formulérios relativos as infragoes de
transito, por exemplo: Indicagdo de Condutor Infrator.

DAS CONDICOES E DOS REQUISITOS MINIMOS PARA A PRESTAGAO DO
SERVIGO

A solugdo abrangerd o processamento das notificagbes a partir do Registro
Nacional de Infragdes de Transito - RENAINF, que sera a interface de comunicagao
para 0s Orgdos autuadores. Através de suas informagdes, o SNE emitira as
notificagdes e informagdes registradas para o usudrio que aderir a solugéo.

Ap6s envio das notificagbes ao SNE pelo 6rgdo autuador, cabera ao usuario
reconhecer ou ndo a notificacdo dando anuéncia no Termo e Condi¢cdes de
Reconhecimento da Infragao presente no aplicativo mobile ou na solugao WEB.

Em caso de solicitagdo do coédigo de pagamento pelo usuario, cabera ao 6rgao
autuador o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do
usuario cadastrada na solugao.

Eventuais erros na geracdo do codigo de pagamento sao de inteira
responsabilidade do 6rgao autuador, que poderdo ser comunicados quando da
ocorréncia dos mesmos.

O 6rgao autuador, em nome do bom relacionamento com os usuarios da solugao,
devera manter ativa a comunicagao entre 0s sistemas, por prazo adicional de até
120 (cento e vinte) dias ap6s efetivo encerramento do contrato ou suspensao do
servico, a fim de possibilitar a conclusdo dos processos de autuagao e penalidade
de transito em andamento.

Para atender as necessidades de informagdes do SNE, poderéo ser criadas novas
transagdes ou adaptadas novas funcionalidades no sistema RENAINF.

O 6rgéo deve manter autorizagdo pela SENATRAN, e contratar o acesso ao SNE
junto ao SERPRO. Os seus cadastrados, para ter acesso aos sistemas e
subsistemas informatizados da SENATRAN, deverdo assinar individualmente o
Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo — TCMS (conforme ANEXO
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO).
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5 CONTROLE DE ACESSO E VALIDAGAO

5.1 O usuério podera aderir & solu¢ao via cadastro prévio, nas seguintes plataformas:

5.1.1 CDT Mobile: Aplicativo para dispositivos moéveis, onde 0s usuarios pessoa fisica
que aderirem a solucdo terdo acesso as notificagcdes eletronicas relativas as
infracbes de transito registradas no RENAINF pelos 6rgaos autuadores que
aderirem ao sistema.

5.1.2 Portal de Servicos SENATRAN Web: Aplicacdo com as mesmas funcionalidades
do aplicativo Mobile, disponivel para usuarios pessoa fisica e juridica
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas). Pessoa juridica
somente tem acesso via Web.

5.2 A responsabilizacdo pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do
usuario que devera aceitar os termos e condigfes e a politica de privacidade que
constam na solugdo Web ou Mobile.

6 DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

6.1 A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou
indiretamente para a presta¢ao dos servigos definidos neste contrato é exclusiva da
SENATRAN.

7 LOCAL DE PRESTAGCAO DOS SERVIGOS
7.1  Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderao ser prestados, a critério
do SERPRO, em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo:
Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80
SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Médulo G — Brasilia-DF
CEP 70830-900
Endereco: Regional SERPRO Sao Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56
Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, S&do Paulo/SP
CEP: 04766-900

8 NIVEIS DE SERVICO

8.1 Os Niveis Minimos de Servico — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo
nao cumprimento se darao conforme segue:

penalidade:

. | Regime de :
Indicadorda: | Operagao Definigao Férmula Meta | Reglme~ ge| Desoul
Servigo Semanal Aferigao na parcela
I - 1 N inadimplida
Demonstra percentual de | 24x60x(Df
Disponibilidade no ~ 24hx7d | tempo em que o servigo i£[1 S X(Dr | 5 o
Fornecimento do (00:00 - | ficou disponivel dentro Ind-} ; O 909  Mensal - 2,00%
Servigo 23:59)  dos horérios acordados 24%60x(Df+
‘ 'no regime de operagéo. [1_0);)] o=
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Onde:

*Di = Data inicial do periodo apurado;

*Df = Data final do periodo apurado;

*Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

8.2 Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

8.3 O tempo indisponivel ndo incluird as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

8.4 A aplicagdo dos descontos é gradativa e ndo cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.

8.5 Adiscriminacdo dos descontos sera informada no relatério de ateste.

8.6 Os valores das faturas serdo liquidos (ja contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

9 ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

9.1 Asolicitagao de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado podera ser
realizada pelo CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos
dependeréa do nivel de severidade detalhado no contrato.

9.2 Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situagao
reportada.

9.3 Cada acionamento recebera um numero de identificacdo para comprovagao por
parte do CLIENTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

9.4 Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE devera entrar em contato com o
SERPRO informando o nimero de identificacdo do acionamento e a descricao da
ocorréncia.

9.5 Ao final do atendimento o CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade
(CQ) para avaliagdo do servigo prestado.

9.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de
atendimento:

Acionamentos associados a eventos que néo fagam parte da
' operagao normal de um servigo e gue causem ou venham a
| causar uma interrupgao ou redugéo da qualidade de servico
(indisponibilidade, intermiténcia, etc.).
Alta ‘ ‘ Remoto
'O tratamento de acionamento de severidade alta € realizado em |
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por diae |
7 (sete) dias por semana. A Central de Servigos do SERPRO
| classificara este acionamento em Registro de Incidente.
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Acionamentos associados a problemas que criem restrigdes a
operagao do sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade.
'O tratamento de acionamento de severidade média sera
realizado em horario comercial, por meio de solicitagéo de
| servigo, a serem encaminhadas as areas de atendimento,
conforme a complexidade técnica da solicitagao.

Remoto

Média

| Acionamentos associados a problemas ou dividas que ndo
afetem a operagao do sistema (habilitagdo de usuarios, etc). O
'tratamento de acionamento de severidade baixa seré realizado |
em horério comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a
serem encaminhadas as areas de atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitagao.

Baixa Remoto

CANAIS DE ATENDIMENTO

O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na
Central de Ajuda, acessivel pelo enderecgo eletrénico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.

LEGISLAGCOES COMPLEMENTARES

Portaria SENATRAN n° 922, de 20 de julho de 2022 que estabelece os
procedimentos para acesso aos dados dos sistemas e subsistemas informatizados
da Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN) e que autoriza o acesso ao
RENAINF e subsistemas pelos érgaos ou entidades executivas integrantes do
Sistema Nacional de Transito — SNT.

Portaria SENATRAN n° 587, de 20 de junho de 2024 que estabelece os valores a
serem cobrados pelo acesso aas bases de dados dos sistemas e susbsistemas
organizados e mantidos pela Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN).

Resolugdo CONTRAN n° 931, de 28 de margo de 2022, que estabelece o Sistema
de Notificacao Eletrénica — SNE.

Portaria SENATRAN n° 461, de 18 de junho de 2025, que trata dos valores
atualizados aplicaveis ao servigo.
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ANEXO - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

disl

2.1
2.2

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6

41

411

412

41.3

414

(adaptado do Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012)
Parecer juridico de aprovacéo da Minuta: 0605/2023

QUALIFICAGAO DO CONJUNTO DE INFORMAGOES
Acesso a0 RENAINF / SNE
ENTIDADE OU ORGAO VINCULADO

Razéao Social:
CNPJ n°:

QUALIFICAGAO CIVIL DO SIGNATARIO

Nome Completo:
CPF n°:
Nacionalidade:
Nome do Pai:
Nome da Mae:
Endereco:

DECLARAGAO

Eu, acima identificado, perante a Secretaria Nacional de Transito — SENATRAN
declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo sobre tratamento de informagao
classificada cuja divulgacdo possa causar risco ou dano a seguranca da sociedade
ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei
no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pela SENATRAN e preservar o seu sigilo,
de acordo com a legislagao vigente,

Preservar o contetido das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo,
ou dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

N&o praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito; e

N&o copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
(i) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

(i) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito SENATRAN, salvo
autorizacdo da autoridade competente.
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Declaro ter recebido acesso ao conjunto de informagdes supracitado e por estar de
acordo com o presente Termo, 0 assino na presen¢a das testemunhas abaixo

4.2
identificadas.
5 LOCAL E DATA
5.1 Municipio:
5.2 UF:
5.3 Data:
6 ASSINATURAS
Signatario:

12 Testemunha:
Nome:

CPF no:
Assinatura:

28 Testemunha:
Nome:

CPF n°:
Assinatura:
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

ANEXO - TRATAMENTO E PROTE(}I\O DE DADOS PESSOAIS
Parecer Juridico SERPRO 0290/2023

FINALIDADE E CONDIGOES GERAIS DESTE ANEXO

O presente Anexo tem como finalidade firmar as condigdes e responsabilidades a
serem assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Prote¢ao de Dados — LGPD.

DEFINICOES

Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes defini¢oes:

Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados — Quaisquer leis, portarias e
regulagdes, incluindo—se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no
territério nacional.

LGPD - Lei Geral de Protecdao de Dados, e suas respectivas alteragdes
posteriores (Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais — significam qualquer informagao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES,
incluindo Dados Pessoais Sensiveis, nos termos de ou em relagéo ao Contrato.

Servigo — refere—se a contraprestacao, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) - qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneracgdo, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forga da prestacao dos servigos.

Incidente de Seguranca da informagao — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranga da informagao indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operagbes do negocio e ameacar a
propria seguranca da informacéo, a privacidade ou a protecao de dados pessoais,
bem como, 0s acessos ndo autorizados e situagGes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragao, comunicacao ou difusao.

Autoridades Fiscalizadoras — significa qualquer autoridade, inclusive judicial,
competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagéo pertinente, incluindo, mas
nao se limitando, a ANPD.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel’, “ANPD",
“Titular” e “Relatério de Impacto a Protegdo de Dados”, terdo, para os efeitos deste
Anexo, 0 mesmo significado que lhes é atribuido na Lei n® 13.709/18.

Para os efeitos deste Anexo, o0 SERPRO & o Operador, nos termos do que dispde
a LGPD;

Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE sera:

2221 Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus

proprios propositos e para atingir suas finalidades;
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Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um
Terceiro.

2.3 As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados ou “LGPD") e se obrigam a observar o dever de protegao de
dados pessoais, os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos meios digitais,
comprometendo—-se a cumprir todas as condigdes e obrigagdes dispostas na LGPD
e nas demais leis aplicaveis.

3 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1 S&o deveres das PARTES:

31.1

3.1.2

3.1.2.1

3.1.2.2

3123

3.1.3

Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hip6teses dos arts. 7°
e/ou 11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao 0s servicos,

Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solugao tecnoldgica
objeto do presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

qualquer investigagdo ou apreensdao de Dados Pessoais por funcionarios
publicos ou gualquer indicagdo especifica de que tal investigagao ou apreensao
seja iminente,

quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

qualquer informacédo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados
Pessoais da outra parte.

O subitem anterior interpreta—se em consonancia com o detalhamento do servigo
e as responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais
anexos.

3.2 Sao deveres do CLIENTE:

3.2.1
3211

3.2.1.2

3.2.1.3
3.214

32.15

Responsabilizar—se:

pela realizacao do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades e
as hipoteses legais para as quais utilizar4 os dados pessoais da solugao, bem
como, o evento de contato com o Titular, além de outras informagdes porventura
solicitadas pelo SERPRO;

pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

pela definicho da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao
CLIENTE informar ao Titular que seus dados pessoais serdo compartilhados
com o Operador;

por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento € uma
Empresa Puablica Federal de Tecnologia da Informagao, responsavel por
custodiar os dados pessoais controlados pela Uniao;
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pela veracidade das informagbes prestadas quando do preenchimento do
questionario da Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade —
DDI), bem como, por responder a novos questionamentos eventualmente
definidos pelo SERPRO;

por informar ao SERPRO a quantidade de consultas, validagdes ou conferéncias
que espera consumir.

Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento” (Arts.
7°, 1 ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela gestdo adequada do
consentimento fornecido pelo Titular.

3.3 S&o deveres do SERPRO:

3.3.1

3.3.2

3.3.2.1

3.3.2.2

3.3.23

33.3

3.3.4

3.3.5

3.3.6

3.3.7

Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessérias ao atingimento
das finalidades de execugdo do Contrato e do servigco contratado e utiliza-lo,
quando for o caso, em cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinagao judicial ou por requisi¢do da ANPD;

Nao transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se
houver necessidade para fins de fornecimento do servigo:

Até o limite necessario para a prestagao do servigo;
Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;
Em razao de determinagao legal.

Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos
de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicoes e
determinacées do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo;

Comunicar, em até dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela
ANPD, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo
em um prazo razoavel eventuais desconformidades detectadas;

Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitagdo de um
Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a
solucéo tecnolégica objeto do presente Contrato;

Abster-se de responder a qualquer solicitagdo em relagédo aos Dados Pessoais
do solicitante, exceto nas instru¢des documentadas ou conforme exigido pela
LGPD e Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto o consumo
fora dos padrdes declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no
Contrato principal, quanto possiveis incidentes de seguranca que venham a ser
detectados durante o consumo do servigo, podendo o SERPRO suspender ou
interromper o servico para fins de prevengao, buscando evitar qualquer pratica de
ilicito ou o uso irregular do servigo, ocasiao em que devera notificar o CLIENTE.
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DOS COLABORADORES DO SERPRO

O SERPRO assegurara que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela
CLIENTE fique restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente trata—los,
com o objetivo Unico de alcancar as finalidades definidas no Contrato indicado no
preambulo, bem como que tais Colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e
as leis que envolvem o tratamento; e

Tenham conhecimento das obrigagcdes do SERPRO, incluindo as obrigagbes do
presente Termo.

Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como 0s em exercicio na Empresa, sao
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que
envolvam dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

O SERPRO nao podera ser punido e nao sera responsabilizado, caso tais
informacdes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por
determinacao judicial, hipétese em que devera notificar previamente o CLIENTE
acerca da existéncia e do contelido da ordem/requisicdo correspondente, em
tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante 0 juizo ou autoridade competente, sendo certo que o SERPRO se
compromete a cumprir a ordem legal estritamente nos limites do que |he for
requisitado.

DOS COOPERADORES

O CLIENTE concorda que o SERPRO, nos termos da Lei, e para atender a
finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, 0
SERPRO tem a obrigagao de celebrar contratos adequados e em conformidade
com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a protegao dos dados do
CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e de
seguranca aplicados pelo SERPRO.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

O SERPRO adotara medidas de segurancga técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protegao de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a
garantir um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, devera levar em conta
0S riscos que sao apresentados pelo tratamento, em particular aqueles
relacionados a potenciais incidentes de seguranga, identificacdo de
vulnerabilidades, e adequada gest&o de risco.

O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE e informacdes
confidenciais sob programas de seguranca (incluindo a adogao e a aplicagdo de
politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) prote¢ao contra perdas,
acessos ou divulgagdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e
razoaveis para seguranga e acessos ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar
riscos de seguranga, incluindo avaliacao de riscos e testes regulares. O SERPRO
designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
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programa de seguranca da informagéo, que inclui a garantia de cumprimento de
politicas internas de segurancga da informagao.

Em caso de incidente de seguranca, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e
do vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo
CLIENTE, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO
comunicara ao CLIENTE imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo,
no minimo, as seguintes informagdes: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora
da ciéncia pelo SERPRO; (iii) relagéo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
(iv) namero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de
Prote¢cdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicacdo de medidas que estiverem sendo
tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso 0 SERPRO nao
disponha de todas as informagfes ora elencadas no momento de envio da
comunicagdo, devera envid—las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as
informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que o SERPRO néo informara a nenhum terceiro a respeito de
quaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou decis&o judicial, hipétese em
que notificardA o CLIENTE e cooperara no sentido de limitar o &mbito das
informacgdes divulgadas ao que for exigido pela legislagao vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais
diferente daquele em que os Dados Pessoais sdo disponibilizados, serao
permitidas somente quando tais transferéncias forem estritamente necessarias
para a execucdo do Contrato e de acordo com as condigées e os limites
estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados Pessoais”
deste Anexo.

DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo
o Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento
e, em no maximo 30 dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e
todas as cOpias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
quando necessaria a manutengao dos dados para cumprimento de obrigacao legal
ou outra hipétese autorizativa da LGPD.

DAS RESPONSABILIDADES

Eventuais responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com
0 que dispde a Secao I, Capitulo VI da LGPD.
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10 DOS DIREITOS DOS TITULARES

10.1 Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislagées que versem
sobre dados pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na
qualidade de Controlador dos Dados Pessoais, sera exclusivamente responsavel
por decidir se e como eventuais requisicées dos Titulares deverao ser atendidas.

10.1.1 Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato faga
alguma requisicao diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a
retificacdo, a atualizagdo, a corregdo ou 0 acesso aos seus dados pessoais, 0
SERPRO orientara o titular para que busque o Controlador.

10.2 No caso de uma requisicdo de exclusao dos Dados Pessoais pelos Titulares, o
SERPRO podera manté—los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou
contratual para a sua manutengao, como por exemplo, para resguardo de direitos e
interesses legitimos do préprio SERPRO.

10.3 Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES deverao adotar as
salvaguardas de seguranca descritas no item 5 e as medidas de transparéncia
previstas na LGPD, em especial nos artigos 9°; 23, | e paragrafo 3° e capitulo Ill e
no capitulo Il da LAI.

11  DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediagao e jurisdigao:

11.2 Em caso de eventual conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposigoes do
contrato principal, prevalecem as aqui descritas.

11.3 As PARTES ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender
aos requisitos de quaisquer mudangas nas leis e regulamentos de protegao de
dados.

11.4 E expressamente proibida a utilizacdo da solugdo contratada para a qualificagdo
indireta de bases de dados pessoais.

11.5 Caso qualquer disposicao deste Anexo for considerada como invalida ou
inexequivel, o restante deste instrumento permanecera valido e em vigor. A
disposicdo invalida ou inexequivel devera, entao, ser. (i) alterada conforme
necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as inten¢des
das PARTES o maximo possivel ou, se isso nao for possivel, (ii) interpretada de
maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.
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APENDICE - TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

As PARTES estabelecem as presentes regras de adequagdo a transferéncia
internacional de dados, nos termos seguintes:

| IMPORTADOR = EXPORTADOR
SERPRO | IMPORTADOR | EXPORTADOR

X X

FINALIDADE E CONDIGOES GERAIS

O presente tem por objeto a definicao das condi¢gdes e responsabilidades a serem
assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD, em especial no tocante a transferéncia internacional
de dados ajustada no Contrato indicado.

DEFINICOES

Para efeitos deste documento, serdo consideradas as seguintes definigbes:

Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e
regulacdes, incluindo-se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicaveis ao Tratamento de Dados Pessoais as quais
0 Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou ambos) estejam sujeitos.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragoes
posteriores (Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais - Qualquer informagao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados
Pessoais Sensiveis, transferidos ao abrigo deste Contrato.

Servigo - Contraprestagdo do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forga da prestacao dos servigos.

Incidente de Seguranca da informagao — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranga da informagao indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operagdes do negocio e ameacar a
propria seguranca da informagao, a privacidade ou a protegao de dados pessoais,
bem como, os acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagéo ou difusao.

Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagéo pertinente, incluindo, mas nao se
limitando, & ANPD.
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Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados
pessoais.

Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais
para posterior tratamento nos termos das presentes clausulas.

Subcontratacdo - Qualquer contratacdo feita pelas PARTES importadora ou
exportadora de prestadores de servico de tratamento de dados, na qualidade de
"operadores" antes ou depois da transferéncia, mediante instru¢gbes formais e
sempre de acordo com as clausulas contratuais padrao aqui estabelecidas e os
termos do Contrato escrito para subprocessamento.

Medidas de seguranca técnica e organizacional - Sado as medidas destinadas a
proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteracdo, a difusdo ou 0 acesso nao autorizados, nomeadamente
quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”,
“Titular”, “Relatério de Impacto a Protecdo de Dados”, "Controlador”, “Operador” e
“Transferéncia Internacional de Dados” terdo, para os efeitos deste Termo, o
mesmo significado que lhes é atribuido na Lei n°® 13.709/18.

As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD”") e se obrigam a observar o dever de
protecao de Dados Pessoais, proteger os direitos fundamentais da liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos
ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, e se comprometem
a cumprir todas as condigbes e obrigacdes dispostas nas leis aplicaveis, em
especial, nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 e 12.965/2014.

Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados
Pessoais" e do “importador de dados pessoais”, a legislagdo do Primeiro, salvo
quando a legislagao do Segundo ofereca regra mais protetiva aos direitos do
Titular.

DOS COLABORADORES DAS PARTES

As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique
restritos aos colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo
anico de alcancar as finalidades definidas no Contrato indicado no predmbulo, bem
como que tais colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegao de dados e
as leis que envolvem o tratamento;

Tenham conhecimento de suas obrigacdes.

Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio
na Organizacdo, sao obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos
manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais.

As PARTES assegurardo a adogao dos procedimentos necessarios para que 0s
terceiros autorizados a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados,
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respeitem e mantenham a confidencialidade e a seguranca dos dados pessoais.
Todas as pessoas sob a autoridade do Importador de Dados, incluindo os
subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais apenas sob a
orientacdo do Importador de Dados. Esta regra ndo se aplica as pessoas
autorizadas a acessar os dados pessoais ou cujo acesso seja determinado por
disposigdes legais.

O Importador de Dados nao podera ser punido e ndo sera responsabilizado, caso
tais informagdes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por
determinagao judicial, hipétese em que devera notificar previamente a outra Parte
acerca da existéncia e do conteldo da ordem/requisicdo correspondente, em
tempo razoavel para que este possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante o0 juizo ou autoridade competente.

DOS PARCEIROS E OPERADORES

As PARTES concordam que, nos termos da Lei, e caso seja necessario para
atender a finalidade contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores.
Ainda assim, a Parte que o fizer tem a obrigagdo de celebrar contratos adequados
e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de controle para garantir a
protecdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranga aplicaveis.

Uma Parte notificara a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e
prestara todas as informagdes que sejam necessarias.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

As PARTES adotardo medidas de seguranca técnicas e organizacionais
adequadas a assegurar a protecdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD
(que podem incluir, em relagao a pessoal, instalagbes, hardware e software,
armazenamento e redes, controles de acesso, monitoramento e registro, detecgao
de vulnerabilidades e violagdes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em transito e em local fixo), garantindo as regras de
Confidencialidade, Privacidade e Protegao de Dados, incluindo questdes relativas
ao armazenamento e aos controles de acesso, de modo a garantir um nivel
apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos.
Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, as PARTES deverao levar em conta 0s
riscos que sao apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a
potenciais incidentes de Seguranca, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada
gestao de risco.

As PARTES manterdo os dados pessoais necessarios para a execugao dos
servigos contratados e informagdes confidenciais sob programas de seguranca
(incluindo a adogdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos internos),
elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgagao acidentais
ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca e acessos
ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga, incluindo
avaliacdo de riscos e testes regulares. Serd designado um ou mais empregados
para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranca da

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20250802.0621 Pagina 27/37



| OSerpro

53

54

0:d.%

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

informagado, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranca da informacao.

Em caso de incidente de acesso indevido (ndo autorizado) e do vazamento ou
perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, uma Parte comunicara a Outra imediatamente a
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: (a)
data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (c) relacdo dos tipos de dados
afetados pelo incidente; (d) numero de Titulares afetados; (e) dados de contato do
Encarregado de Protecao de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel
obter maiores informagdes sobre o ocorrido; e (f) indicagdao de medidas que
estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso nao
se disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da
comunicacdo, devera envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as
informacdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que as PARTES nao informardo a nenhum terceiro a respeito de
quaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou deciséo judicial, hipétese em
que uma Parte notificard a Outra e cooperara no sentido de limitar o ambito das
informacdes divulgadas ao que for exigido pela legislacéo vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Sao obrigagdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de
Dados Pessoais", garantir que:

Os dados pessoais serao coletados, tratados e transferidos nos termos da
legislacao aplicavel ao Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o
pleno conhecimento da legislacao aplicavel a outra Parte.

Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sao
precisos e serdo utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de
Dados, a fim de cumprir a clausula acima.

Serao envidados esforgos razoaveis no intuito de assegurar que o Importador de
Dados possa cumprir as obrigagdes legais decorrentes das presentes clausulas,
inclusive com a adocao de medidas informativas adequadas, considerando as
diferencgas entre 0s respectivos ordenamentos juridicos.

Sejam respondidas em prazo razoavel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais
as consultas dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao
tratamento dos dados por parte do Importador de Dados, a menos que as
PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que sera o Importador de
Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados ndo quiser ou ndo puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a
informag&o de que razoavelmente disponha.

Sejam fornecidas, quando solicitadas, cépias das presentes clausulas e das
clausulas contratuais aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia
internacional, a menos que as clausulas contenham informagao confidencial,
hipétese em que a disposicéo sera tarjada e o Exportador dara conhecimento da
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supressdo a Autoridade Supervisora. Acatara, no entanto, as decisdes da
autoridade relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde
que os Titulares aceitem respeitar a confidencialidade da informacao suprimida. O
Exportador de Dados Pessoais deve também fornecer uma copia das clausulas a
Autoridade, sempre que lhe seja exigido.

Estejam implementadas ou em fase final de implementagéo, as medidas técnicas
e operacionais adequadas para garantir a seguranca dos Dados Pessoais durante
a transmissao ao Importador de Dados.

S&o obrigagdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de

Dados Pessoais", garantir que:

NZo existem razdes, na presente data, para crer que exista legislagao local com
efeito negativo substancial sobre as garantias previstas nestas clausulas, sendo
sua obrigagdo informar o Exportador de Dados Pessoais acerca do eventual
surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador, por sua vez, sempre
que lhe seja exigido, notificard a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislagao deste teor.

Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo
legitimidade para oferecer as garantias e cumprir as obrigagdes estabelecidas nas
presentes clausulas.

Quanto aos dados pessoais recebidos, a manutencédo da exatiddo dos mesmos.

Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados
sera o Encarregado dos dados pessoais, cuja forma de contato sera pelo e-mail
informado ao final, que cooperara de boa-fé com o Exportador de Dados
Pessoais, os Titulares e a Autoridade Supervisora local do Exportador, no tocante
a todas as consultas, no prazo de até de 5 dias Gteis. Em caso de dissolucéo legal
do Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste
sentido, o Importador de Dados Pessoais assumira a responsabilidade pelo
cumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula.

A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-a provas que
demonstrem que dispde dos recursos financeiros necessarios para cumprir as
suas responsabilidades em relagao aos Titulares.

Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados
Pessoais, podera facultar o acesso as suas instalagdes de tratamento de dados,
aos seus registros de dados e a toda a documentagdo necessaria para o
tratamento para fins de reviséo, auditoria ou certificacéo, excetuados os segredos
de negécio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por qualquer
inspetor ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados
Pessoais e a que o Importador de Dados ndo se tenha Oposto em termos
razoaveis), para avaliar se estdo sendo cumpridas as garantias e as obrigagoes
aqui previstas, em horario comercial. Se assim for estabelecido em legislagao
local da jurisdi¢ido do Importador de Dados Pessoais, 0 pedido sera sujeito a
aprovacdo da Autoridade Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais.
Nesse caso, o Importador de Dados tratara de obter tempestivamente essa

aprovagao.
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Os dados pessoais serao tratados, a seu critério, nos termos:

Da legislacao de protecéo de dados do pais em que o Exportador de Dados se
encontrar estabelecido.

Das disposi¢Oes pertinentes de qualquer decisdo da Autoridade Supervisora,
das quais conste que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida
autorizagao ou decisao e se encontra estabelecido em um pais em que estas
sao aplicaveis, mas nao é abrangido pelas mesmas para efeitos da transferéncia
ou das transferéncias de dados pessoais.

Néao serao divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis
pelo tratamento de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de
Dados e:

Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o faga em conformidade com as
decisdes da Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece
protecao adequada;

Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes clausulas
ou outro acordo de transferéncia de dados pessoais nos mesmos termos deste;

Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem
sido informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos
destinatarios e do fato de os paises para os quais se exportardo os dados
poderem ter normas de protegao de dados diferentes.

6.3 Sao obrigacbes das PARTES, independentemente do enquadramento como
Exportador ou Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1

6.3.1.1

6.3.1.2
6.3.1.3

6.3.1.4

6.3.1.5
6.3.2

O tratamento de dados pessoais realizar-se-a com base nas hipoteses legais do
pais do Exportador de Dados, a exemplo do disposto na legislagéo brasileira (Lei
n® 13.709/2018), as quais se submeterdo os servicos, responsabilizando-se:

Pela realizag@o do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

Pela definicido da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe
informar ao Titular que seus dados pessoais sdao compartilhados na forma
prevista neste Contrato.

1 E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o
SERPRO é uma Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informagao,
responsavel por custodiar os dados pessoais controlados pela Republica

Federativa do Brasil;
Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.

Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de
dados pessoais baseado em "consentimento” (a exemplo do disposto nos Arts. 7°,
lou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela gestao adequada do instrumento de
consentimento fornecido pelo Titular, e devera informd-lo sobre o
compartihamento de seus dados, visando atender as finalidades para o
respectivo tratamento.
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6.3.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte,

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

quando solicitado, para andlise da conformidade e para outras estritamente
necessarias a correta execucdo do Contrato, e também visando atender
requisicoes e determinagdes das Autoridades Fiscalizadoras, Ministério Publico,
Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo, desde que observadas as
disposicdes legais correlatas.

O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades declaradas e para a execugao do Contrato e do servigo contratado,
utilizando, quando for o caso, em cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria,
no exercicio regular de direito, por determinagdo judicial ou por requisicdo da
Autoridade Supervisora competente.

Em até dez dias, a outra Parte sera comunicada sobre o resultado de auditoria
realizada pela Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga
respeito aos dados da outra Parte, corrigindo, caso seja responsavel, em um
prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

A outra Parte sera informada quando receber uma solicitagdo de um Titular de
Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugéao
tecnologica objeto do Contrato original indicado no preambulo.

Imediatamente, a outra Parte serd informada, sempre que qualquer intervencao
de Terceiros envolver a solugao tecnoldgica objeto do presente Contrato, tais
como:

6.3.6.1 Qualquer investigagao ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra

Parte por funcionarios publicos ou qualquer indicagéo especifica de que tal
investigagao ou apreensao seja iminente;

6.3.6.2 Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3 Qualquer informacédo que seja relevante em relacdo ao tratamento de Dados

Ll

42

7.3

Pessoais da outra Parte.
DA EXCLUSAOE DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverao
todos os dados pessoais transferidos e as suas cOpias ou o0s destruirdo,
certificando que o fizeram, exceto se a legislagao imposta impedir a devolugao ou a
destruicdo da totalidade ou de parte dos dados pessoais transferidos. Nesse caso,
fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nao
voltardo a ser tratados.

Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora,
a Outra submetera os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das
medidas referidas no item acima.

Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigagbes decorrentes das
presentes clausulas, o Exportador de Dados pode suspender temporariamente a
transferéncia de dados pessoais, até que cesse o descumprimento ou o Contrato
chegue ao seu termo.
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O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa
invocar contra o Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas,
devendo informar a Autoridade Supervisora a este respeito, sempre que tal for
exigido, em caso de:

A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido
temporariamente suspensa pelo Exportador de Dados, nos termos da clausula
7-3;

Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas
obrigacdes legais no pais de importagéo;

O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias
previstas ou 0s compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

Uma decisao definitiva que nao admita recurso de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora
considerar ter havido descumprimento das clausulas por parte do Importador de
Dados ou do Exportador de Dados;

Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode
igualmente resolver as presentes clausulas.

As PARTES estipulam que a resolugdo das presentes clausulas em qualquer
momento, em quaisquer circunstancias e independentemente dos motivos, nao as
dispensa do cumprimento das obrigagbes e/ou das condi¢cdes previstas nas
presentes clausulas relativamente ao tratamento dos dados pessoais transferidos.

DAS RESPONSABILIDADES

Cada Parte é responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela
violagdo das presentes clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos
efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES é responsavel perante os titulares
em caso de violagao de direitos, nos termos das presentes clausulas.

As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na
qualidade de terceiros beneficiarios, as presentes clausulas, em especial as alineas
6.1.4,6.1.5,6.2.7.3,6.3.1 e 6.3.2 da clausula 6, contra o Importador de Dados ou o
Exportador de Dados, no que se refere ao dados pessoais que |he digam respeito,
e aceitam a jurisdicdo do pais de estabelecimento do Exportador de Dados para
este efeito.

Nos casos de alegada infragdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve,
antes de tudo, solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas
para executar os respectivos direitos; caso o Exportador de Dados nao o faga em
um prazo razoavel, o Titular pode entdo executar os seus direitos diretamente
contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir diretamente contra um
Exportador de Dados que nao tenha envidado esforgos razoaveis para verificar a
capacidade do Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigagdes legais,
nos termos das presentes clausulas.
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Todas as responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Termo, no Contrato em que ele se insere e tambem de acordo com
o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

DAS DISPOSICOES FINAIS

As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediagao
habitualmente disponivel e n&o vinculativo iniciado por um Titular ou pela
Autoridade Supervisora. Caso participem do procedimento, podem escolher fazé-lo
a distancia, quer por telefone, quer por outros meios eletronicos. Comprometem-se
igualmente a considerar a participagdo em outros procedimentos de arbitragem ou
mediacao, desenvolvidos para os litigios em matéria de prote¢do de dados.

Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

Em caso de conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢ées do Contrato,
prevalecem as aqui descritas.

As PARTES ajustarao variagbes a este instrumento que sejam necessarias para
atender aos requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de
Protegao de Dados.

E expressamente proibida a utilizacdo da solugdo contratada para
higienizagao/qualificagéo indireta de bases cadastrais.

Caso qualquer disposicdo deste instrumento seja invalida ou inexequivel, o
restante deste documento permanecera valido e em vigor. A disposigao invalida ou
inexequivel deve ser:

Alterada conforme necessério para garantir a sua validade e aplicabilidade,
preservando as intencdes das PARTES o méximo possivel ou, se isso nao for
possivel,

Interpretadas de maneira como se a disposigéo invalida ou inexequivel nunca
estivesse contida nele.

parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versao do Contrato: 20250802.0621 Péagina 33/37



OSerpro

ANEXO - RELATORIO CONSOLIDADO DE PREGOS E VOLUMES

1 OS ITENS DE FATURAMENTO, SUAS RESPECTIVAS UNIDADES DE MEDIDA E SEUS PREGOS UNITARIOS ESTAO
DEFINIDOS A SEGUIR:

1.1 Os itens faturaveis, com seus pregos unitarios e unidades, seguirdo disposicao de instrumento normativo especifico vigente emitido
pelo autorizador (SENATRAN).
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

ANEXO - IDENTIFICAGAO DO CLIENTE
1 INFORMACOES GERAIS:

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO
TRANSPORTES E MOBILIDADE - SMTTM

Rua Joaquim Pedreira, n° 55 Parque Plam,.
Timon/MA

" 65.631-350 7 |

2 REPRESENTANTES LEGAIS:

. DORISANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA

712 998 903 34

Secretana Munlcupal de Transﬂo, Transpoltes e
" Mobilidade

R e e - {

Portaria n° 083/2025 de 17!01!2025

= : dmtrans@tlmon.ma.gov.br

<Dupl0 cllque para preencher>

3 INFORMAGCOES COMPLEMENTARES:

Joaquim Feitosa Alves Sobrinho (Diretor de

; Admmlstragao e Fmangas)

534.946. 873 15

' (99) 98832 4388

| 047 404 173 59

(86) 98877- 4129 -
3 kelsonnavona@hotmall com
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

ANEXO - IDENTIFICAGAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

|| CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA
Gerente de Departamento
s 007.360.214-00

* ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
" | Gerente de Diviséo
| 031.821.984-08
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CONTRATO N° 006/2025-SMTTM

ANEXO - INFORMAGCOES GLOBAIS DO CONTRATO

N° 006/2025-SMTTM

12 (doze) meses, contados a partir de sua data de
assinatura, prorrogaveis até o maximo de 120 (cento
" | e vinte) meses ‘

R$ 72.600,00

Setenta e dois mil é;eiscentos reais
N° 2.170/2025

198/2025

| O regime de execugao deste contrato é caracterizado
como empreitada por prego unitario.

<Duplo clique para preencher>

. <Duplo clique para preencher>

<Duplo clique para preencher>
<Duplo clique para preencher>

Brasilia/DF
| 2025
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TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO
(adaptado do Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012)
Parecer juridico de aprovacao da Minuta: 0976/2022

1 QUALIFICAGCAO DO CONJUNTO DE INFORMAGOES
1.1 Acesso ao RENAINF / SNE e RADAR

2 ENTIDADE OU ORGAO VINCULADO

2.1 Razdo Social: SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO,
TRANSPORTES E MOBILIDADE - SMTTM

2.2 CNPJ N°: 59.614.377/0001-83

3 QUALIFICACAO CIVIL DO SIGNATARIO

3.1 Nome Completo: DORIS ANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA
3.2 CPF n°®: 712.998.903-34

3.3 Nacionalidade: brasileira

3.4 Nome do Pai:

3.5 Nome da Mae:

3.6 Endereco:

4 DECLARAGAO

4.1 Eu, acima identificado, perante a Secretaria Nacional de Transito —
SENATRAN declaro ter ciéncia inequivoca da legislacéo sobre tratamento de
informacao classificada cuja divulgacdo possa causar risco ou dano a
seguranca da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo
necessario, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

4.1.1 Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou
os materiais de acesso restrito que me forem fornecidos pela SENATRAN e
preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagéo vigente;

4.1.2 Preservar o conteudo das informacdes classificadas em qualquer
grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a
terceiros;

4.1.3 Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a
integridade das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito; e

4.1.4 Nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:

(i) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

(ii) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito SENATRAN,
salvo autorizagao da autoridade competente.

4.2 Declaro ter recebido acesso ao conjunto de informacdes supracitado e
por estar de acordo com o presente Termo, o assino na presenca das
testemunhas abaixo identificadas.






5 LOCAL E DATA
5.1 Municipio: TIMON

5.2 UF: MA

5.3 Data:

6 ASSINATURAS DORIS ANDREIA SOUZA  Assinado de forma digital por
DE ARAUJO DORIS ANDREIA SOUZA DE
SILVA:71299890334 ARALJO SILVA:71299890334

Signatario: DORIS ANDREIA SOUZA DE ARAUJO SILVA

Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade

12 Testemunha:

Nome:

CPF n°:
Assinatura:

2? Testemunha:

Nome:

CPF n%
Assinatura:




PUBLICAGCAO

Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Timon
Edicao n® 3.240 - Ano Xli
Data: 03 de setembro de 2025.

EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAO
CONTRATO N°: 006/2025-SMTTM

OBJETO: Contratagdo de empresa publica especializada para prestacao de servigos
continuados de tecnologia da informacgao, de processamento de dados referentes as
Notificagdes Eletronicas de Transito através do Sistema de Notificagao Eletronica (SNE).

FUNDAMENTO LEGAL: Art.74, inciso |l da Lei n® 14.133/2021.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE -
SMTTM, CNPJ n® 59.614.377/0001-83.

CONTRATADA: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, CNPJ n°
33.683.111/0001-07

VALOR GLOBAL: R$ 72.600,00 (Setenta e dois mil e seiscentos reais).
VIGENCIA: 12 (doze) meses

DOTAGAO ORGAMENTARIA N°: 198/2025

DATA DA ASSINATURA: 29/08/2025.




TIMON PREFEITURA MUNICIFAL DE TIMON

PR it uns Secretaria Municipal de Tréinsito, Transportes ¢ Mobilidade - SMTTM
Construindo agoraof CNPJ n°® 59.614,377/0001-83
OFICIO N° 354/2025 GS - SMTTM Timon/MA, 02 de setembro de 2025
A

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEMGOV

A/C: Sr. Paulo Ryldon Claudino de Oliveira Costa

Assunto: Solicitagdo de Publicagdo de Extrato de Contrato

Cumprimentando-o cordialmente, venho por meio deste solicitar a Vossa Senhoria providéncias no
sentido de publicar o extrato do Contratoe n°® 006/2025-SMTTM, firmado entre 0 MUNICIPIO DE
TIMON-MA, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E
MOBILIDADE e a empresa SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, para contratacio de empresa piblica especializada para prestacio de servicos
continuados de tecnologia da informacio, de processamento de dados referentes as Notificacdes

Eletronicas de Trinsito através do Sistema de Notificacao Eletronica (SNE).

Encaminho, em anexo, o extrato do contrato devidamente preenchido com todas as informagdes

necessdrias para publicagdo.

Certo de contar com a habitual colaboragdo dessa Secretaria, agradego antecipadamente a atengdo

dispensada.

Atenciosamente,

u “‘\

/ o R !
( .du/{ -

DORIS ANDRETA SOUZA DE ARAUJO SILVA
Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade -SMTTM.
Portaria n® 083/2025-GP

o

Rua Joaquim Pedreira, n° 55, Parque Piaui, Timon/MA — CEP: 65.631-350 ; e




n-MA, Quarta-Feira, 03 de

Shepping, Bairre Centro, Timon-MA, CEP 65630-802 resposia impressa acerca da
demanda apresentada. Em caso de composicdo amigavel, solicitamos o
encaminhamento de documentagio comprobatéria do alendimento ao pleito do
consumidor. Ressalva-se que esta Diretoria possul sistema eletrdnico para
protocolizar defesas de CARTA e AUDIENCIA via Web, porém é necessario a
efetivagao de cadasiro para que possa utilizar a nossa ferramenta. Informe-se

através do site: hitps:/fwww_ procon ma.gov.br/adesao-ejetronica-do-fornecedor/.
NUMERO DE
FORNECEDOR CNPJICPF ATENDIMENTO
{Processo n°)
CLIENT CO SERVICOS DE REDE
NORDESTE S.A 53.420.564/0006-54 | 2508017500100013301

Timon-MA, 03 de setembro de 2025.

ANSELMO VIEIRA DA SILVA

Diretor Municipal — Viva/Procon Timon-MA
| SEMPLUR ]

EDITAL DE CONVOCAGAO N°009/2025
O Presidente do Conselho Municipal da Cidade - COMCIDADE/TIMON conforme
arligo18 do Decrelo n°018 de 03 de margo de 2015, CONVOCA os senhores
Conselheiros Municipais para Reuniio EXTRAORDINARIA, a realizar-se no dia 11 de
selembro de 2025, no Auditério da UNIDADE REGIONAL DE EDUCAGAO - URE -
TIMON, Avenida Paulo Rames, S/N, Centro, nesta cidade de Timon, as 09h30min em
primeira convocagao € 45 10h00min em segunda convocagao como preceitua o Artigo
17 do Decreto n° 18 de margo de 2015 com a seguinte pauta:
Leitura da Ata da Uitima Reuni&o Extraordingria:
Raleitura e Analise das propostas municipais para Conferéncia Estadual das Cidades;
*'~céncia da Cémara Legislativa;

- +hicac dos membros do Conselho Consultivo da AGERT,

Sligestio de pauta para préxima reuniao;
Encerramento.

Timon-MA, 03 de setembro de 2025.
Lucas Moura Campos Soares
Presidente do COMCIDADE/TIMON
i EXTRATO DE TERMO DE CONVALIDACAO ]
MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAO
A Secretaria Municipal de Sadde, no uso de suas atribuigbes legais, considerando que
foi constalado a auséncia de publicacio do extrato de contrato n® 030/2025;
Considerando que o fato n@o gera qualquer lesao ao interesse publico ou de terceiros,
uma vez que o respeclivo ato transcorreu na forma da Lei; Considerando o poder-
dever da Adminssiragao de convalidar os atos que ndo possuam vicios insanaveis,
como os de objeto, motivo e finalidade, nem mesmo prejuizo aos direitos de terceiros,
conforme determina o art. 55 da Lei n® 9784/99- Lei de Processo Administrativo da
Unido, que autoriza a convalidagdo, pela prépria Administragdo, de atos que se
evidencie ndo acarretarem lesdo ao interesse publico, nem prejuizo a terceiros, nos
quais sejam constatados apenas defeitos sanaveis, aplicavel ao caso em referéncia.
CONVALIDA o ato refativo a publicagdo do extrato de contrato n® 030/2025, devendo
ocorrer a respectiva 3o nos seguintes termos: “EXTRATO DE CONTRATO™:
contralo n® 030/2025- FMS/SEMS. Objeto: Prestagdo de servigos de proteses
dentarias em pacientes usuarios do SUS para alender as demandas da Secrataria
Municipal de Saide de Timon/MA. F ao: Lei n° 14,133/2021. Processo
administrativo n° 503/2025, Pregao Eletronico n° 001/2025, Ala de Registro de Pregos
n® 002/2025, Contratante: Fundo Municipal de Saide - SEMS. Contratado(a) M J

LABORATORIO DE PROTESE DENTARIA LTDA CNP.J scb o n® 15.027.017/0001-00, [

valor tolal estimado: R$ 349.996.80 (trezentos e guarenta e nove mil e novecentos e
anta e seis reais e oitenta centavos). Data de Assinatura: 16/07/2025. Vigéncia: 12

[ AVISO DE DISPENSA DE LICITAGAO |

MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO
O MUNICIPIO DE TIMON - MARANHAO, através do CIMU, torna publico, que
realizara coniratagde direla, na modalidade Dispensa de Licitagdo n° 04/2025,
Processo Administrativo n® 2347/2025, do tipoc Menor Prego, tendoc como objeto:
locagio de veiculo automotor, destinados a suprir as necessidades administrativas do
CIMU. O presente processo obedecera as disposicdes do artigo 75, |l e §3°, na Lein®
14.133/2021. O inicio do recebimento das propostas se dara no dia 03/09/2025 e se
encerrara no dia 08/09/2025. TERMO DE REFERENCIA: As informagdes referentes
aos dados para parlicipacio encontram-se disponiveis na sede do Consdrcio
Intermunicipal De Modalidade Urbana - CIMU: diretoria.pn.cimu@timon.ma.gov.br.
Timon - Ma, 03 de setembro de 2025.

Eduardo Santos de Oliveira
Diretor do CIMU
Portaria n° 0198/2025 GP

l EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAO
CONTRATO N°: DD6/2025-SMTTM
OBJETO: Contratagdo de empresa publica especializada para prestagdo de servigos
continuados de tecnologia da informagfo, de processamento de dados referentes as
Notificacbes Eletrbnicas de Transito através do Sistema de Notificagio Eletrdnica
(SNE).
FUNDAMENTO LEGAL: Art.74, inciso |l da Lei n® 14.133/2021.

O Municipio de Timon/MA da garantia da autenticidade deste documento, desde que visualizado através do site: www.timon.ma.gov.br/diario-oficial/

ISSN 2965-8489

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E
MOBILIDADE - SMTTM, CNPJ n° 59.614.377/0001-83.

CONTRATADA: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, CNPJ n* 33.683.111/0001-07

VALOR GLOBAL: R$ 72.600,00 (Setenta e dois mil e seiscentos reais).
VIGENCIA: 12 (doze) meses

DOTAGAO ORGAMENTARIA N°: 198/2025

DATA DA ASSINATURA: 29/08/2025.

[ EXTRATO DE RETIFICACAC ]
MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO
INTERESSADA: AGERT — AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS E

DELEGADOS DE TIMON-MA.
Refifica- se o exirato que dmpée sobre os servidores responséveis por alimentar o
portal da transparéncia, no Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Timon-
MA, Edigao 3238, Ano XII, do dia 01 de setembro de 2025.
Onde se |&: Esta Portaria entra em vigor com efeito retroativo do dia 04/04/2025.
Leia —se: Esta Portaria entra em vigor com efeito retroativo do dia 18/06/2025
tamar Antdnio de Oliveira Junior
Diretor Geral- AGERT
Portaria 0320/2025- GP

MUNICIPIO DE TIMON — ESTADO DO MARANHAO
O Municipio de Timon/MA, por sua Secretaria Municipal de Educagao, no uso de suas
atribuicbes  legais e, considerando falha formal, erro de digitagio, na
Homologacao/Adjudicagdo da Inexigibilidade de Licitagdo n° 014/2025, Processo
Administrativo n® 02847/2025 — SEMED, publicado no Didrio Oficial do Municipio na
data de 22 de agosto de 2025, Edigdo n” 3.232, RETIFICA a mesma nos termos que
seque abaixo, com os efeitos legais retroativos a data da primeira publicagda.
Onde se |é:
Assinatura: 14 de julho de 2025
Leia-se:
Assinatura: 01 de jutho de 2025
| EXTRATO DE ADITIVO DE CONTRATO

MUNICIPIO DE TIMON - ESTADO DO MARANHAO
Termo Aditivo n°: 01/2025
Contrato n* 001/2025 - SIMP Processo Administrativo n°® 1189/2025
Adesdo a Ata de Registro de Pregos n® 094/2024, da prefeitura de ParacatuMGC
Fundamentacdo Legal: Art. 124 e 125, da Lei 14,133/2021
Contratante: Municipio de Timon, por intermédio da SUPERINTENDENCIA DE
ILUMINACAO PUBLICA MUNICIPAL - SIMP
CNPJ: 60.110.638/0001-07
Contratada: PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
CNPJ: 05.340.639/0001-30
Objeto: Aditivo ao valor do Contrato de n.° 001/2025
Projeto/Atividade: 25752 1011 2056 - Manutencao e operacio da rede de lluminagio
Pubticam Municipal
25 122 1001 2250 0000- Manutencao da Superintendéncia de lluminacéo Publica
Despesa: 3.3.90.30.00 - material de consumo / 3.3.90.38.00 — Qutros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica Fonte de Recurso: 1.500 — préprios / 1.751- recurso
cosip
Valor aditivado R$ 94.705,00 (noventa e quatro mil, setecentos € cinco reis )
Valor Global: R$ R$ 473.525,00 (quatrocentos e setenta e trés mil e quinhentos e
vinle @ cinco reais). Data da assinatura: 03/08/2025.
EXTRATO DE CONCESSAO DE DIARIAS |
PORTARIA N° 060/2025 - AGERT
FAVORECIDO: GUILHERME DANTAS BRINGEL
CARGO/ FUNGAO: DIRETOR DE SANEAMENTO BASICO
ORGAO: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
TIMON- AGERT
DESTINO: TIMON- MA / BELEM-PA/ TIMON-MA
PERIODO: 07 A 10 DE SETEMBRO DE 2025.
QTDA: 4 DIARIAS E MEIA
VALOR UNITARIO: 460,00
VALOR TOTAL: 2.070,00
FINALIDADE: Concessaoc de diarias tem por finalidade viabilizar a participacdo do
servidor acima identificado no curso técnico, que abordara temas diretamente
relacionados A execugdo e fiscalizagdo de obras de pavimentagdo asfiltica, com
énfase nas diretrizes técnicas atualizadas da Norma DNIT 031/2024-ES. O curso tem
como objelivo a capacitagdo e atualizacdo técnica de profissionais da administragdo
publica, garantindo maior qualidade e seguranga nas obras piblicas de infraestrutura
viaria, com aplicagio direta na fiscalizagdo de contralos, elaboracio de projetos e
controle da qualidade dos servigos executados.

PORTARIA N° 0102/2025 - GP

FAVORECIDO: MARCEL ALMEIDA SOARES

CARGO/ FUNGAO: Secretario Municipal

ORGAO: SEINFRA

DESTINO: TIMON- MA / SAO LUIS-MA/ TIMON-MA

PERIODO: 10 A 13 DE SETEMBRO DE 2025.

QTDA: 04 (QUATRO) DIARIAS

VALOR UNITARIO: 260,00

VALOR TOTAL: 1.040,00

FINALIDADE: Participar da Caravana Federativam organizada pelo Governo Federal,
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Ato que autoriza a Contratacao Direta n°
001/SMTTM/2025

Ultima atualizagéo 11/09/2025

Local: Timon/MA  Orgao: MUNICIPIO DE TIMON

Unidade compradora: 124 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE - SMTTM
Modalidade da contratagao: Inexigibilidade ~ Amparo legal: Lei 14.133/2021. Art. 74 |

Tipo: Ato que autoriza a Contratacao Direta Modo de disputa: Nao se aplica Registro de prego: Nao
Fonte orgcamentaria: Nao informada

Data de divulgagdo no PNCP: 11/09,/2025 Situacao: Divulgada no PNCP

'4 contratacdo PNCP: 06115307000114-1-000163/2025 Fonte: ECustomize Consultoria em Software SA
\-C;bjeto:

Contratacao de servicos continuos de tecnologia da informacao relacionados ao processamento de dados das notificacoes
eletronicas de transito.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

RS 7260000

Itens Arquivos Contratos/Empenhos Historico

S A Lt 8

Numero Descrigdo Quantidade Valor unitario estimado Valor total estimado

12342 Contratacao de servicos 12 R$ 8.050.00 R$ 72600.00
continuos de tecnologia da

~ informacao relacionado ao
processamento de dados das
notificacoes eletronicas de
transito
Exibir | 5§ v 1-1delitens Pagina | 1
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Contrato n® 006/SMTTM/2025

Uitima otualizaggo 11/09/2025

Local: Timon/MA  Orgéio: MUNICIPIO DE TIMON

Unidade executora: 124 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTES £ MOBILIDADE - SMTT™M

Tipo: Contrato (termo iniciall  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 2170/SMTTM

Categoria do processo: Servicos

Data de divulgagao no PNCP: 11/09/2025 Data de assinatura: 29/08/2025 Vigéncia: de 29/08/2025 a 28/08/2026
Id contrato PNCP: 06115307000114-2-000251/2025 Fonte: ECustomize Consultoria em Software SA

Id contratagdo PNCP: 06115307000114-1-000163/2025

Objeto:

\'C'bntratar;éo de servigos continuos de tecnologia da informagao relacionados ac processamento de dados das notificagdes
eletronicas de transito,

VALOR CONTRATADO

RS 72.600.00

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 33683111/0001-07  Consultar sancées e penalidades do fornecedor

Nome/Razéo social: SERPRO - SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS

Arquivos Historico

R e e ]
h
Nome Data Tipo
06 2025 SMTTM (1) pdf 11/08/2025 Outros Documentos
Exibir | 5 : 1-1delitens Pagina 1 - |




28/10/2025, 10:49 Sinc - Contrata

SILVIA SILVA VASCONCELOS SILY!|

" e

CNPJ
Procedimento
Id
Procedimento
ID da

- Contratacéo 06115307000114-1-000163/2025
- Pncp

59614377000183

e

INT12025SMTTM

Numero do
Procedimento

Ano do

2025
Procedimento ¢

Tipo de

) IN
Procedimento

Numero do

2170
Processo

Ano do

2025
Processo

Data

03/09/2025
Publicacédo Ay

Fundamentacao LEI 14.133/2021

Critério 1
Finalidade 3
Regime .
Execucdo
Objeto SISTEMA DE NOTIFICACAO ELETRONICA - INFRAGOES E MULTAS
CPF da
Fcf 71299890334
Autoridade

Data Sessao

https://app.tcema.tc.or/sinccontrata/gerenciar
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Enviar

Alterar Entidade

CNPJ Procedimento

Id Procedimento

Tipo Resultado

Data Homologacéao

CPf Autoridade

Valor

Procedimento de Contratagao

hittps /app.tcema.tc.br/sinccontratal/gerencia

Sinc - Contrata

99614377000183

INT12025SMTTM

13/09/2025

71299890334

72600

Nao tem Documentos
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